MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
SUPERINTENDENCIA DE PROJETOS E OBRAS

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
(Processo administrativo n°23076.058.372/2023-70)

Equipe de Planejamento da Contratagao

(PORTARIA DE DESIGNACAO N° 68, DE 15 DE MAIO DE 2023 /DLC-PROGEST)

Fica instituido, como parte integrante do contrato celebrado, o instrumento de medicdo de resultados,
o qual tem por objetivo medir a qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA.

A medicdo da qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA sera feita pelo Fiscal por meio
de sistema de pontuagdo, cujo resultado definira o valor a ser pago no periodo avaliado.

As situagdes abrangidas pelo presente instrumento se referem a fatos cotidianos da execugdo do
contrato, ndo isentando a CONTRATADA das demais responsabilidades ou sangdes legalmente previstas.

A CONTRATANTE podera alterar os procedimentos metodologicos de avaliagdo durante a execugao
contratual sempre que o novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e ndo houver prejuizos para a
CONTRATADA.

A utilizagdo do IMR néo impede a aplica¢do concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da
prestagdo dos servigos.

1 DA DEFINICAO
1.1 Este documento apresenta os critérios de avaliacdo do resultado dos servigos, identificando
indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de acompanhamento e adequagdes de pagamento por
eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

1.2 Este anexo ¢ parte indissociavel do Contrato para a contratacdo de empresa para execucdo da
Requalificacdo da Po6s-Graduacido do Departamento de Engenharia Biomédica — 2° Etapa - Campus
Joaquim Amazonas da Universidade Federal de Pernambuco firmado a partir do Edital e de seus demais
anexos.

2 DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

2.1 Os servigos contratados serdo avaliados por meio de 03 (trés) indicadores de qualidade:
uso dos EPI’s e EPC’s, atraso no cronograma de execugdo e falta de materiais e/ou equipamentos
utilizados na execucdo dos servigos, previstos em contrato.

2.2 Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas tabelas
abaixo.

2.2.1 Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa diferenca
esta relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos.
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2.2.2 A pontuagdo final de qualidade dos servigos pode resultar em valores entre 0 (zero) ¢ 100 (cem),
correspondentes, respectivamente, as situagdes de servico desprovido de qualidade e servigo com

qualidade elevada.

2.3 Nas tabelas abaixo apresentamos os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de calculo

da pontuagio de qualidade.

INDICADOR 1-USO DE EPI's E EPC’s

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas
a seguranca do trabalho, fornecimento e uso dos EPI’s ¢ EPC’s

Meta a Cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de Medicao

Constatacdo Formal da Ocorréncia

Forma de Acdo do Fiscal de Contrato mediante anota¢des no livro de
Acompanhamento registro de ocorréncias
Periodicidade Diaria, com aferi¢do mensal resultado

Mecanismo de Calculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas no més de
referéncia (pessoa/dia)

Inicio da vigéncia

Com o inicio da prestacdo do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

Sem ocorréncias:20 pontos

Uma ocorréncia: 16 pontos

Duas ocorréncias: 12 pontos

Trés ocorréncias: 8 pontos

Quatro ocorréncias:4 pontos

Cinco ou mais ocorréncias: 0 ponto

Sancdes Ver item 3.2
Atender aos dispostos da Lei n® 6,514 de 22/12/1977 ou lei que
Observacdes a substitui, além das suas normas reguladoras, tais como: NR 6,

NR 10, NR18 entre outras
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INDICADOR 2 - ATRASO NO CRONOGRAMA DE EXECUCAO

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Mitigar as ocorréncias de atrasos na execugdo da obra

Meta a Cumprir

Zero ocorréncia no més

Instrumento de Medicao

Constata¢do Formal da Ocorréncia

Forma de acompanhamento

Acdo do Fiscal de Contrato mediante anotacdes no livro de
registro de ocorréncias.

Periodicidade

Mensal, nos termos do cronograma de execucdo da obra
apresentado pela Contratada e em consonancia com o Edital.

Mecanismo de Calculo

Identificagdo de, pelo menos, uma ocorréncia de atraso em dias
no final do periodo de referéncia, descrito no cronograma de
execucdo. Unidade da ocorréncias — Dia de atraso

Inicio da vigéncia

Com o inicio da prestac¢do do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

Sem ocorréncias/sem dias de atrasos = 40 Pontos

5 dias de atrasos = 30 Pontos

10 dias de atraso = 15 Pontos

15 ou mais dias de atraso) = 0 pontos

Sangoes

Ver item 3.2

Observacgdes

Quando a contratada der causa

INDICADOR 3 - FALTA DE MATERIAIS E/OU EQUIPAMENTOS UTILIZADOS NA
EXECUCAO DOS SERVICOS PREVISTOS NO CONTRATO

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o nivel de fornecimento e abastecimento dos materiais
equipamentos utilizados na execu¢do dos servigos necessarios a
execugdo do contrato

Meta a Cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de Medicdo

Constata¢ao formal das ocorréncias
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Por intermédio da acdo do fiscal de Contrato, mediante

Forma de acompanhamento . N .
langamentos no livro de ocorréncias (registros)

Periodicidade Por evento constatado

Identificag@o de pelo menos uma ocorréncia de falta de materiais

Mecanismo de Calculo . n N
e/ou equipamento no més de referéncia

Inicio da vigéncia Com o inicio da presta¢do do servigo

Sem ocorréncias = 40 Pontos

Uma ocorréncia = 30 Pontos

Faixas de ajuste no Duas ocorréncias = 20 Pontos

pagamento Trés ocorréncias = 10 pontos

Quatro concorréncias = 5 pontos

Cinco ou mais ocorréncias = 0 pontos

Sangoes Ver item 3.2

Falta de materiais e/ou equipamentos que provoquem atraso na

Observagdes execucdo de servigos, conforme cronograma da obra

3 FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

3.1 As pontuagdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos
apresentados nas tabelas acima.

3.1.1 A aplicacdo dos critérios de averiguacdo da qualidade resultara em uma pontuacao final no
intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuagdes obtidas para cada indicador,
conforme férmula abaixo:

Pontuagdo total do servigo = Pontos “Indicador 1”” + Pontos “Indicador 2”
+ Pontos “Indicador 3”
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3.2 Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuagao total
do servigo, conforme tabela e formula apresentadas abaixo:

Faixa de Pontuacao Pagamento Devido Fator de Ajuste
80 a 100 100% 1,00
70a 79 97% 0,97
60 a 69 95% 0,95
50a 59 93% 0,93
40 a49 90% 0,90

0,90 + avaliar a necessidade de

. 0 1
Abaixo de 40 90% mais multa aplicagdo da multa contratual

Valor devido por ordem de servigo = (Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de
servigo)
3.3 A avalia¢do abaixo de 40 pontos por trés vezes podera ensejar a rescisdo do contrato.

4  CHECKLIST PARA A AVALIACAO DE NIVEL DOS SERVICOS

Indicador Critério Pontos Avaliacao
Sem ocorréncias 20
1 ocorréncia 16
1 — Uso de Uniforme ¢ EPI 2 ocorrﬁinc1.as 12
3 Ocorréncias 8
4 Ocorréncias 4
5 ou mais ocorréncias 0
2 — Atraso no cronograma Sem ocorréncias/sem dias 40
de execucdo da obra de atrasos
5 dias de atrasos 30
10 dias de atraso 15
15 ou mais dias de atraso 0
3 — Falta de materiais e Sem ocorréncias 40
equipamentos previstos no 1 ocorréncia 30
contrato 2 ocorréncias 20
3 Ocorréncias 10
4 Ocorréncias 5
5 ou mais ocorréncias 0
Pontuagdo Total
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Recife, 27/09/2023.
Assinatura dos Membros da Equipe de Plane;j amento
NOME DO(A) SERVIDOR(A) MATRICULA STAPE
Geraldo Cabral de Carvalho Filho 2060183
Nicolau Firmo Barbosa Spinelli 3207458
Maria Isabel Pinto de Oliveira 1133506
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l.jFPIE CONTRATOS
Emitido em 18/10/2023
ANEXOS N° 5018/2023 - DPP (11.02.04)
(N° do Protocolo: NAO PROTOCOLADO)

(Assinado digitalmente em 18/10/2023 14:10) (Assinado digitalmente em 18/10/2023 14:11)
GERALDO CABRAL DE CARVALHO FILHO MARIA ISABEL PINTO DE OLIVEIRA

CHEFE - TITULAR DIRETOR - TITULAR

DE SPO (11.02.06) DPP (11.02.04)

Matricula: ##601#3 Matricula: ###330#6

(Assinado digitalmente em 18/10/2023 14:17 )
NICOLAU FIRMO BARBOSA SPINELLI
ARQUITETO E URBANISTA
CA SPO (11.02.05)

Matricula: ##074#3

Visualize o documento original em http://sipac.ufpe.br/documentos informando seu nimero: 5018, ano: 2023, tipo:
ANEXOS, data de emissdo: 18/10/2023 e o codigo de verificacdo: bf73d6d4d3
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