
 
 

 
 

Auto avaliação 
Introdução  

A autoavaliação é um dos pilares da gestão acadêmica do Programa de Pós-Graduação 
em Hotelaria e Turismo da Universidade Federal de Pernambuco (PPHTUR/UFPE). 
Mais do que um instrumento de prestação de contas, ela representa um processo 
permanente de reflexão, monitoramento e aprimoramento das atividades de ensino, 
pesquisa, internacionalização e inserção social do Programa. 

Alinhada às diretrizes da CAPES e da UFPE (Plano Institucional da Pós-Graduação da 
UFPE (PIPG) e ao Programa de Ações Estratégicas Transversais para a Pós-Graduação 
(PAET-PG), a política de autoavaliação do PPHTUR busca fortalecer a qualidade da 
formação oferecida, orientar o planejamento estratégico e promover uma cultura de 
melhoria contínua. Para isso, o PPHTUR adota diferentes mecanismos de 
acompanhamento e escuta de sua comunidade acadêmica, garantindo que docentes, 
discentes e  egressos possam contribuir  para o seu desenvolvimento. 

Em 2026, a política de autoavaliação do PPHTUR está sendo revisitada e fortalecida a 
partir das discussões promovidas nos Fóruns de Autoavaliação da Pós-Graduação 
organizados pela Pró-Reitoria de Pós-Graduação (PROPG/UFPE), conduzidos pelo 
professor Walner Mamede, consultor da CAPES. As reflexões e orientações 
apresentadas nesses encontros subsidiarão o aperfeiçoamento das práticas de avaliação 
do Programa, reforçando seu compromisso com uma autoavaliação participativa, 
estratégica e orientada para a melhoria contínua. 

O que constitui a Auto Avaliação  

O processo é conduzido por uma Comissão de Autoavaliação e tem como objetivo 
acompanhar o desempenho do Programa, identificar oportunidades de melhoria e 
subsidiar a tomada de decisões estratégicas para o fortalecimento da formação discente, 
da produção científica e da inserção social do PPHTUR. 

A autoavaliação está estruturada em três dimensões principais: 

●​ Formação Discente – acompanhamento da trajetória acadêmica, desempenho, 
tempo de titulação, participação em atividades e satisfação dos estudantes; 
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●​ Produção Intelectual – monitoramento das publicações, orientações, projetos de 
pesquisa e redes de colaboração; 

●​ Inserção e Impacto do Programa – acompanhamento dos egressos e da 
contribuição do Programa para o desenvolvimento do turismo, da hotelaria e das 
políticas públicas. 

O PPHTUR utiliza indicadores quantitativos e qualitativos para acompanhar seu 
desempenho. Entre os instrumentos adotados estão o monitoramento da produção 
acadêmica por meio das plataformas Stela Experta e Sucupira, reuniões periódicas com 
os discentes, pesquisa semestral de satisfação e avaliação docente realizada pelos 
estudantes, acompanhamento contínuo entre orientadores e orientandos e a avaliação 
sistemática dos bolsistas, que contempla o desenvolvimento da dissertação, produção 
científica, participação em grupos de pesquisa e demais atividades acadêmicas. 

Ao final de cada ano, os resultados da autoavaliação são apresentados ao Colegiado do 
Programa, subsidiando a definição de ações de curto, médio e longo prazos. Esse 
processo tem contribuído para o aprimoramento contínuo do PPHTUR, incluindo a 
revisão curricular, a atualização de disciplinas e o fortalecimento da articulação com 
instituições públicas, organizações do setor e demais parceiros estratégicos. 
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