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1 O PROGRAMA

O Programa de Pés-Graduagdo em Ergonomia adota a definicdo de ergonomia (ou fatores
humanos) da Associacdo Internacional de Ergonomia (IEA, 2000), ou seja, enguanto
disciplina cientifica direcionado a compreensdo das intera¢des entre os seres humanos e
outros elementos de um sistema. A sua aplicacdo contribui para a melhoria das condicdes
gerais, e principalmente, do trabalho do ser humano a partir da otimizacdo de diversos
aspectos: maquinas, equipamentos, ferramentas, ambientes fisicos, ambiente espacial,
sistema de informacdo e comunicacdo, operacionalizacdo de tarefas e organizacdo do
trabalho.

O Programa foi criado em 2014, ofertando o Curso de Mestrado Profissional em
Ergonomia e atuando com turmas abertas e fechadas (para servidores da prdpria UFPE,
onde a demanda é permanente e perene), e estruturado a fim de atingir os seguintes
objetivos:

[(] Formar e capacitar profissionais para o exercicio da pesquisa aplicada e da pratica
profissional avancada e transformadora de procedimentos, visando atender as demandas no
campo de acdo da Ergonomia;

[ii] Formar e capacitar profissionais para difusdo do conhecimento nos diferentes contextos
laborais, atendendo as demandas especificas na area de ergonomia, com vistas ao
desenvolvimento sustentdvel e para melhoria das condicdes de trabalho, satisfacdo e
gualidade de vida do trabalhador;

[iii] Formar e capacitar profissionais para promover a articulacdo integrada da formacao
profissional com entidades demandantes de naturezas diversas, visando melhorar a eficacia
e a eficiéncia das organizacdes publicas e privadas por meio da solucdo de problemas
ergonOdmicos;

[iv] Formar e capacitar profissionais para contribuir na agregacdao de competitividade e
aumentar a produtividade em empresas e/ou organizacdes publicas e privadas a partir da
reducdo dos custos humanos associados a carga fisica e cognitiva do trabalho minimizando
as demandas oriundas de incidentes, acidentes e doencas ocupacionais.

[v] Formar e capacitar profissionais capazes de solucionar problemas relacionados a
interacdo humano-computador, ao uso de produtos de consumo e artefatos do cotidiano.
Promovendo o uso eficaz e eficiente, e contribuindo para a satisfacdo dos diferentes
consumidores e usuarios.

A missdo do Programa de Pds-graduacdo em Ergonomia (PPErgo) da UFPE, atualmente
ofertado na modalidade profissional, é formar e capacitar profissionais para atuar na
resolucdo de problemas, que envolvam as interacdes entre o ser humano e outros
elementos ou sistemas, a partir da aplicacdo de teorias, principios, dados e métodos a
projetos a fim de otimizar o desenvolvimento sustentavel e a melhoria das condicbes de
trabalho, satisfacdo e qualidade de vida.
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Como publico-alvo o Programa é voltado para administradores, arquitetos, designers,
enfermeiros, engenheiros, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais, médicos, psicdlogos e
profissionais de areas afins.

Quanto ao perfil do Egresso, tem-se a meta de formar e capacitar profissionais com
qualificacdo para:

[i] [...] o exercicio da pesquisa aplicada e da pratica profissional avancada e transformadora
de procedimentos, visando atender as demandas no campo de acdo da Ergonomia.

[ii] [...] adisseminacdo do conhecimento nos diferentes contextos laborais, atendendo a
demandas especificas na area de ergonomia, com vistas ao desenvolvimento sustentavel

e melhoria das condicGes de trabalho, satisfacdo e qualidade de vida do trabalhador;

[iii] [...] promover a articulacdo integrada da formacdo profissional com entidades
demandantes de naturezas diversas, visando melhorar a eficacia e a eficiéncia das
organizagdes publicas e privadas por meio da solucdo de problemas ergonémicos;

[iv] [...] para contribuir na agregacdao de competitividade e aumentar a produtividade em
empresas e/ou organizacGes publicas e privadas a partir da redugdo dos custos humanos
associados a carga fisica e cognitiva do trabalho minimizando as demandas oriundas de
incidentes, acidentes e doencas ocupacionais.

[v] [...] solucdo de problemas relacionadas a interacdo humano-computador, ao uso de
produtos de consumo e artefatos do cotidiano. Promovendo o uso eficaz e eficiente, e
contribuindo para satisfacdo dos diferentes consumidores e usudrios.

Como principal ponto forte para a sua implantacdo e consolidacdo o Programa tem a
prerrogativa de ter sido o primeiro Mestrado em Ergonomia do Brasil, ou seja, o seu
pioneirismo. Outro ponto forte refere-se a expertise com a drea e sua aproximagdo com o
mercado, adquirida a partir da  Pés Graduacdo Lato Sensu (Especializacdo) em
funcionamento hd mais de uma década no Departamento de Design (CAC UFPE), o que
capacitou o Programa a ofertar componentes disciplinares adequados as demandas do
mercado de trabalho, caracteristica de um mestrado profissional. A possibilidade de
qualificar pessoal de nivel superior das entidades publicas, como foi o caso da turma
primeira turma para servidores da Universidade Federal de Pernambuco em 2014.2 é um
outro ponto forte do programa. Além do quadro de docentes, cuja experiéncia no mercado
de trabalho e producdo cientifica, torna esta pods-graduacdo referéncia nacional e
internacional. As cooperacdes internacionais, com membros participando em pesquisas em
universidades fora do Brasil, também é um ponto forte. Um ponto que merece destaque é a
criacdo do ErgoVR, Laboratério de Design, Ergonomia e Realidade Virtual, primeiro na
América Latina que serve exclusivamente a estas disciplinas. Mais um ponto forte e que
demonstra o empreendedorismo da equipe.

O Programa dentro da drea de conhecimento da Ergonomia, possui duas linhas de
pesquisa (PPERGO, 2021):
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Ergonomia e usabilidade do produto e produgdo: envolve as pesquisas
ergondmicas e as suas aplicagbes em produtos e organizagdes de modo que
possam resultar na melhoria das condi¢Ges de trabalho e lazer, a partir da
pesquisa, planejamento, design e avaliacdo de tarefas, postos de trabalho,
produtos e sistemas operacionais considerando as necessidades, as habilidades
e as condicgGes fisicas, cognitivas e sensoriais dos usuarios.

Ergonomia e usabilidade do ambiente construido e de sistemas: envolve a
pesquisa, planejamento, design e avaliagdo ergonGmica e as suas aplicagdes em
ambientes construidos e sistemas informacionais e complexos considerando as
necessidades, as habilidades e as condig¢Oes fisicas, cognitivas e sensoriais dos
usudrios.

O programa possui conceito atual 3.

Para viabilizar o futuro do Programa, pretende-se oferecer mais turmas em convénio com
entidades publicas e privadas, como é o caso das turmas ofertadas para a qualificacdo de
servidores da Universidade Federal de Pernambuco, que vem funcionando adequadamente
desde 2014.
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2 O PROCESSO DE AUTOAVALIACAO
2.1 MISSAO E OBJETIVOS

Com as novas alteracdes das demandas e métricas de avaliacdo sobre os Programas de Pds-
Graduacdo (PPGs) apontadas pela CAPES, as atividades de auto-avaliacdo e planejamento
estratégico dos PPGs tornaram-se ainda mais importantes. Torna-se imperativo em um
cenario de sobrevivéncia dos PPGs, observar que a IFES na qual o PPErgo esta inserido, ja
conduz processos de auto-avaliacdo, e respalda-se neste cendrio em mudancas nessa
conducdo, que estdo aqui representadas no cOmputo geral do presente documento.

Dentro do PPErgo tem-se como conceito de autoavaliacdo o processo de se avaliar a si
proprio por meio de um contexto institucional, tendo como principal objetivo o de
formacgao, avaliagao e aprendizagem. Tal, possibilita uma maior reflexao sobre contexto e
politicas adotadas de dentro para fora, promovendo uma sistematizacdo dos dados de forma
constante e perene, que auxiliam em tomadas de decisGes importantes para a pesquisa e
ensino dentro do programa.

Neste sentido, o plano de autoavaliacdo do PPErgo possui como missdo: aplicar uma
sistematica avaliativa que considere multiplas visGes e acdes quanto a realizacdo das
atividades do programa, visando a manutencdo e reflexdes quanto a futuras
implementagdes de melhoria.

O processo possui ainda como objetivos:

e organizar das fases da auto avaliacdo (preparacdo, implementacdo, divulgacdo, uso
dos resultados e avaliacdo);

e identificar os pontos fortes e fracos do programa, oportunidades a serem
aproveitadas e dificuldades a serem enfrentadas;

e celaborar metas e objetivos estabelecidos de forma participativa em consonancia
com as indicagdes das propostas do programa e da area; e

® incorporar os resultados a melhoria do programa especialmente quanto aos pontos
fracos detectados.

2.2 ESTRATEGIAS

Tendo em vista as demandas e métricas de avaliacdo sobre os Programas de Pds-Graduacao
(PPGs) apontadas pela CAPES, as atividades de auto-avaliacdo e planejamento estratégico
dos PPGs tornam-se ainda mais importantes. Fica claro que é um imperativo, em um cenario
de sobrevivéncia dos PPGs, observar que a IFES na qual o PPErgo estd inserido, ja conduz
processos de auto-avaliacdo, e respalda-se neste cenario em mudancas nessa conducdo, que
estdo aqui representadas no computo geral do presente documento. Ressalta-se que até o
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presente  momento tais processos ainda estdo em formacgdo, e desta forma, constitui-se
esse presente com foco nas melhores praticas para o Mestrado Profissional em Ergonomia,
e tdo logo a UFPE estabeleca os critérios adequados, equiparar-se-a o do PPErgo com o
mesmo.

Ainda do ponto de vista estratégico, o projeto seguindo a proposta metodoldgica
apresentado no documento norteador para o processo de autoavaliacdo dos programas de
pos-graduacdo stricto sensu da UFPE (CAPES, 2019, p.11 e 12), o PPERGO adotara uma das
formas de operacionalizacdo possiveis da seguinte forma:

(a) Monitoramento da qualidade do programa, seu processo formativo, produgdo de
conhecimento, atuagdo e impacto politico, educacional, econdmico e social. (b) Foco
na Formacdo discente pds-graduada na perspectiva da insergdo social e/ou cientifica
e/ou tecnoldgica e/ou profissional, presencial e/ou a distancia do programa.

2.3 METODO

O processo de autoavaliacido do PPErgo estd estruturado em cinco fases, conforme
demonstra a Figura 1. (CAPES 2019, UFPE, 2020)

* Sensibifzacdo
M&Ims e * Diagnéstico
Prepam’o * Elaboragio do

projeto

* Método

Implementac3o i
Procedimentos [iwiwiia

* Andlises

* Autoandise critica
um n * Subsidio 20
Resultados planejamenta

estratépico

Metaavaliagdo

Figura 1 - Sequéncia de etapas do processo avaliativo dos PPGs.
Fonte: CAPES (2019)
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Em termos gerais, cada fase refere-se a (UFPE/PRPG/CPA, p.4, 2020):

Preparacdo: E a etapa onde se designa a Comissdo de Autoavaliacio (CAA),
observando-se a representacdo recomendada na Figura 1, a partir da sensibilizacdo
de todos os segmentos envolvidos. Uma vez estabelecida a CAA, ela realiza o
planejamento dos pontos mais estratégicos da autoavaliacdo e elabora o projeto de
autoavaliacdo, contemplando objetivos, estratégias, método, cronograma, recursos,
equipe e responsabilidades, formato de disseminacdo dos resultados e
monitoramento do uso desses resultados;

Implementacgdo: etapa que deve ocorrer em concorddncia com o previsto no projeto
elaborado na etapa anterior. Seu monitoramento possibilita garantir que, ainda que
haja mudancas, estas ndo afetardo os objetivos da autoavaliagdo.

Divulgacdo dos resultados: para essa etapa, é importante primar por uma linguagem
clara, objetiva e acessivel a todos os segmentos, preferencialmente em mais de um
formato de divulgacdo e com aten¢do ao cronograma das tomadas de decisdo
posteriores

Uso dos resultados: Os resultados obtidos no processo de autoavaliagdo devem ser
usados/monitorados de forma sistematica e coerente, de modo a embasar a tomada
de decisdes pelas instancias executivas e deliberativas do PPG, assim como de
subsidiar o planejamento das a¢des de desenvolvimento/consolidagdo do programa.

Meta-avaliagcdo: Consiste na avaliacdo da propria sistematica de autoavaliacdo
adotada, de forma geral e em cada etapa, de modo com vistas a amadurecé-la e
aperfeicoa-la

Para cada uma dessas etapas sdo consideradas as seguintes questdes:
e O qué? referente a descricdo de cada etapa no processo;
e Quem? referente aos sujeitos envolvidos para cada etapa;
e Como? referente a que ferramentas e/ou técnicas poderdo ser usadas dependendo do
contexto;
e Quando? referente a periodos e datas para cada etapa; e
Para onde? referente ao direcionamento da producdo / resultados.

2.3.1 Fase 1 - Preparagao

2.3.1.1 Designag¢do da Comissdo de Autoavaliagdo (CAA)

Cabe a CAA “conceber e desenvolver as agdes relacionadas a autoavaliagao do programa”.
(p.2). A comissdo deve ser composta com as seguintes representagdes: trés representantes
do corpo docente permanente, um técnico-administrativo vinculado ao Programa, um
representante discente de cada nivel, um egresso do Programa, a partir da sensibilizacdo de
todos os segmentos envolvidos. (UFPE, 2020).

Sao atribui¢des da CAA do PPErgo:
I. elaborar o projeto de auto-avaliacdo;
Il. conduzir os processos de auto-avaliacdo;
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lll. determinar procedimentos de avaliacdo interna do curso, em consonadncia com as
determinagdes da CAPES;

IV. sistematizar, analisar e interpretar as informacgdes coletadas, compondo assim uma visao
diagndstica dos processos pedagdgicos, cientificos e sociais da programa e identificando
possiveis causas de problemas, bem como possibilidades e potencialidades;

V. dar ampla divulgacdo das suas atividades e dos resultados das avaliacdes;

VI. propor as instancias competentes acdes que melhorem a qualidade do Programa;

VII. receber comissdo(des) externa(s) de avaliacdo e prestar as informacdes solicitadas;

VIIl. convocar professores e técnico-administrativos, na forma da lei, e convidar alunos e
membros da comunidade externa para prestar informagdes, fornecer documentos e
detalhar dados enviados;

IX. propor alteracdes nas competéncias da CAA ao Colegiado, caso seja necessario; e

X. enviar o relatério final de avaliacdo anual para aprovacao do Colegiado do Programa e
apreciacdo da Pré Reitoria de Pds Graduacdo e da Comissdao Permanente de Avaliacdo da
UFPE.

Os membros da CAA serdo indicados pelo Colegiado e pelos discentes do Programa e
designados para um mandato de um ano com possibilidade de renovacdo. Apds a indicacao,
o Colegiado do Programa referendard as indicacdes dos nomes dos membros da Comissdo
em reunido, e logo apds emitird a portaria de atribuicdo. A Comissdo sera presidida por um
dos representantes docentes, em comum acordo com os seus membros.

Apds a elaboracgdo deste projeto, o Plano de Autoavaliacdo apresentado deverd ser discutido
e aprovado em Reunido do Colegiado do PPErgo, e logo apds serd publicado na pagina do
programa.

2.3.1.2 Planejamento e definicdo dos principios e metas da autoavaliacdo

Lick (2012 apud SILVA JUNIOR e MONTE, 2017) apresenta alguns principios bdsicos e
norteadores para o desenvolvimento da avaliacdo institucional: abrangéncia,
comparabilidade, continuidade, legitimidade, objetividade, proatividade, relevancia, senso
de oportunidade, sigilo e ética e transparéncia. Tais principios sdo essenciais também no
processo de autoavaliacdo deste Programa.

Neste sentido, tais principios serdo seguidos da seguinte forma:
® abrangéncia:

compatibilidade:

continuidade:

legitimidade:

proatividade:
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relevancia:

senso de oportunidade:
sigilo e ética:
transparéncia:

Como metas, o processo de autoavaliacdo do PPErgo focara em:

e naformacado discente e producdo intelectual;

® no acompanhamento dos egressos;

e no planejamento anual/semestral das atividades [envolvendo o colegiado do
programal;

® no uso do SIGAA como meio de fluxo continuo, contendo as atividades realizadas e
avaliacdes a respeito por docentes e discentes;
autocritica por parte dos docentes em suas disciplinas,

® no processo de defesas de qualificacdo e dissertacao;
em semindrios para a discussdo ao final de cada semestre letivo sobre o que passou-
se;

® revisdo e identificacdo dos pontos fortes e fracos do programa, oportunidades a serem
aproveitadas e dificuldades a serem enfrentadas; e

® revisdo constante de metas e objetivos estabelecidos de forma participativa em
consonancia com as indicacdes das propostas do programa e da area;

Percebe-se que com estes parametros alocados em um processo sistematico e consciente
por parte de todo corpo docente, discente e técnico, sera possivel uma definicdo das acdes
necessarias para alcancar os resultados pretendidos, sobretudo com a correta incorporacao
dos resultados a melhoria do programa quanto aos pontos fracos detectados e as principais
ameacas a continuidade do programa.

2.3.1.3 Sensibilizacdo para participacao de todos nos processos

Antes de estabelecer estratégias para a sensibilizacdo de todos quanto a autoavaliacdo do
PPErgo, se faz necessario definir os atores que serdo envolvidos neste processo.

De acordo com a proposta de uma sistematica de autoavaliagdo no ambito dos programas
de pods-graduacdo no Brasil (CAPES, p. 7, 2019), o processo é autogerido pela comunidade
académica, onde a mesma tem a titularidade da avaliagdo. O documento apresenta ainda
gue a autoavaliacdo

envolve a participagdo de distintos atores da academia ou externos a ela (docentes,
discentes, egressos, técnicos e outros), nos niveis hierarquicos diversos, dos estratégicos aos
mais operacionais. Como reporta a literatura, os resultados da autoavaliagdo sdo melhor
apropriados quando sdo frutos do trabalho participativo.

10
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Torna-se importante também envolver as instancias ligadas diretamente ao processo de
avaliacdo institucional e ao ensino de pds graduacao da Instituicdo, ou seja, a Comissao
Permanente de Avaliacdo (CPA) e a Pro Reitoria de Pés Graduacdo (PRPG).

2.3.2 Fase 2 - Implementacgao

Para a elaboragdo da composi¢do dos instrumentos a serem aplicadas, a Capes (p.17, 2019)
propOe perguntas a partir de trés dimensdes sobre o:

Sucesso do aluno: Quais os parametros de avaliacdo da qualidade para as teses e
dissertacGes do Programa? Como o Programa determina a aprendizagem do
aluno? Quais as razoes da evasdo discente?

Sucesso do professor e dos técnicos Ha avaliacdo da qualidade da orientagdo?
Qual a politica de capacitacdo docente e técnica do Programa? Ela é articulada com
a Instituicdo? Qual a definicdo da qualidade do ensino, considerando o professor
em sala de aula? Qual a defini¢cdo da qualidade do apoio técnico?

Sucesso do Programa de maneira global Quais as a¢6es de acompanhamento de
egressos? Ha organicidade no Programa? O Programa esta pulverizado em termos
de pesquisa? Como é avaliado o compromisso do Programa em relagdo a inclusdo
e a diversidade? O Programa monitora o fluxo de formacdo? O Programa
monitora as taxas de conclusdo e aprovagdo? Ha oferta de atividade
extracurricular — e politica de incentivo a participa¢do académico-cientifico dos
alunos e professores? Quais as politicas de inovacdo e seus resultados (amplo
sentido)? Quais as politicas de internacionalizagdo e seus resultados? Quais as
politicas de inclusdo social e seus resultados?

Referente as 3 dimensdes apresentadas propdem-se os seguintes instrumentos:
e Avaliacao pelo discente:

1. Formulario de avaliacdo e autoavaliacdo de desempenho de componente curricular:
identificacdo do componente, do docente, do semestre letivo e turma de ingresso;
aspectos relacionados ao conteldo ministrado e ao desempenho do docente;
autoavaliacdo do discente: envolvimento e desempenho na disciplina. (Modelo APENDICE
A)

2. Formulario de avaliacdo e autoavaliacdo das atividades, secretaria e infraestrutura do
Programa: algumas informacdes do respondente, avaliacdo de aspectos relacionados ao
programa como estrutura pedagodgica, infraestrutura, dentre outros e autoavaliacado.
(Modelo APENDICE B)
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e Avaliacao pelo docente e técnicos administrativos:

1. Formuldrio de avaliacdo e autoavaliacdo de desempenho de componente curricular
pelo docente: identificacdo do componente, do docente, do semestre letivo e turma de
ingresso; aspectos relacionados ao contelddo ministrado e ao desempenho do discente;
autoavaliacdo do docente: envolvimento e desempenho na disciplina. (Modelo APENDICE
C)

2. Formulario de avaliacdo e autoavaliacdo das atividades, secretaria e infraestrutura do
Programa pelos docentes e técnicos: algumas informacdes do respondente, avaliacdo de
aspectos relacionados ao programa como estrutura pedagédgica, infraestrutura, dentre
outros e autoavaliacdo. (Modelo APENDICE D e E)

e Avaliacdo pelo egresso:

1. Formulario de avaliacdo do Programa e de autoavaliacdo pelo egresso e sua relacdao
com o mercado: perfil do egresso - sexo, estado civil, faixa etdria, faixa de renda,
atividade profissional, ..., aspectos relacionados a formacdo: turma de igresso e
conclusdo no Programa, linha de pesquisa, se foi bolsista, formas de participa¢do no curso
(grupos de pesquisa, projetos, representacdo, estagio, grau de satisfagdo do programa no
que se refere aos aspectos pedagdgicos e infraestruturais; aspectos relacionados a vida
profissional e sua relagdo com a produgdo no programa. (Modelo APENDICE F)

O quadro 01 apresenta a forma de aplicacdo dos instrumentos aos discentes, docentes e
técnicos e sua periodicidade.

Quadro 01 - Instrumentos de avaliagdo/autoavaliacdo

Instrumento Publico alvo Forma de aplicagdo | Periodicidade

Formulario de avaliacdo de Discentes On line, através do | Ao final de cada
componente curricular Docentes Sigaa (se for semestre letivo
possivel) ou
Google Forms
Formulario de avaliacdo e Discentes On line, atravésda | Anual
autoavaliacdo das atividades, Docentes Google Forms
secretaria e infraestrutura do Técnicos Admi-
Programa nistrativos
Formulario de avaliacdo do Programa | Egressos On line, atravésda | Anual
e de autoavaliacdo pelo egresso e Google Forms
sua relagdo com o mercado

Antes da aplicacdo dos instrumentos sera feita uma campanha de divulgacdo e
conscientizacdo entre os participantes, onde sera dado énfase a importancia do processo de
autoavaliacdo e de que forma seus resultados, os quais serdo publicizados, poderao
influenciar para acdes de melhoramento do programa.
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e Avaliacdo do Programa pela CAA:

Complementarmente aos instrumentos de avaliagdo/autoavaliacdo por cada envolvido com
o Programa (Discente, Egresso, Técnico e Docente) a Comissdo aplicard anualmente um
instrumento de verificacdo com os seguintes pontos norteadores:

= Adequacdo e coeréncia da area de concentragdo, linhas de pesquisa, projetos
de pesquisa e estrutura curricular;

= Avaliacdo de disciplinas e participacdo dos docentes em disciplinas;

= |nstalagGes fisicas e infraestrutura do Programa;

= Numero de alunos matriculados e formados;

= Numero de docentes permanentes (DP), incluindo bolsistas FAPER) e CNPq e
jovens docentes permanentes (JDP);

= DP com orienta¢cdo em andamento e com orientagdo concluida no periodo;

= Capacidade de captacdo de financiamento: nimero de projetos solicitados e
aprovados (links comprobatérios nesses casos) por agéncias de fomento nacionais
e internacionais, na qualidade de coordenador, equipe proponente ou colaborador;
= Producdo bibliografica e citacGes (artigos em revistas Qualis A-B, [...[ indice h,
livros e capitulos, traducdo etc.), especialmente com discentes/egressos;

= Producdo técnica (patentes, produtos, entrevistas e comentarios na midia,
trabalhos técnicos, cursos ministrados entre outros), especialmente com
discentes/egressos;

= Qualidade, relevancia e impacto das teses e dissertagées;

= Egressos e sua atuagdo;

= |nternacionalizacdo do Programa (colaboradores estrangeiros, disciplinas e
cursos em inglés...), considerando seus discentes (p. ex., sanduiche) e docentes (p.
ex., grants internacionais, pds-doutorado no exterior, membro de corpo editorial
de periddicos internacionais...);

* |novacdo e empreendedorismo;

= |nsercdo social: local, regional, nacional e internacional (pode incluir projetos de
extensdo, consultorias a agéncias de fomento, organiza¢des de evento, comissdes,
comités, conselhos, redes, colaboragées oficiais...)

(Fonte: PPGMPA, 2021)

Para a elaboracdo do diagndstico de autoavaliacdo, a CAA usara as Tabelas 1 e 2 propostas
pela CAPES (2019), onde serdo registradas as etapas do processo de auto avaliacdo
implementado e o diagndstico da Autoavaliacdo propriamente dito (acGes e metas e suas
fragilidades, pontos fortes, melhoria acGes imediatas e metas futuras). (Modelos - ANEXOS A
e B).

2.3.3 Fase 3 - Divulgacao de resultados

Divulgacdo dos resultados: para essa etapa, é importante primar por uma linguagem clara,
objetiva e acessivel a todos os segmentos, preferencialmente em mais de um formato de
divulgacdo e com atencdo ao cronograma das tomadas de decisdo posteriores

O Programa deverd apresentar na Plataforma Sucupira, por meio de preenchimento no
campo especifico deste item, as seguintes informacdes para o atendimento aos
subitens/critérios:
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- Proposta de Autoavaliacdo;
- Explicitagdo dos 05 subitens/critérios.

Os dados quantitativos para avaliacdo deste item serdo fornecidos pela Plataforma Sucupira.

Apds a aprovacao do relatdrio final de avaliacdo anual pelo Colegiado do Programa e a
apreciacdo da Pré Reitoria de Pds Graduacdo e da Comissdo Permanente de Avaliacdo da
UFPE, os resultados da autoavaliacdo serdo divulgados das seguintes formas:

a) sistema da UFPE (SIGAA);

b) website oficial do PPERGO;

c) redes sociais (Instagram oficial do PPERGO, grupos especificos de aplicativos de
mensagens, como o Whatsapp ou telegram, formados por Docentes, Discentes e
egressos;

d) boletim informativo enderecado eletronicamente aos Docente, Discentes e Egressos;

e) semindrio de autoavaliacdo e acompanhamento, contendo apresentacdo e discussao
dos principais resultados em mesas redondas.

2.3.4 Fase 4 - Uso de resultados

Os resultados obtidos no processo de autoavaliagdo devem ser usados/monitorados de
forma sistematica e coerente, de modo a embasar a tomada de decisdes pelas instancias
executivas e deliberativas do PPG, assim como de subsidiar o planejamento das acdes de
desenvolvimento/consolidagdo do programa.

Apds a divulgacado e discussao dos resultados da autoavaliacdo, principalmente considerando
a realizacdo do seminario anual de autoavaliacdo do programa, seguindo o cronograma do
processo de avaliacdo da CAPES (incluindo o documento de area e a ficha de avaliacdo
vigentes), a comissdo de autoavaliacdo deverd pontuar em um relatério as principais
oportunidades de aproveitamento e, principalmente, as dificuldades enfrentadas pelo
programa, destacando possibilidades de implementacdo de melhorias (adequacses,
adaptacBes e novas inserces), a nivel de recomendacdes, dentro de um planejamento
estratégico pautado em um cronograma de execucdo. O referido relatério deverd ser
apreciado em reunido colegiada e encaminhado a Pré Reitoria de Pds Graduacdo e a
Comissdo Permanente de Avaliacdo da UFPE para as demais providéncias necessdrias. O
monitoramento quanto ao andamento das implementacdes de melhoria devera acontecer
anualmente, ao longo do semindrio de autoavaliacdo e acompanhamento do PPERGO, além
da divulgacdo do que vem sendo implementado em toda a rede de informacdo do Programa
(SIGAA, website oficial, redes sociais, boletim informativo etc.).
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2.3.5 Fase 5 - Metaavalia¢ao

A Meta-avaliacdo consiste na avaliacdo da prépria sistemdatica de autoavaliacdo adotada, de
forma geral e em cada etapa, de modo com vistas a amadurecé-la e aperfeigoa-la

O processo de Meta-avaliacdo do programa serd considerado pauta do semindrio de
autoavaliacdo e acompanhamento do PPErgo, sendo discutidos o andamento do processo de
autoavaliacdo em vigor (no geral, a elaboracdo, a aplicacdo, os resultados encontrados, a
implementacdo e o monitoramento de melhorias) e eventuais mudancas para o seu
aperfeicoamento. Devera ser composto um corpo de avaliadores externos, formado por
docentes de Programas de Pds-Graduacao da UFPE, um membro da Comissdao Permanente
de Avaliacdo da UFPE e por pesquisadores de Programas de Pds-Graduacdo da drea
Arquitetura, Urbanismo e Design no pais, convidados para auxiliar no processo de Meta-
avaliacdo, na condicdo de avaliadores externos Ad-hoc.

2.3 RECURSOS

Em termos gerais, os recursos para a conducdo de todo o processo de autoavaliacdo do

programa, estao dispostos da seguinte forma:

= humanos, composto pelos membros da CAA, da Coordenacdo do Curso, e com outros
profissionais, a exemplo de avaliadores externos, palestrantes convidados, dentre outros;

= financeiros, referem-se a despesas com aquisicdo de materiais, pagamento de pré-labore
para palestrantes, reproducado de relatdrios, de divulgacdo, dentre outros; e

= infraestruturais: onde serdo utilizados os ambientes e equipamentos do Programa.

O detalhamento destes itens sera realizado de acordo com o planejamento operacional no
decorrer do ano.

2.4 PLANO DE AUTOAVALIAGAO

O plano de autoavaliacdo (PAA) do PPErgo (Quadro 2) esta baseado nos itens constantes do
Anexo 2 do Documento de autoavaliacdo de Programas de Pds-Graduacdo (CAPES, 2019).
Em termos gerais, a implementacdo e conducdo do processo de autoavaliagdo do PPERGO
serd conduzida pela comissdo de autoavaliacdo (CAA) em parceria com a Coordenac¢do do

Programa.

Enfatiza-se que o processo de autoavaliacdo do PPErgo, seguindo as diretrizes pontuadas no
presente projeto, devera ser aplicado, testado e validado no inicio do préximo quadriénio e,
em seguida, com os devidos ajustes, serd continuamente adotado. Justifica-se tal fato em
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razdo de que nos anos de 2019 e 2020, mesmo com a abertura de processos seletivos, ndo

foi possivel o ingresso de novos discentes. Desta forma, ao longo desse periodo nao foram

realizadas determinadas atividades do programa que devem constar como elementos a

serem avaliados pelo PAA como, por exemplo, a realizacdo de aulas e o cumprimento de

créditos em disciplinas oferecidas.

Quadro 02 - Plano de Autoavaliagdo do PPErgo

1a etapa: POLITICA E PROPOSTAS

Acao

Responsavel(is)

Método

Cronograma

Criacdo de comissdo de
auto avaliagdo (CAA)

Coordenagao e
Colegiado do Programa

Aprovag¢ao em Reunido
e emissao da Portaria

2020

Elaboracdo de pré-

CAA

Reunides

Jan - Fevereiro

Coordenagao do
Programa

Programa

2a etapa: PROCEDIMENTOS E INSTRUMENTOS

proposta de plano de de 2021
auto avaliagdo (PAA)

Aprovagao do PAA Colegiado do Programa | Aprovagcdo em Reunido | Semestral
Divulgacdo do PAA CAA Site e redes Sociais do Semestral

obtidos pelo Instrumento
de verificacdo do
Programa (Tabelas 1 e 2)

Divulgacdo dos CAA Website, redes Sociais Semestral
instrumentos de Coordenacgdo do do Programa, e-mail e
avaliagao/autoava- liagdo | Programa Sigaa
Elaboracdo de Boletins Website, redes Sociais Mensal
eletronicos informativos do Programa, e-mail e
do processo de AA do Sigaa
PPErgo enderegados aos
docentes, discentes,
egressos, técnicos e
comunidade académica
em geral.
Aplicagdo dos CAA Website, redes Sociais Semestral
Instrumentos do Programa, e-mail e
Sigaa
Preenchimento do CAA Tabelas do EXCEL Semestral
Instrumento de
verificagdo do Programa
(Tabelas 1 e 2)
Tabulagdo dos dados CAA Graficos do Google Semestral
obtidos através do Forms
instrumentos
Tabulagdo dos dados CAA Tabelas do EXCEL Semestral
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Elaboragao do relatdrio CAA Softwares de edigcdo de | Anual
anual (avaliagdo e texto e dados
proposicdo de agdes) estatisticos
Organizag¢ao do 1o CAA Evento virtual - definira | Anual
Semindrio de AA e Coordenacdo do plataforma
acompanhamento do Programa
PPERGO (discussdo dos
principais resultados em
mesas redondas)
Realizagdo de seminario CAA Evento virtual - definira | Anual
Coordenagado do plataforma
Programa
Avaliagdo do Seminario CAA Plataforma Google Anual
Participantes do Evento | Forms
Elaboragao do relatdrio CAA Softwares de edigcdo de | Anual
de avaliacdo do evento texto e dados
estatisticos
Submissdo dos relatdrios | CAA Reunido de Anual
de AA para aprovagao Colegiado do Curso apresentagdo e
pelo Colegiado do disponibilizagdo dos
Programa relatérios
Apreciacdo dos relatérios | CAA Reunido de Anual
de AA a PRPG e CPA UFPE | Colegiado do Curso apresentacdo e
disponibilizagdo dos
relatérios
Preenchimento das fichas | CAA Plataforma Sucupira Anual
a serem enviadas a Capes | Colegiado do Curso
Metaavaliacdo - avaliacdo | Corpo de avaliadores Reunides por Anual
da sistematica de AA do externos, formado por plataformas digitais
PPErgo docentes de Programas
de Pds-Graduacgdo da
UFPE, um membro da
Comissdao Permanente
de Avaliagdo da UFPE e
por pesquisadores de
Programas de Pos-
Graduacgdo da area
Arquitetura, Urbanismo
e Design no pais
Planejamento das ac¢des Reunides Anual

de auto avaliacdo para o
ano subsequente
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3 CONSIDERAGOES FINAIS

A sistematizacdo dos processos de autoavaliacdo no ambito dos programas de pés-
graduacdo brasileiros consiste em uma das prioridades estabelecidas pela Capes por meio da
portaria CAPES No. 148/2018. No relatério do Grupo de Trabalho da Capes sobre
Autoavaliacdo de Programas de Pds-graduacdo (CAPES, 2019), destaca-se a importancia da
implementacdo de processos de autoavaliacdo, que transcendendo a dindmica de avaliagao
até entdo focada na avaliacdo externa, se constitua enquanto um processo formativo que
potencializa a construcdo da identidade e a valorizacdo da diversidade e riqueza dos
contextos emergentes vivenciados em cada programa de pds-graduagao.

O projeto de autoavaliacdo aqui delineado compreende um processo avaliativo conceituado
e autogerido pela comunidade académica (docentes, discentes e técnicos), valorizando a
participacdo reflexiva da mesma. Considerando o PPERGO enquanto um lécus de formacdo e
de pesquisa aplicada, para o enfrentamento de demandas sociais e tecnoldgicas, acredita-se
gue a implementacdo da autoavaliacdo potencializard o desenvolvimento do programa de
forma efetiva e sustentavel, se constituindo como uma vivéncia formativa reflexiva e
participativa que subsidie e resulte em tomadas de decisdao no cotidiano do programa.

Nesse sentido, o processo de avaliacdo apresentado caracteriza-se como uma producao
coletiva, sustentada pela perspectiva que se deseja para a efetivacdo da missdo, metas e
objetivos do programa e que serd continuamente validada, modificada e/ou aprimorada a
partir das experiéncias concretas oriundas dos processos avaliativos que serdo vivenciados
no cotidiano do programa com a participacdo do corpo docente, discentes e técnicos,
facilitados pela Comissao de Autoavaliagdo do PPERGO.

Compreende-se ainda que a efetivacdo da autoavaliacdo, permanentemente em si mesma e
avaliada de forma participativa pelos docentes, discentes e técnicos que compdem o
PPERGO, contribuirdo para que a proposta de curso seja alvo de reflexdo critica de forma
constante. Esta caracteristica possibilitara ao programa tanto a identificacdo dos pontos a
serem potencializados, quanto a identificacdo de oportunidades provenientes do
contexto/realidade social.
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APENDICE A - FORMULARIO DE AVALIAGAO E AUTOAVALIACAO DOS COMPONENTES

CURRICULARES PELO DISCENTE
Baseado no (Anexo 1 — Avaliagdo do docente pelo discente (UFPE PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS
ACADEMICOS, 2017)

Componente Curricular:
Semestre Letivo:
Docente:

Afirmativas para avalia¢do do docente na disciplina:

1.Disponibilizou e discutiu o plano de ensino da disciplina. (O plano é composto por ementa,
objetivos, conteddos, metodologia, avaliacdo, cronograma e bibliografia)
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ]Concordo [ ] Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

2.Trabalhou conteudos ajustados ao alcance dos objetivos da disciplina.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

3.Desenvolveu estratégias de ensino pertinentes a compreensdo dos conteudos (estratégias de
ensino referem-se a aulas expositivas, seminarios, estudos em grupo, aulas de campo, entre outras).
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

4.Utilizou recursos didaticos favoraveis a compreensao dos contetdos.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

5.Adotou critérios e instrumentos de avaliagdo condizentes com as estratégias de ensino.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

6.Estabeleceu uma relacdo respeitosa com os alunos e alunas.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

7.Promoveu a participacdo dos/as estudantes nas aulas e nas atividades da disciplina.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

8.Mostrou-se disponivel para o atendimento aos/as estudantes fora do horario de aula.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o sei responder

9. Compareceu com regularidade as aulas.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

10. Cumpriu integralmente a carga horaria da disciplina (ministrou todas as aulas previstas; respeitou
os hordrios de inicio e final das aulas).

[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder
Considerando os aspectos acima indicados, qual nota vocé atribui quanto ao desenvolvimento da
disciplina? (Sendo "0" o menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau)

(Jof1x0 ]33 1401501617 ]8 [ ]9 ]10

Comentarios/Sugestdes:
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Afirmativas para autoavaliacdo do discente na disciplina:

1. Tem sido assiduo, pontual e assistido as aulas do comeco até o final.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

N

. Mantém bom relacionamento com colegas, professores e funcionarios.
] Discordo totalmente [ ] Discordo [ ]Concordo [ ] Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

—_—

w

. Lé os textos indicados pelos professores e participa das aulas.
] Discordo totalmente [ ] Discordo [ ]Concordo [ ] Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

—_—

»

. Lé outros textos além daqueles indicados nas bibliografias das disciplinas
] Discordo totalmente [ ] Discordo [ ]Concordo [ ] Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

—_—

]

. Cumpre as atividades solicitadas nas disciplinas dentro do prazo estabelecido.
] Discordo totalmente [ ] Discordo [ ]Concordo [ ] Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

—_—

)]

. Organiza o tempo para se dedicar aos estudos com regularidade.
] Discordo totalmente [ ] Discordo [ ]Concordo [ ] Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

—_—

~

. Procura ajuda de professores fora do horario de aulas para tirar ddvidas ou solicitar orientagdes.
] Discordo totalmente [ ] Discordo [ ]Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] Na&o seiresponder

—_—

8. Tem obtido bons resultados nas avaliagGes das disciplinas cursadas.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

Qual nota vocé atribui ao seu envolvimento, dedicacdo e interesse no desenvolvimento das
atividades na disciplina?* (Sendo "0" o menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau)

(Jof1x0J3 (1401501617 ]8 [ ]9 ]10

Comentarios/Sugestdes:
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APENDICE B - FORMULARIO DE AVALIACAO E AUTOAVALIACAO DO PROGRAMA
E DE AUTOAVALIACAO PELO DISCENTE

O processo de avaliagdo do Programa pelos discentes, € uma das prerrogativas da CAPES, a fim de
qgue, a partir dos dados coletados, sejam avaliadas e implantadas no dmbito do curso politicas
claramente voltadas para a promoc¢do de oportunidades de aprendizagem, alinhadas ao perfil
definido pelas diretrizes curriculares, e que atendam ao mercado e ao que a sociedade demanda da
area de Ergonomia. Neste sentido enfatizamos a importancia da sua participacdo neste processo.

Periodo de preenchimento: atéodia___ / /
A Comissdo de Autoavaliacdo PPErgo (Més/ano da aplica¢do)
*Questdo obrigatoria

Parte 1 - SOBRE SEU PERFIL

Sexo*:[ ]Masculino [ ]Feminino
Estado civil*: [ ]Solteiro(a) [ ]Casado(a) [ ]Viuvo(a) [ ]Divorciado(a) [ ]Outro
Faixa etdria*: [ ]até25anos [ ]26a40anos [ ]41a59anos [ ]acimade60anos
Faixa de renda mensal*:[ ]Semrenda [ ]1a 2 Saldrios Minimos (SM) [ ]3a5SM

[ ]de6a10SM [ ] Maisde 10 SM
Municipio/Estado de residéncia*:
Atividade profissional/Empresa:

Parte 2 - SOBRE SUA FORMAGAO NO PPERGO

Turma de ingresso no Mestrado Profissional®*: [ 12014 [ ]2015 [ ]2016 [ ]2017 [ ]2018 |
12019

Linha de pesquisa*: [ ] Ergonomia e Usabilidade do produto e producao
[ ]Ergonomia e Usabilidade do ambiente construido e de sistemas

Prof.(a) Orientador(a)*:
Houve trancamento*? Se sim, quantos?
Solicitou prorrogacdo de prazo*? Se sim, de quanto tempo?

Até o momento se dedicou*: [ ]apenasaocurso [ ]fez parte do curso trabalhando
[ ]estadfazendo o curso trabalhando

Vocé participou ou participa de alguma atividade promovida pelo Curso (Exemplos: consultoria,
grupo de pesquisa, estagio, representacao, comissoes, ...)?

Sobre o Programa, vocé considera*:

a estrutura curricular do Curso
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

os conteudos curriculares trabalhados para o desenvolvimento profissional
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[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

a infra estrutura (salas de aula e laboratérios)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

a administracdo direta (coordenacdo e secretaria)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

o acervo da biblioteca (digital e fisico)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

0 processo de comunicagdo com o programa, com o(a) orientador(a)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

o restaurante universitario, ambientes comuns, ...
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

o corpo docente
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

os 6rgdos de apoio (psicélogo, assistente social, pro-reitorias, colegiado de curso,...)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

Algum comentdrio/sugestdo a respeito dos itens acima?

Sobre o processo de orientagdo vocé considera*:
[ ]Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ]N&o se aplica

Algum comentdrio/sugestdo a respeito do item acima?
Que nota vocé atribui ao seu envolvimento, dedicacdo e interesse no desenvolvimento das
atividades até o momento?* ("0" o menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau)

tlor1rp 130 J4 015016 17 [ 18 [ ]19[ ]10

As suas expectativas de ingressante, até o momento do curso*:
[ ]Foram atendidas totalmente [ ]foram atendidas em parte [ ] Ndo foram atendidas

Indique seu grau de satisfacdo quanto a qualidade, em termos gerais, do curso?* (Sendo "0" o
menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau)

tlor1rp 130 J4 015016 17 ([ 18 [ ]19[ ]10

Apds a conclusdo do curso, vocé possui interesse em ampliar seu conhecimento na area?* Se sim, de
gue forma? (outros cursos como Doutorado, Especializacéo, ...)

Sugestdes/Comentarios?
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APENDICE C - FORMULARIO DE AVALIACAO E AUTOAVALIACAO DO PROGRAMA
E DE AUTOAVALIACAO PELO DOCENTE

O processo de avaliagdo do Programa pelos docentes, é uma das prerrogativas da CAPES, a fim de
qgue, a partir dos dados coletados, sejam avaliadas e implantadas no dmbito do curso politicas
claramente voltadas para a promoc¢do de oportunidades de aprendizagem, alinhadas ao perfil
definido pelas diretrizes curriculares, e que atendam ao mercado e ao que a sociedade demanda da
area de Ergonomia. Neste sentido enfatizamos a importancia da sua participacdo neste processo.

Periodo de preenchimento: até o dia /
A Comissdo de Autoavaliacdo PPErgo (Més/ano da aplica¢do)
Parte 1 - SOBRE SEU PERFIL

Departamento/IES de origem*:
Vinculo com outro PPG*? [ ]Sim [ ]Na&o

Parte 2 - SOBRE O PPERGO

Categoria de vinculo com o Programa*: [ ] Permanente [ ]Colaborador [ ] Convidado
Tempo de vinculo com o Programa*:
Em qual(is) linha(s) atua*:[ ] Ergonomia e Usabilidade do produto e produgdo

[ ]Ergonomia e Usabilidade do ambiente construido e de sistemas
Atividade(s) desenvolvida(s) até o momento*: [ ] Ministra¢do de Disciplina [ ] Orientagdo [ ]
Gestdo
Orienta¢Oes até o momento: concluidas em andamento
Vocé participou ou participa de alguma atividade promovida pelo Curso (Exemplos: consultoria,
grupo de pesquisa, estagio, representacdo, comissoes, ...)?

Sobre o Programa, vocé considera*:

a estrutura curricular do Curso
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

os conteudos curriculares trabalhados para o desenvolvimento profissional
[ ]Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

a infra estrutura (salas de aula e laboratérios)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

a administracdo direta (coordenacdo e secretaria)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

o acervo da biblioteca (digital e fisico)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

0 processo de comunicagdo com o programa, com o(a) orientador(a)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica
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o restaurante universitario, ambientes comuns, ...
[ ]Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

o corpo discente
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

os 6rgdos de apoio (psicélogo, assistente social, pro-reitorias, colegiado de curso,...)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

Algum comentdrio/sugestdo a respeito dos itens acima?

Sobre o processo de orientagdo vocé considera:
[ ]Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ]N&o se aplica

Algum comentdrio/sugestio a respeito dos itens colocados anteriormente?

Vocé tem participado de cursos/eventos de atualizacdo pedagdgica na sua area de atuagdo?
[ 1Sim [ ]Nao

Vocé tem pesquisado sobre procedimentos didaticos utilizados com sucesso na area das disciplinas
que vocé ministra e/ou na area dos trabalhos que orienta?
[ 1Sim [ ]Né&o

Que nota vocé atribui ao seu envolvimento, dedicacdo e interesse no desenvolvimento das
atividades no Programa? (Sendo o "0" o menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau)

(Jo[l 110 13 14015016l 17 [ 18 [ 19 ]10

Indique seu grau de satisfagdo quanto a qualidade, em termos gerais, do Programa (Sendo o "0" o
menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau):

tlor1rp 130 J4 015016 17 ([ 18 [ ]19[ ]10

Sugestdes/Comentarios?
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APENDICE D - FORMULARIO DE AVALIAGAO E AUTOAVALIAGAO DOS COMPONENTES

CURRICULARES PELO DOCENTE

Baseado no Anexo 1 — Avaliacdo do docente pelo discente (UFPE PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS
ACADEMICOS, 2017)

Componente Curricular:
Semestre Letivo:
Docente:

Afirmativas para avaliagdo dos discentes na disciplina:

1. Tém sido assiduos, pontuais e assistem as aulas do comeco até o final.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ]Concordo [ ] Concordo Totalmente [ ] N3&o seiresponder

2. Mantém bom relacionamento com colegas, professores e funcionarios.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

3. Léem os textos indicados e participa das aulas.
[ ]Discordo totalmente [ ] Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] Na&o sei responder

4. Léem outros textos além daqueles indicados nas bibliografias das disciplinas
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] Na&o sei responder

5. Cumprem as atividades solicitadas nas disciplinas dentro do prazo estabelecido.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

6, Procuram ajuda fora do horario de aulas para tirar duvidas ou solicitar orientagdes.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

7. Obtiveram bons resultados nas avaliagGes da disciplina em questdo.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

Qual nota vocé atribui ao envolvimento, dedicacdo e interesse dos discentes no desenvolvimento das
atividades na disciplina?* (Sendo "0" o menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau)

(l1oc 1213014015016l 17018 [ 191 110
Comentarios/Sugestdes:
Afirmativas para autoavalia¢do da docente:

1.Disponibilizou e discutiu o plano de ensino da disciplina. (O plano é composto por ementa,
objetivos, conteddos, metodologia, avaliacdo, cronograma e bibliografia)
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

2.Trabalhou conteudos ajustados ao alcance dos objetivos da disciplina.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

3.Desenvolveu estratégias de ensino pertinentes a compreensdo dos conteldos (estratégias de
ensino referem-se a aulas expositivas, seminarios, estudos em grupo, aulas de campo, entre outras).
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

4.Utilizou recursos didaticos favoraveis a compreensao dos contetdos.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] Na&o seiresponder
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5.Adotou critérios e instrumentos de avaliacdo condizentes com as estratégias de ensino.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

6.Estabeleceu uma relacdo respeitosa com os alunos e alunas.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

7.Promoveu a participacdo dos/as estudantes nas aulas e nas atividades da disciplina.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

8.Mostrou-se disponivel para o atendimento aos/as estudantes fora do horario de aula.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] Nao sei responder

9.Compareceu com regularidade as aulas.
[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder

10. Cumpriu integralmente a carga horaria da disciplina (ministrou todas as aulas previstas; respeitou
os hordrios de inicio e final das aulas).

[ ]Discordo totalmente [ ]Discordo [ ] Concordo [ ]Concordo Totalmente [ ] N&o seiresponder
Qual nota vocé atribui ao seu envolvimento (docente), dedicacdo e interesse no desenvolvimento da
disciplina?* (Sendo "0" o menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau)

(Jof1x0J3 [ 1401501617 [ ]8 [ ]9 ]10

Comentarios/Sugestdes:
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APENDICE E - FORMULARIO DE AVALIACAO E AUTOAVALIACAO DO PROGRAMA
E DE AUTOAVALIACAO PELO TECNICO

O processo de avaliacdo do Programa pelos técnicos, € uma das prerrogativas da CAPES, a fim de
qgue, a partir dos dados coletados, sejam avaliadas e implantadas no dmbito do curso politicas
claramente voltadas para a promoc¢do de oportunidades de aprendizagem, alinhadas ao perfil
definido pelas diretrizes curriculares, e que atendam ao mercado e ao que a sociedade demanda da
area de Ergonomia. Neste sentido enfatizamos a importancia da sua participacdo neste processo.
Periodo de preenchimento: até o dia /

A Comissdo de Autoavaliacdo PPErgo (Més/ano da aplica¢do)

Parte 1 - SOBRE SEU PERFIL

Tempo de vinculo com o Programa:

Parte 2 - SOBRE O PPERGO

Vocé participou ou participa de alguma atividade promovida pelo Curso (Exemplos: consultoria,
grupo de pesquisa, estagio, representacdo, comissoes, ...)?

Sobre o Programa, vocé considera*:

a estrutura curricular do Curso
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

os conteudos curriculares trabalhados para o desenvolvimento profissional
[ ]Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

a infra estrutura (salas de aula e laboratérios)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

a administracdo direta (coordenacdo)
[ ]Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

o acervo da biblioteca (digital e fisico)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

0 processo de comunicagdo com o programa, com o(a) orientador(a)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

o restaurante universitario, ambientes comuns, ...
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

o corpo docente
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

os 6rgdos de apoio (psicélogo, assistente social, pro-reitorias, colegiado de curso,...)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica
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Algum comentdrio/sugestdo a respeito dos itens anteriores?

Vocé tem participado de cursos/eventos de atualizagdo na sua area de atuagdo?
[ 1Sim [ ]Nao

Que nota vocé atribui ao seu envolvimento, dedicacdo e interesse no desenvolvimento das
atividades no Programa? (Sendo "0" o menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau)

(Jof 110 13 [ 14015016l 17 [ 18 [ 191 ]10

Indique seu grau de satisfacdo quanto a qualidade, em termos gerais, do Programa (Sendo "0" o
menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau).

tlor1rp 130 J4a 015016 17 ([ 18 [ ]19[ ]10

Sugestdes/Comentarios?
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APENDICE F - FORMULARIO DE AVALIACAO E AUTOAVALIACAO DO PROGRAMA
E DE AUTOAVALIACAO PELO EGRESSO

O processo de avaliagdo do Programa pelos egressos, € uma das prerrogativas da CAPES, a fim de
qgue, a partir dos dados coletados, sejam avaliadas e implantadas no ambito do curso politicas
claramente voltadas para a promoc¢do de oportunidades de aprendizagem, alinhadas ao perfil
definido pelas diretrizes curriculares, e que atendam ao mercado e ao que a sociedade demanda da
area de Ergonomia. Neste sentido enfatizamos a importancia da sua participagdo neste processo.
Periodo de preenchimento: até o dia / /]

A Comissdo de Autoavaliacdo PPErgo (Més/ano da aplica¢do)

Parte 1 - SOBRE SEU PERFIL

Sexo*:[ ]Masculino [ ]Feminino

Estado civil*: [ ]Solteiro(a) [ ]Casado(a) [ ]Viuvo(a) [ ]Divorciado(a) [ ]Outro

Faixa etdria*:[ ]até25anos [ ]26a40anos [ ]41a59anos [ ]acimade60anos

Faixa de renda mensal*: [ ] Sem renda [ 11 a2Salarios Minimos (SM) [ ]3a5SM
[ 1]de6al10SM [ ]Maisde 10SM

Municipio/Estado de residéncia*:

Atividade profissional/Empresa:

Parte 2 - SOBRE SUA FORMAGAO NO PPERGO

Turma de ingresso no Mestrado Profissional*:
[ 12014 [ 12015 [ ]2016 [ ]2017 [ ]2018 [ ]2019

Ano de conclusdo no Mestrado Profissional*:

Linha de pesquisa*: [ ] Ergonomia e Usabilidade do produto e producao
[ ]Ergonomia e Usabilidade do ambiente construido e de sistemas

Prof.(a) Orientador(a)*:
Houve trancamento*? Se sim, quantos?
Solicitou prorrogacdo de prazo*? Se sim, de quanto tempo?

Até o momento: se dedicou®: [ ]apenasaocurso [ ]fezparte do curso trabalhando
[ ]feztodo o curso trabalhando

Durante o curso vocé participou de alguma atividade promovida pelo Curso (Exemplos: consultoria,
grupo de pesquisa, estagio, representacdo, comissoes, ...)?

Sobre o Programa, vocé considera*:

a estrutura curricular do Curso
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica
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os conteudos curriculares trabalhados para o desenvolvimento profissional
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

a infra estrutura (salas de aula e laboratérios)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

a administracdo direta (coordenacdo e secretaria)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

o acervo da biblioteca (digital e fisico)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

0 processo de comunicagdo com o programa, com o(a) orientador(a)
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

o restaurante universitario, ambientes comuns, ...
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

o corpo docente
[ ]1Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

os 6rgdos de apoio (psicélogo, assistente social, pro-reitorias, colegiado de curso,...)
[ ]Muitoboa(m) [ ]1Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]MuitoRuim [ ] N&o se aplica

Algum comentdrio/sugestdo a respeito dos itens acima?

Sobre o processo de orientagdo vocé considerou*:
[ ]1Muitoboa(m) [ ]Boa(m) [ ]Regular [ ]Ruim [ ]Muito Ruim

Algum comentaério/sugestdo a respeito do item acima?
Que nota vocé atribui ao seu envolvimento, dedicacdo e interesse no desenvolvimento das
atividades no Programa*? ( "0" o menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau)

tlor1rp 130 J4 015016 17 [ 18 [ ]19[ ]10

As suas expectativas de ingressante, durante o decorrer do curso*:
[ ]Foram atendidas totalmente [ ] Foram atendidas em parte [ ] Ndo foram atendidas

Indique seu grau de satisfacdo quanto a qualidade, em termos gerais, do curso*: (sendo o "0" o
menor grau de satisfacdo e "10" o maior grau).

tlor1rp 130 J4 015016 17 ([ 18 [ ]19[ ]10

Vocé indicaria o curso para alguém?
[ 1Sim [ ]Talvez [ ]Nao

Vocé publicou sua Dissertacdo ou parte dela, durante ou apds a conclusdo do curso em algum
periddico, congresso,...? Se sim, indique quais publicagdes.
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Parte 3 - SOBRE SUA VIDA PROFISSIONAL

Vocé ampliou suas atividades profissionais a partir do contelddo ministrado e pesquisas
desenvolvidas durante o curso? Se sim, de que forma?

Em termos gerais, vocé considera que a sua formacdo foi adequada para o cendrio de mercado que
vocé encontrou? [ ]Sim, totalmente [ ]Sim, parcialmente [ ] Nao

Vocé possui interesse em ampliar seu conhecimento na area? Se sim, de que forma? (outros cursos
como Doutorado, Especializagdo, Treinamentos, ...).

Vocé ainda mantém contato com o Curso?
[ 1Sim, acompanho pelainternet [ ]Sim, através de colegas

[ 1Sim, através dos professores [ ] Nao

Se vocé tem interesse em continuar mantendo contato com o curso, vocé pode nos atualizar seu e-
mail?

Sugestdes/Comentarios?
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ANEXO A - TABELA 1 - ROTEIRO DAS ETAPAS DO PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO

PROJETO DE AUTOAVALIAGAO PPERGO UFPE

IMPLEMENTADO
(Fonte: CAPES, 20219)

Numero
da etapa

O qué?

Descri¢io da
etapa

Quem?
Sujeitos
envolvidos

Como?
Ferramentas e
técnicas

Onde?
Local

Quando?
Periodos e
datas

Producdo [
Resultados

1)
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ANEXO B - TABELA 2 - DIAGNOSTICO DE AUTOAVALIACAO
(Fonte: CAPES, 20219)

Objeto de andlise. Fragilidades Pontos fortes Melhoria Agdes imediatas Metas futuras
Agdes metas

1) Formagdo do pesquisador

Producdo e publicagio cientifica
Quantidade ou impacto? Avango do
conhecimento? Influi polit. pablicas?

2) Formag3do do docente

Articulag3o com a educagio bdsica
docentes e discentes

3) Formag3o do técnico profissional
efou Formagdo EAd
Articulag3o com escolas empresas e

agéncias, organizagio

4) Egressos e sua atuacgio?
Pesguisa, ensino, empresas,

organizagdes e...

5) Impacto académico e sodial
Teses e dissertagdes- o que?
Relevancia social e econdmica?
avango do conhecimento

Relagio com Egressos e sua atuagio

Internacionalizagdo

Redes e grupos de pesquisa e
colaboragdo

insergio social - internadional,

nacional, regional, local

Inovagdo e empreendedorismo?

Agdes afirmativas
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