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I – Problemas básicos

II – Abordagens teóricas do tema.

III – Questões atuais

BIBLIOGRAFIA

 Bibliografia Básica

BLOCK, Peter, Consultoria: o desafio da Liberdade, um guia para colocar em prática todo seu 
conhecimento – São Paulo: Makron, 2001. 
BOHLANDER, George; Snell, Scott; Sherman, Arthur. Administração de Recursos Humanos. 
São Paulo:Thomson, 2006.
CARNEIRO, Carla B.L. e COSTA, Bruno L. D. (orgs.). Gestão Social: o que há de novo? Vol. 
2. Belo Horizonte: FJP, PBH e BNDES. 2004. 
FARIA, Carlos Aurélio Pimenta de. A política da avaliação de políticas públicas. Rev. bras. Ci. 
Soc., São Paulo, v. 20, n. 59, Oct. 2005 .
FREY, Klaus Planejamento, políticas públicas: um debate conceitual e reflexões referentes à 
prática da análise de políticas públicas no Brasil. www.ipea.gov.br
KEELING, Ralph. Gestão de Projetos: Saraiva, 2006.
KERZNER, Harold. Gestão de Projetos. Porto Alegre: Bookman, 2007.
LINDBLOM, Charles E. O processo de decisão política. Brasília: Editora da Univ. de Brasília, 
1981.
MEREDITH, R. Jack; Mantel J. Samuel Jr. Administração de Projetos. São Paulo: LTC, 2007.
RICO, Elizabeth Melo (org.): Avaliação de Políticas Sociais: uma questão em debate. São 
Paulo: Cortez, 1998.



CS534- ASSESSORIA E CONSULTORIA SOCIAL

TREVISAN, Andrei Pittol; VAN BELLEN, Hans Michael. “Avaliação de políticas públicas: 
uma revisão teórica de um campo em construção”. Rev. Adm. Pública, Rio de Janeiro, v. 42, n. 
3, June 2008

Bibliografia Complementar

BASTOS, Maria Ignez P. L.: O Direito e o Avesso da Consultoria: Como proceder mudanças 
organizacionais através de um processo de consultoria profissional, seguro e eficaz – São 
Paulo: Makron, 1999. 
BELLMAN, Geoffrey M., A Vocação de Consultor: A Integridade, Responsabilidade e a 
Espiritualidade como Fatores que definem a Vocação de um Consultor – “Muitos os chamados, 
poucos os contratados” – São Paulo: Makron, 1993 
BRETAS, Maria José Lara de Bretãs Pereira, Na Cova dos Leões – O Consultor como 
facilitador do processo decisório empresarial, Makron Books, São Paulo, 1999. 
HOLTZ, Herman, Como Ser um Consultor Independente de Sucesso – Rio de Janeiro: Ediouro,
1997. 
KAPLAN, Robert; Norton P. David. BSC Mapas Estratégicos. São Paulo: Campos, 2007.
MERRON, Keith. Dominando Consultoria. São Paulo: M. Books, 2007


