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1 INTRODUCAO

No PPGCI, o planejamento estratégico é o processo de estabelecimento de um
estado futuro desejado e de um delineamento dos meios efetivos de torné-lo realidade.
Esse estado futuro € o objetivo estratégico, € onde o Programa pretende chegar. O meios
para tornar esse objetivo uma realidade séo as estratégias, ou seja, o que deveremos fazer,
ou a quais aspectos do PPGCI deveremos dar mais atencao.

Mintzberg (1994) argumenta que, devido a sua caracteristica de um processo
racional, sistematico e estruturado, o planejamento estratégico € muito mais uma
programacdo estratégica, ou uma articulacdo de estratégias e de visdes que ja existem,
apreendidas de insights das experiéncias pessoais dos gestores, das mudancas ambientais
observadas, de diretrizes e normas estabelecidas pelos 6rgdos reguladores. Portanto,
processos de planejamento de um Programa de P6s-Graduacdo nos remetem ao Sistema
Nacional de Pds-Graduacdo (SNPG) e, mais especificamente, ao &mago dos processos
avaliativos que caracterizam a regulacédo exercida pela Coordenacgéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) do Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da
Informacéo da Universidade Federal de Pernambuco (PGCI/UFPE).

No Brasil, constituir-se como programa de exceléncia no ensino, na pesquisa e na
extensdo significa alcancar os niveis de qualidade estabelecidos pelas instancias
reguladoras e normativas do SNPG. Cabe a CAPES estabelecer os padrGes e 0s
referenciais de qualidade dos programas de pés-graduacao (PPGs) e de seus veiculos de
comunicacdo, bem como reconhecer e recomendar aqueles que atendem aos padrdes em
relacio aos quesitos e indicadores estabelecidos no Documento de Area e nas respectivas
Fichas de Avaliagdo, para um determinado periodo. No quadriénio 2017-2020, os niveis
de qualidade foram estruturados com relacdo ao Programa, a Formacéo e ao Impacto na
Sociedade. Atualmente, os PPGs se distribuem em notas: 3 (regular), 4 (bom) e 5 (muito
bom), e destes Ultimos se destacam programas excelentes, com notas 6 e 7, que constituem
referéncias para as areas. Esses conceitos sdo tornados publicos na forma de perfis de
qualidade do PPG, do Departamento Universitario e da propria Universidade, como
forma de prestacdo de contas a sociedade.

Em 2019, uma avaliagéo geral do PPGCI/UFPE constatou que o Programa tinha
poucas chances de alcancar o conceito 5 na avaliacao quadrienal de 2017-2020 vindoura.

Por outro lado, essa seria sua terceira avaliagdo quadrienal com conceito 4. Logo, era



condicdo sine gqua non para a manutencdo do credenciamento do PPGCI alcancar o
conceito 5 na avaliagdo quadrienal de 2021-2024.

Portanto, com o proposito de alcangar conceito 5 na préxima avaliagdo quadrienal
2021-2024, fundamentou esta proposta de planejamento estratégico o conjunto de
documentos® que se seguem, pois expressam as politicas e as diretrizes da CAPES para a
area de Comunicacéo e Informacao:

a. Relatorio do Qualis Periddicos do ano 2019;

b. Relatorio da avaliacdo do triénio 2014-2016;

c. Documento de Area, ano de 2019;

d. Fichas de Avaliagéo e Anexos para Programas Académicos e Profissionais, para

0 quadriénio 2017-2020;

e. Relatorio do Seminario de Meio Termo?, realizado no quadriénio 2017-2020.

Nesses documentos estdo estabelecidos resultados, critérios, indicadores e 0s
pesos dos itens que compdem o conjunto dos itens de avaliacdo nas trés dimensdes a
serem avaliadas: Programa, Formacéo e Impacto na Sociedade.

Além disso, foram considerados o Plano Institucional e o Plano Estratégico da
Pds-Graduacdo da UFPE, constituindo-se na Parte 1 do Planejamento Estratégico do
PPGCI.

Nesses termos, além de uma breve sintese do histdrico do PPGCI, a Parte 2 desta
proposta é constituida pela visdo estratégica do PPGCI e pela identificacdo de nove
estratégias, extraidas dos referidos documentos, principalmente da Ficha de Avaliacdo da
Area de Comunicac&o e Informagc&o adotada pela CAPES. Cada estratégia é devidamente
detalhada em itens de avaliacdo. As nove estratégias foram distribuidas entre os docentes
do PPGCI/UFPE para realizar Diagndstico Estratégico, circunstancia na qual os itens das
estratégias sdo objeto de analise.

De posse de todas as informacGes coletadas durante o diagndstico estratégico,
inicia-se a proxima etapa, a Anélise Contextual. A técnica SWOT insere-se como a mais

tradicional para esse tipo de analise. O termo SWOT é um acrénimo de Forcas (Strengths)

1 https://www.capes.gov.br/avaliacao/sobre-as-areas-de-avaliacao/74-dav/caa2/4662-ciencias-sociais-
aplicadas-i

2 Seminario de Meio Termo da CAPES, evento no qual os coordenadores de Programas de Pés-Graduagéo
(PPG) de diversas areas se reiinem com seus coordenadores de area para um diagndstico dos PPGs passado
metade (um pouco mais) do periodo da avaliacdo quadrienal. Os objetivos do seminario séo realizar um
diagnéstico dos programas e tracar orientacdes e recomendacgdes; propor apontamentos sobre a ficha de
avaliacdo e discutir indicadores; conduzir uma avaliagdo diagndstica que induza adequagdes até o final do
periodo.



e Fraguezas (Weaknesses) do ambiente interno e Oportunidades (Opportunities) e
Ameacas (Threats) do ambiente externo a organizacéo.

Os pontos fracos do PPGCI seréo traduzidos como os problemas do Programa e,
portanto, para os principais, serdo elaborados Planos de Acdo de melhorias. Em seguida,
para cada estratégia serdo estabelecidas acbes de monitoramento. Monitorar o
Planejamento Estratégico, caracterizada como mais uma etapa, se refere ao
acompanhamento das atividades, a fim de se garantir a execugéo do planejado e a corre¢édo
de possiveis desvios. Esse processo tera a participacdo efetiva da Comissdo de
Autoavaliacdo do PPGCI/UFPE.

Portanto, este documento esta assim estruturado:

I.  Plano Institucional e Estratégico da Pés-Graduacdo da UFPE;
Il.  Planejamento Estratégico do PPGCI:

Etapa 1 - Histdrico do PPGCI,

Etapa 2 - Visdo Estratégica,

Etapa 3 - Defini¢do das Estratégias,
Etapa 4 - Diagnostico Estratégico,
Etapa 5 - Analise Contextual,

Etapa 6 - Plano de Acdes de Melhorias,
Etapa 7 — Monitoramento,

Etapa 8 - Corregéo dos desvios.
Na continuacdo € apresentado o contexto da Poés-Graduacdo da UFPE e, em

seguida, é explicitada cada etapa do Planejamento Estratégico do PPGCI.

2 PLANO INSTITUCIONAL E ESTRATEGICO DA POS-GRADUACAO DA UFPE

A po6s-graduacdo da UFPE é constituida por 95 Programas de Pds-Graduacgdo
Stricto Sensu: 84 funcionando no campus de Recife, oito em Caruaru e trés em Vitdria.
Esses Programas de Pos-Graduagdo (PPGs) se desdobram em 145 cursos: 74 de Mestrado
Académico (um em associagdo); 54 de Doutorado (trés em rede); 18 de Mestrado
Profissional (oito em rede); trés em Doutorado Profissional. Na avaliacdo trienal 2013-
2016, a maioria dos cursos que compdem os Programas de Pds-Graduagdo Stricto Sensu
recebeu notas 3 e 4: nota 3 (26%); 4 (38%); 5 (26%); 6 (6%); 7 (3%). Trés dos cursos



eram recém-aprovados, portanto, sem nota. O Grafico 1 mostra as maiores assimetrias

nas reas da Saude e das Ciéncias Sociais Aplicadas.

Grafico 1 — Distribuicdo das notas por grandes areas
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Fonte: Propg (2021).

Em 2020, o total de docentes atuando na UFPE era de 2.575 e, destes, 1.470
(57,1%) estavam integrados aos Programas de P6s-Graduacdo Stricto Sensu. O total de
discentes ativos e matriculados em PPGs (mestrado e doutorado) era de 8.244, sendo 45
estudantes estrangeiros.

As diretrizes da pds-graduacdo para o quadriénio 2021-2024 sao:

I. O funcionamento da Pds-Graduacdo deve considerar 0S pressupostos:
multidimensional, interdisciplinar, transdisciplinar e a integragdo com a
sociedade;

II. Os cursos de Po6s-Graduacdo devem ter autonomia, continuidade e
responsabilidade social, orientados ao desenvolvimento da producdo cientifica,
artistica e tecnolégica comprometida com a formacdo humana, a cultura, a
inclusdo, o bem-estar social e 0 desenvolvimento sustentavel;

I1l. A organizacdo funcional deve conter instancias de planejamento, avaliagdo e
acompanhamento sistematico;

IV. A producdo e transferéncia de conhecimentos e tecnologias para a sociedade deve
priorizar o desenvolvimento humano local, regional, nacional e internacional,

V. As acgbBes de internacionalizacdo para a PoOs-Graduagdo devem ser

institucionalizadas.



O Planejamento Estratégico de P0s-Graduacdo da UFPE foi elaborado em

consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Os eixos do plano

institucional de Pés-Graduagdo da UFPE giram em torno da:

l.
Il.
1.
V.

V.

Reducéo das assimetrias;

Educacao Basica;

Multi e Interdisciplinaridade;

Agenda institucional de sustentabilidade;

Internacionalizacéo.

Levando em consideracdo o0s eixos acima identificados, foram planejadas agdes

para o crescimento da Pés-Graduacgdo, cuja relacdo e descricdo podem ser visualizadas

no Quadro 1.

Quadro 1 — Acdes planejadas pela Propg/UFPE

NS ' Descrigdo

1 Producéo qualificada do Revistas de Impacto; Livros; Producdo de Patentes;
Corpo Docente Producdo técnica.

2 Areas de Concentracio Sustentabilidade (ODS); Inter e multidisciplinaridade;
(Temaéticas) Insercdo social (transferéncia de conhecimento e

tecnologia); Inovacdo.

3 Internacionalizacéo Ampliacdo do CAPES/Print; Discentes estrangeiros;
Dupla e maltipla titulacéo; Professores estrangeiros;
Mobilidade académica.

4 Interacdo com a Educacédo Formacdo de Professores (Municipios no Interior de

Bésica PE); Inter e multidisciplinaridade; Transferéncia de
conhecimento e tecnologia.

5 Formagé&o de pessoal Recursos Humanos para os setores publico e privado;
Doutorado Direto; Recursos Humanos para o terceiro
setor.

6 Autoavaliacdo Institucionalizar o processo de Autoavaliacao.

7 Fusdo dos PPGs Incentivar o processo de Fusao de PPGs.

8 Reducdo de assimetrias Apoio aos PPGs 3 e 4; Apoio aos PPGs dos campi do
interior (CAV e CAA).

9 Criacdo de novos cursos de | Parcerias regionais, nacionais, internacionais; Educacao

Especializacdo a Distancia (EaD); Residéncia Tecnoldgica.

10 | Criacdo de novos cursos de | Interagdo com os municipios (AMUPE); Interacdo com
Mestrado e Doutorado empresas e industria; Interagdo com 6rgdos publicos.
Profissionais

11 | Criacdo de Doutorado Institucionalizar parcerias internacionais (eixo sul-sul).
Multicéntrico Internacional

12 | Ampliar os cursos de Campi do interior (CAV e CAA) Hospital das Clinicas.
Residéncia Médica e
Multiprofissional

Fonte: Planejamento institucional e estratégico da UFPE periodo 2021- 2024.

No Plano Estratégico de P6s-Graduacéo, para o periodo de 2021-2024, a UFPE

definiu seis objetivos e oito a¢des, que, por sua vez, foram desdobradas em atividades,




indicadores, metas e necessidades orcamentarias. Os objetivos estratégicos sao 0s que se
seguem:
I.  Expandir e consolidar a internacionalizagéo;
Il.  Expandir e consolidar cursos de graduacdo, pos-graduacéo e da educacéo basica;
1. Promover a¢bes que impulsionem politicas propositivas para a pesquisa e a pés-
graduacao;
IV.  Consolidar e expandir a interiorizagéo;
V.  Promover uma politica de sustentabilidade e responsabilidade social,
VI.  Ampliar a educacao aberta digital.

Os objetivos, as acdes e as metas séo monitorados por meio de um conjunto de
atividades, com a definicdo de um responsavel e previsao de inicio e fim. Na ocorréncia
de atividades ndo implementadas ou metas ndo alcancadas, o processo prevé uma
investigacdo do problema e, a partir disso, um plano e a implementacdo de acbes

corretivas.

3 HISTORICO E CONTEXTUALIZACAO DO PPGCI

Texto elaborado pelo Prof. Dr. Marcos Galindo

do quadro permanente do PPGCI

O Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informagdo (PPGCI) do
Departamento de Ciéncia da Informacdo (DCI), vinculado ao Centro de Artes e
Comunicacdo (CAC) da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), foi criado em
2008 e autorizado pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) em 2009. Iniciou suas atividades no segundo semestre desse mesmo ano como
Mestrado Académico, com conceito 3.

Mas a histéria da criacdo e da consolidacdo do PPGCI/UFPE néo se separa do seu
papel em ambito regional, nacional e internacional, da justificativa da existéncia da linha
de concentracdo no Estado Pernambuco, da relevancia das questdes culturais, dos museus,
dos acervos, dos antecedentes historicos da tradicdo memorial do estado, dos elementos
que o diferenciam no cendrio nacional e que justificam a area de concentracdo do PPGCI:

Informac&o, Memoria e Tecnologias.



As primeiras instalagdes da agroindustria agucareira, entre os séculos XV1 e XVIl,
tornaram o Estado de Pernambuco dependente da exploracdo do aglcar e deixaram
marcas importantes na burocracia dos centros urbanos e na memoria social, circunstancias
que invocam para este patrimonio a condi¢do de acervo de interesse universal. Com o fim
do ciclo do acucar no século XIX, a condicéo de centro de poder econdmico esvaneceu e
0 motor do desenvolvimento da nascente repUblica transmigrou para o centro-sul do
Brasil. Assolado por um rigido regime de secas e por sucessivas crises, 0 Nordeste entrou
em um estado de dificuldade econdmica que fragilizou os servicos prestados pelo Estado,
inclusive os de preservacao e custddia do patriménio memorial.

Essa circunstancia, contudo, ndo diminuiu o valor do massivo estoque de
informacdo na forma de registros acumulados e preservados pelas instituicdes de
mem0aria, nem tampouco apagou a tradicdo de respeito e curadoria do seu patrimoénio que
se instalou historicamente em Pernambuco. Todavia, situada na faixa litoranea, a capital
Recife sofre mais duramente os efeitos do trépico Umido brasileiro, condi¢do que
constitui ameaca perene aos bens culturais, especialmente aqueles passiveis da acdo de
agentes degradadores quimicos e bioldgicos, potencializados na presenca de temperatura
e umidade elevadas. Esta condicao exige dos gestores a busca permanente por estratégias
capazes de viabilizar a permanéncia continuada dos registros do patrimonio para uso das
futuras geracdes.

Porém, na auséncia de iniciativas de acdes sustentaveis de preservacdo da
memaoria comum e da heranca cultural, o conjunto de pessoas, organizacdes, iniciativas
imbricadas no trabalho de reconstrucdo, preservacao e acesso aos bens do patriménio
memorial em Pernambuco foi paulatinamente perdendo prestigio e capacidade de atrair
investimentos puablicos. Ao mesmo tempo, registraram-se experiéncias consorciadas
vitoriosas que se consolidaram, tanto no Sul do Brasil quanto no exterior, mostrando a
relevancia dos equipamentos publicos de memoria, que emergiram no século XXI como
aparatos de cidadania e socializacdo, em direcdo a acessibilidade e a democracia
informacional.

As iniciativas mais recuadas de preservagdo sistémica do patrimdnio memorial
remontam a criacdo do Instituto Arqueologico, Histdrico e Geografico Pernambucano
(IAHGPE), em 1862, que se celebrizou pela militancia em prol da preservacédo de fontes
documentais, pautada pelo embate publico pela identificacdo, estudo e preservacdo dos
sitios historicos e dos bens do patriménio documental de interesse para a historia.

Envoltos no espirito preservacionista que emergia dessa identidade memorial,



profissionais e intelectuais se uniram em uma teia de iniciativas e debates que conduziram
a formacdo de aparelhos patrocinados pelo Estado para protecdo do patriménio histérico
e da memdria em Pernambuco. Destaque para a monnumenta documental que permitiu a
reconstrucdo historiografica relativa ao periodo de ocupacdo neerlandesa em
Pernambuco.

Sob a influéncia direta de Gilberto Freyre, registram-se também em Recife o
desenho e a cria¢do de uma das mais vigorosas instituicdes de pesquisa social da América
Latina, o Instituto de Pesquisas Sociais Joaquim Nabuco, mais tarde, Fundacéo Joaquim
Nabuco. O Instituto nasceu com vocagdo explicita para a preservacdo dos valores
culturais do homem do Nordeste e, neste contexto, a conservagdo da memaria ocupou um
espacgo generoso nas fungdes da Fundacao.

A criacao da Universidade, e a seu turno a do curso de biblioteconomia, constituiu
a primeira iniciativa de sistematizacdo da formacao profissional de agentes de gestdo de
bens da memdria em Pernambuco. Na virada do século XX para o XXI, as sociedades
passaram a demandar mais conhecimento, de tal forma e com tal impacto, que o periodo
historico que se iniciava passou a ser denominado Sociedade da Informacao.

As demandas deste novo tempo chegaram exigindo das organizac@es que cuidam
da promocao, preservacédo e do acesso ao patrimonio memorial mudancas significativas,
principalmente no que toca as formas de acessar e preservar o conhecimento para as
geracOes vindouras. Em funcdo destes cambios, os lideres de governos e administradores
em posicdo de decisdo, bem como a comunidade de operadores da memoria, foram
instados a implementar os principios expressos no Programa Memoria do Mundo da
UNESCO, com vistas ao fortalecimento institucional e para o estabelecimento de redes
de cooperacdo mundial de organizagdes de missao memorial.

O novo ciclo de mudancas tecnolégicas, a intensificacdo do uso de informacdo em
suas diversas formas e a producdo de conhecimento novo viabilizado pelo acesso a
informacdo sdo alguns dos fatores que despertaram a humanidade para uma nova
categoria de problemas: a gestdo dos estoques de informacao.

E por esse motivo que, nos anos que se seguiram a intensificacdo do uso de
produtos digitais, ampliaram-se os problemas relacionados as tarefas de reconstrucgéo, do
tratamento, da preservacdo da memoria e do provimento do acesso a estes estoques de
informacdo. Deste contexto emergiram novas necessidades e desafios que concernem
especificamente a custddia e a garantia da preservacdo dos registros do conhecimento

para as gerag0es futuras.



Enquanto que para alguns a tecnologia dos computadores ameagava 0 dominio do
universo milenar das bibliotecas, um grupo de professores em Recife, liderados pelo
Professor Dr. Marcos Galindo, motivados pelo conceito de cibertecarios de Eloy
Rodrigues (1995), decidiram desenvolver pesquisas e atividades praticas que
aproximassem a biblioteconomia da tecnologia — as bibliotecas virtuais — e dos estudos
sobre a preservacao da memoria. Ha de se considerar que no ano de 2002, com base nas
pesquisas de desenvolvimento de bancos de dados bibliograficos, realizadas pelos
pesquisadores do DCI em um projeto denominado “Virtus”, ja haviam sido iniciados
estudos para o desenvolvimento de um sistema de gestdo de conteddos em meio digital.
Assim, ideia foi acolhida imediatamente por estudantes, técnicos e professores.

Igualmente, fundamentado no filésofo do século XX Ortega y Gasset,
especialmente no seu ensaio “A Missao do Bibliotecario” (que, embora falasse para um
publico especialista, falava também, indiretamente, para um inteiro bioma formado por
profissionais da memaoria em 2006), o grupo de docentes do Departamento da Ciéncia da
Informacado, liderado pelo prof. Marcos Galindo, formalizou o Laboratério de Tecnologia
do Conhecimento (LIBER), com o objetivo de investigar as bibliotecas digitais, as
tecnologias do gerenciamento eletronico da informacdo e pesquisar novas formas de
gestdo de conteldos em meio digital com foco no campo da memoria, preservacdo e
acesso ao conhecimento.

No contexto politico, a Coordenacdo-Geral de Estudos da Histdria Brasileira
(CEHIBRA) da Fundacdo Joaquim Nabuco (FUNDAJ) cumpria papel importante junto a
comunidade de memoria de Pernambuco que ia para além do mandato de produzir e
transmitir conhecimento no campo da Historia, da Conservacao do Patrimonio Cultural,
da Ciéncia da Informacéo e da Memoria. Interessados no estudo da identidade memorial
e da experimentacdo tecnologia digital, o CEHIBRA e o Laboratério Liber da UFPE
firmaram, em 2005, um convénio de objetivo pioneiro no Brasil: a digitalizacdo e a
difusdo em plataforma de Biblioteca Virtual da obra de Joaquim Nabuco. O projeto,
financiado pelo Ministério da Cultura, para além de publicar no Portal Dominio Publico
a obra de Nabuco, viabilizou o desenvolvimento do Software Clio, iniciativa pioneira em
Open Archives no Brasil.

O convénio viabilizou a formacgéo de um grupo de trabalho que, mais tarde, se
converteu em um projeto de pesquisa que tinha como objetivo estudar a precarizacao das
instituicbes de memoria em Pernambuco (Biblioteca Publica do Estado, o Arquivo

Publico Jorddo Emerenciano, a Hemeroteca da Faculdade de Direito e 0 Museu da Cidade



do Recife). O projeto de pesquisa, pela primeira vez no Brasil, desenhou um modelo
sistémico para as instituicbes de memoria de Pernambuco. Enfim, os debates promovidos
pelos pesquisadores do referido projeto levaram a articulagdo da Rede Memorial de
Pernambuco no ano de 2008 e a formacdo do Consorcio da Rede Memorial no ano
seguinte. O Programa de pesquisa Rede Memorial modalizou e conduziu os esforgos de
uma coletividade de técnicos, administradores e pesquisadores na busca de solucdes
sustentaveis para manuten¢do do Sistema Memorial de Pernambuco.

Como resultado objetivo do programa de pesquisa, foi aprovada, em 2008, pela
Fundacdo de Amparo a Ciéncia e Tecnologia do Estado de Pernambuco (FACEPE) a
concessdo de auxilio financeiro ao projeto de “Ampliacdo da Capacidade do Laboratorio
Multiusuario LIBER”, que viabilizou o investimento inicial necessario para o
estabelecimento de uma rede gue unia, em iniciativas comuns, acervos e pesquisadores
integrados em uma estrutura logica interoperavel e interinstitucional, em beneficio do
patrimonio cultural comum.

A rede ndo atuou diretamente nessas instituicbes, mas avivou o debate que, a seu
turno, encontrou nos seus dirigentes 0s operadores sociais da memoria, comprometidos
com o ideario de defesa do patriménio historico-cultural, e do entendimento de que ndo
h& modernidade possivel sem que esteja lastreada pela tradicéo.

Todavia, o Sistema Memorial funcionou bem enquanto esteve sob patrocinio dos
intelectuais sensibilizados pelos debates da memdria. Gilberto Freyre, Jordao
Emerenciano, Mauro Mota, Anibal Fernandes, José Cézio Regueira Costa, Olimpio Costa
Junior foram gestores letrados que conseguiam manter o didlogo com os politicos e
proteger a memaria. Uma vez que o problema das instituicbes memoriais em Pernambuco
era grave, passou a orientar os interesses do Laboratorio Liber, dando lugar ao projeto
Preservacdo da Memoria Digital, que mantinha por tradi¢cdo o estudo das praticas de
preservacdo de bens do patrimonio memorial. Como desdobramento desta iniciativa,
principiada em conjunto com o CEHIBRA da FUNDAJ, formou-se um grupo de trabalho
composto pelos dirigentes da Biblioteca Publica Estadual, Arquivo Publico, Museu da
Cidade do Recife, que se reuniam na UFPE para debater o problema.

Em 2009, apos a aprovacao pela FACEPE de uma proposta do Liber no primeiro
edital multiusuario, o grupo lancou o manifesto que criava a “Rede de Cooperacédo
Interinstitucional Memorial Pernambuco”, uma articulagdo concebida com o objetivo de
“promover cooperacdo interinstitucional mediante realizacdo de programas estratégicos

de promocéo, preservagdo e acesso ao patriménio memorial e informacdo de interesse



historico, custodiados por instituicdes de missdo memorial de Pernambuco”. O suporte
da FACEPE viabilizou estruturar um programa de digitalizacdo que permanece ativo, e
que até hoje é um dos mais bem referenciados programas de digitalizacdo de acervos da
Ameérica Latina. Com recursos deste projeto Multiusuario, criou-se na Biblioteca Central
da UFPE o Memorial Denis Bernardes, que posteriormente desligou-se do Liber e hoje
constitui uma unidade independente, responsavel pela preservacdo do acervo memorial
académico da UFPE.

Entre os desdobramentos da Rede Memorial de Pernambuco destaca-se a criacéo
da Conferéncia Sobre Tecnologia e Memdria. A conferéncia evoluiu do Seminario
AWAD Brasil, realizado em conjunto com o Ministério das Relaces Exteriores dos
Paises Baixos para discutir problemas relativos a meméria partilhada entre o Brasil e a
Holanda. Em 2011, os participantes da Conferéncia sobre Tecnologia Cultura e Memoria
referendaram uma mocao que tornou as RelacGes Exteriores dos Paises Baixos uma
articulacdo nacional. Depois disto, a filiacdo a rede passou a ser referéncia para aprovagao
de projetos no Ministério da Cultura (MinC) e Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES).

3.1 A criagdo do Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo

Em 2006, o Departamento da Ciéncia da Informacéo (DCI) e o Departamento de
Comunicacdo da UFPE iniciaram o desenho de um projeto conjunto de pos-graduacgéo
em Comunicacdo e Informacdo (PPGCI) o qual deveria sustentar um curso de Mestrado
em Ciéncias da Comunicacdo e da Informacdo (CMCCI). A Ciéncia da Informacao, a
esta época, ndo contava com professores doutores em quantidade suficiente para manter
o0 programa em funcionamento. Por esta razdo, o Departamento de Comunicagéo resolveu
desmembrar o projeto e submeter a CAPES um projeto individual. O Projeto de
Comunicacao foi recomendado pela CAPES e comecou a funcionar ainda naquele ano.

O baixo numero de doutores nao permitia ao DCI propor um projeto individual,
mas em 2006 surgiu nova oportunidade. Os colegas da Universidade Federal da Paraiba,
que em 2001 haviam perdido o credenciamento da CAPES, procuraram o DCI para ajudar
no projeto de construcdo de um Aplicativo para Propostas de Cursos Novos (APCN).
Assim, seria possivel criar dois programas no Nordeste. As articulagdes previam a
atuacdo conjunta em projetos de pesquisa e em publicacdes com o fim de estabelecer uma

base de cooperacdo que fortalecesse os projetos junto a CAPES.



Também em 2006, o Programa da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) foi
credenciado e, entdo, foram iniciados os estudos, discussdes e reunides para a elaboragéo
do projeto do Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UFPE. Sua
configuracdo original contava com quatro professores da casa, e dois colegas externos
(Professor Carlos Xavier de Azevedo Netto e a Professora Joana Coeli Ribeiro Garcia),
ambos da UFPB. Por uma configuragéo natural, a mais significativa parte dos professores
do Departamento de Ciéncia da Informacgdo, com experiéncia em pesquisa e orientacéo,
e possibilidade, por titulacdo, de se agregarem ao projeto do P6s-Graduacao em Ciéncia
da Informacdo, era constituida de investigadores de tematicas do campo da memodria.

Em 2008, com o apoio da UFPB e com o auxilio das novas contratagdes do
Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais
(REUNI) do governo Lula, ja era possivel a apresentacdo de uma proposta de curso novo
a CAPES. Assim, em marco de 2008, foi apresentado ao comité de area de Ciéncias
Sociais Aplicadas | da CAPES o APCN com a proposta de cria¢do do Curso de Mestrado
em Ciéncia da Informagéo da UFPE.

Ancorado nas competéncias mais evidentes do DCI, o projeto foi analisado por
um consultor da CAPES, que emitiu parecer negativo, desaconselhando a formacéo de
um novo programa em Pernambuco. O colegiado do DCI, constituido para elaborar e
acompanhar o processo junto a CAPES, resolveu solicitar imediatamente a
reconsideracao do projeto, fundamentando a defesa do projeto no argumento levantado
pela propria CAPES da necessidade de desenvolvimento do sistema de pds-graduacao no
Norte e Nordeste do Brasil, como forma de diminuir as assimetrias regionais, além de
destacar o potencial do curso em Pernambuco e sua contribuicdo para a area. Como
resultado desse pedido de reconsideracéo, a Coordenacio da Area na CAPES enviou dois
consultores ao Recife para avaliar in loco as condi¢bes oferecidas pela UFPE para
realizacdo do dito curso.

Nessa visita, 0s observadores puderam atestar o esforgo e qualificacdo do corpo
docente e as condicdes técnicas para o abrigo do curso, e ainda 0s grupos de pesquisa em
atuacdo no DCI, e os projetos desenvolvidos no Laboratorio LIBER, no campo da
tecnologia e da memoria, com articulacdo local, nacional e internacional. Com base nesta
avaliacdo, os consultores elaboraram novo parecer técnico que recomendou a instalagédo
do Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informacéo na UFPE.

O Comité de area da CAPES avaliou o parecer dos consultores e, em 16 de outubro

de 2008, autorizou o funcionamento do Programa de P6s-Graduagdo stricto sensu em



Ciéncia da Informacdo (PPGCI) da UFPE, com o objetivo de formar docentes,
pesquisadores e recursos humanos especializados na area de Ciéncia da Informacéao, bem
como incitar o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, organizando-se um curso de
mestrado na modalidade académica.

Imediatamente, a Coordenacdo do Programa deu inicio as tratativas para o
langamento do edital de selecdo. Uma decisdo do Ministério Publico, todavia, obrigou a
UFPE a adaptar os processos seletivos para ingresso nos cursos de pds-graduacao a
legislacdo brasileira que regula o ingresso no servigo publico federal. O processo de
adaptacdo consumiu mais de seis meses, de forma que a primeira selecao para o PPGCI
somente foi realizada em setembro de 2009. Para n&o atrasar o calendario, em dezembro
do mesmo ano foi realizada a segunda selecdo para o referido Programa. O PPGCI ja
contava, em dezembro de 2010, com duas turmas selecionadas e o curso em andamento.

A missdo previa desenvolver pesquisa avancada e formar recursos humanos
qualificados com vistas ao atendimento das demandas de reflexao cientifica e tecnoldgica
sobre os fendmenos que envolvem os processos de producdo, guarda, selecdo, protecéo,
preservacdo e acesso a memdria das instituicdes publicas e privadas. Para tanto, a
proposta do Curso abrange as vertentes formativas voltadas a docéncia, assim como a
atuacdo em diferentes campos profissionais, em beneficio da afirmacéo social, econémica
e cultural do Programa em prol do desenvolvimento do pais, em particular do Nordeste
brasileiro.

O PPGCI adotou como Area de Concentragio “Informacio, Memoria e
Tecnologias”, evidenciando, dessa forma, os contornos gerais da especialidade da Ciéncia
da Informacao.

Constituida inicialmente de apenas uma linha de pesquisa, Memdria da
Informacdo Cientifica e Tecnoldgica, essa area desdobrava-se em duas vertentes: a) a
producdo, organizacao e uso social da informagdo como heranca cultural em diferentes
contextos institucionais; e, b) os processos de comunicac¢do da informacdo como memoria
coletiva em distintos contextos socioculturais. O Programa contava, entdo, com dez
docentes, sendo oito professores permanentes e dois professores colaboradores.

A partir de 2011, o Programa foi fortalecido com a incorporacdo de novos
docentes, passando a contar com nove permanentes e quatro colaboradores. Esse
crescimento propiciou o desdobramento da Area de Concentragio “Informagio, Memoria
e Tecnologias” em duas linhas de pesquisa: a linha de pesquisa 1, intitulada “Memoria da

Informagao Cientifica e Tecnologica”, mais focada na produgdo, organizacao e uso social



da informacgao, como heranca cultural; e a linha de pesquisa 2, intitulada “Comunicagao
e Visualizagdo da Memodria”, dedicada aos estudos sobre os processos de comunicagio
da informagé&o.

Delimitam-se, desse modo, 0s objetos de investigacao prioritarios, assim como as
metodologias a eles relativas, efetivando-se um novo recorte especifico da area de
concentracdo, adequado a dimensdo do corpo docente e a configuracdo da proposta
relativa as linhas de pesquisa do Programa. Fortaleceram-se, assim, os objetivos
correspondentes as linhas e a Area de Concentrac&o.

Como consequéncia dessa orientacdo e dos esfor¢os no sentido de ampliar sua
massa critica, o PPGCI, embora iniciado em 2009, destacou-se pela sua atuagdo no
panorama académico, recebendo conceito 4 na avaliacdo trienal CAPES de 2013, na
época coordenado pelo professor Raimundo Nonato Macedo dos Santos. Diante desse
cenario, em 2016, sob a coordenacdo do professor Fabio Assis Pinho, o corpo docente
permanente do PPGCI da UFPE, por meio do seu grupo de trabalho, elaborou e submeteu
a CAPES uma proposta (APCN) de Doutorado em Ciéncia da Informac&o. Essa proposta
foi aprovada pelo Conselho Técnico-Cientifico da Educacdo Superior (CTC-ES) com
nota 4 e divulgada no dia 05/01/2017 no site da CAPES. Dessa forma, com a autorizacao
para o seu funcionamento, o Doutorado em Ciéncia da Informac&o da UFPE iniciou-se
em 01/08/2017.

Assim, além de sua vocacdo formativa, o PPGCI vem se projetando no cenario
regional e nacional, de modo especial pelas producdes docentes e discentes apresentadas
em meios de comunicacdo formais, assim como pelas contribui¢des recorrentes de seus
docentes, em outros programas, em eventos nacionais e internacionais e em
representacdes internas e externas a UFPE, como convénios, programas de cooperagao e

colaboracéo cientificas nacionais e internacionais.

3.2 Area de Concentragio

Durante muito tempo, os estudo da meméria foram considerados como uma forma
diletante, derivada da historia e das ciéncias do patrimoénio. De fato, os estudos modernos
da memoria séo devedores das contribui¢Bes da histdria, da arquitetura, da antropologia

e de outras importantes disciplinas, contudo, esse senso comum acaba eclipsando outras



importantes contribuicdes para os estudos da memadria como um subdominio emergente
no campo da Ciéncia da Informagé&o.

O ser humano € o unico ser que produz significados e os armazena em beneficio
das geracGes. A memoria € a dimensdo do conhecimento — mediada pela tecnologia — que
conecta em mondlogo os hodiernos com humanos do passado e que fala eloquentemente
para os do futuro por meio dos nossos registros. Memoria, para a Ciéncia da Informacéo,
se define com a ideia de registro, de recurso ativo que da materialidade e significado a
noc¢ao abstrata de informacéo.

A Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo resulta de uma conjuntura no
contexto de uma tradicdo. Nesse sentido, a escolha da area de concentragdo resulta da
evolucdo das competéncias historicamente desenvolvidas no ambiente académico cujo
hospedeiro, o Departamento de Ciéncia da Informacdo da UFPE, foi o aglutinador,
catalizador e promotor das experiéncias. Resulta de um esfor¢co coletivo, multiplexo e
multiusuério acelerado por acdo do REUNI, da emergéncia da tecnologia digital e das
possibilidades que surgiram com a conexao dos ativos de memoria articulados em uma
sociedade mediada pelas redes e pela tecnologia digital.

Informacdo é a pedra angular, o grande campo no qual os fendmenos da
inteligéncia sdo demarcados e estudados nas fronteiras de nossa ciéncia. A Memoria € o
campo tematico e tedrico onde 0s pesquisadores investigam a dimensdo social da
informacdo. A Tecnologia acomoda o vetor contemporaneo de mudanca, no qual se dao
0s processos disruptivos de inovacéo, o vinco gue imp&e o ritmo de mudanca e adaptagédo
das sociedades as formas renovadas de se ser humano. Da tensdo entre tecnologia e
memoria, do imperativo da mudanca e ainda da necessidade da preservacdo e do
provimento do acesso, surgem o0s objetos de interesse privilegiados da pesquisa que sao
produzidos no PPGCI/UFPE.

Reitera-se, a escolha da area de concentracdo em Informacdo, Memdria e
Tecnologias é, portanto, mais uma evolucdo imperativa dos fazeres historicos do grupo,
do que propriamente uma escolha arbitraria de locus e de status. Esta escolha ndo deve
ser confundida, entretanto, como um acomodamento & zona de conforto. As tensdes
havidas no formativo do grupo sdo, de per si, testemunho das distensGes internas que
levaram a estabilizagdo do campo. Tampouco a “aparente” estabilidade deve ser
confundida com falta de dinamica. O contrario é verificavel na diversidade das teméticas

abordadas, e no desenvolvimento e maturacdo académica do grupo, verificavel também



pela presenca do PPGCI, por meio de seus membros, nas discussdes académicas em nivel
nacional e internacional.

Memoria, no senso comum, remete tradicionalmente a significados presos no
tempo pretérito. Tempo no qual adormecem os registros aposentados, diria até invalidos,
das realizagdes humanas. Antes disso, memoria representa, para o PPGCI, o campo
vigoroso, vigente e vivo onde se desdobram relevantes processos sociais de presenca
obrigatdria nos debates da Sociedade da Informacéo.

3.2 Linhas de Pesquisa

A érea de concentracdo “Informacdo, Memoria e Tecnologias” estd vinculada as
linhas de pesquisa “Memoria da Informag@o Cientifica e Tecnologica” e “Comunicagao
e Visualizagdo da Memoria”. As referidas linhas promovem reflexdes sobre a produgao
do conhecimento, problema caracteristico da sociedade contemporanea, atendendo a duas
dimens0es: a) a reflexdo sobre a organizacdo e a producao de conhecimento sobre 0 uso
social da heranga cultural em diferentes contextos institucionais; e b) a reflex&o sobre
processos de comunicacdo da memdria coletiva em distintos contextos econémicos,

tecnoldgicos e socioculturais.

3.2.1 Linha de Pesquisa 1 — Memoria da Informacéo Cientifica e Tecnologica

A linha de pesquisa 1, “Memoria da Informagdo Cientifica e Tecnologica”,
apresenta como ementa: A Producgdo de conhecimento sobre o uso social da heranca
cultural. Enfase no uso de estoques de conhecimento produzidos em instituicdes de
desenvolvimento regional e nacional e seu fluxo para fins sociopoliticos, econémicos,
tecnoldgicos e culturais.

Os objetivos de pesquisa da Linha 1 voltam-se a produ¢do do conhecimento como
fendmeno de construcdo, preservacdo, conservacdo e protecdo da memdria da cultura
cientifica como bem socioeconémico, motor do progresso cultural da sociedade. Essa
producdo é concebida como resultado do uso sistematico de estoques de memoria
coletiva, gerando reflexBes sobre questbes teoricas, conceituais e reflexivas ligadas a
producéo do conhecimento de uso econdmico, tecnologico e sociocultural. Caracteriza-
se pela énfase na analise dos estoques de conhecimento produzidos em instituicdes de

desenvolvimento regional e nacional e seu fluxo para fins sociopoliticos e econémicos.



Considerando a experiéncia contemporanea, marcada pelo uso intensivo das tecnologias
da informacdo, essa linha se preocupa também com a preservagao, conservagao e protecéo
dos estoques da memadria coletiva no meio digital.

A linha de pesquisa 1 inclui estudos e investigacdes que abrangem: cultura e
memoOria escrita; organizacdo e representacdo da informacdo e do conhecimento;
epistemologia em Ciéncia da Informacdo; projetos descritivos e analiticos dos espacos de
producdo do conhecimento; redes de relagdes interligadas a producéo de conhecimento;
praticas culturais e mediacdo; fendmenos sociais de producdo do conhecimento;
construcdo, preservacao, conservacao e acesso a informacao; politicas de informacéo;
estudos curatoriais em memdria, cultura e tecnologia; economia da informacgéo e do
conhecimento; contribuicdes das organizagOes para a producdo do conhecimento;
informacdo, espagos e praticas sociais de producdo do conhecimento; estudos
bibliograficos e documentais; marcos regulatorios para a preservacdo e protecdo a
producdo do conhecimento; politicas publicas em informacdo, memdria, ciéncia e

tecnologia.

3.2.2 Linha de Pesquisa 2 — Comunicacao e Visualizacdo da Memdria

A linha de pesquisa 2, “Comunicagdo e Visualizacdo da Memoria”, apresenta
como ementa: Investigacdes sobre os processos de comunicacdo da memdria coletiva em
distintos segmentos socioculturais. Contempla aspectos tedricos, metodoldgicos e
técnicos aplicados a producdo, gestdo, organizacdo, recuperacdo e uso da informacao.
Essa linha compreende a comunicacéo e a visualizacdo da memaoria como fenémeno de
socializacdo e de valorizagdo do conhecimento cientifico produzido, mediado pelas
tecnologias de informacéo e comunicagdo. Volta-se para 0s aspectos praticos e aplicados,
contemplados em metodologias e técnicas ligadas a producdo, a organizacdo, a
recuperacdo e a disseminacdo da informacao.

Contempla investigacGes que abrangem: estudos métricos da informacéo, como
estudos de producdo e avaliagdo da comunicacdo cientifica e técnica, respaldados em
teorias e métodos bibliométricos, cientometricos e infométricos; métodos, técnicas e
instrumentos de recuperacao da informacéo; acessibilidade, usabilidade, encontrabilidade
e arquitetura da informacdo; tecnologias e técnicas de representagdo e de visualizacdo da
informacdo; tecnologia da informacgdo; gestdo da informacgdo; usos e usuarios da

informagdo; gestéo de processos e servicos informacionais; estudos de ambientes virtuais



de producado, circulacéo e acesso a informacéao, com énfase na compreensdo dos processos
mediados pelas tecnologias de informagéo e comunicacao.

Delimitam-se, a partir dessa configuracéo, os objetos de investigacao prioritarios,
assim como as metodologias a eles relativas, efetivando-se um recorte especifico da area
de concentracdo, adequado a dimensdo do corpo docente, de modo a compatibiliza-los
com a proposta e as linhas de pesquisa do Programa e a fortalecer os objetivos a elas

relacionados.

3.3 Objetivos do PPGCI

Para dar cumprimento a sua proposta, 0 PPGCI tem por objetivo formar docentes,
pesquisadores e recursos humanos especializados aptos a promoverem reflexdo e
producdo de conhecimento na area, conferindo aos seus egressos os graus de Mestre e de
Doutor, respectivamente, nas modalidades de Mestrado e Doutorado Académicos.

Essa proposta decorre das demandas de reflexdo cientifica e tecnoldgica sobre os
fendmenos que envolvem os processos de producdo, guarda, selecdo, protecdo,
preservacao e acesso & memoria das instituicdes publicas e privadas, e desdobra-se nos

seguintes objetivos especificos:

I.  Favorecer a construcdo epistemoldgica da area, especialmente no que se refere as
questdes atinentes ao universo da memdaria, com énfase na informacao cientifica
e tecnoldgica e nos segmentos académicos, governamentais e empresariais;

Il.  Contribuir para a formacdo académica e atuacdo dos egressos em diferentes
campos do conhecimento, em beneficio da afirmagdo social, econdmica,
tecnoldgica e cultural do Programa em prol do desenvolvimento do pais, em
particular da Regido Nordeste, e em consonancia com o que fixa o item 3.2 da
Ficha de Avaliacdo da area da Comunicacao e Informacao, vigente;

I1l.  Incentivar a criacdo de conhecimento na area de Ciéncia da Informacdo,
considerando as questdes advindas da realidade e as possibilidades decorrentes
das inovagdes tecnoldgicas e seu impacto na sociedade, e nos processos, produtos
e instrumentos de organizacdo da informacéo;

IV.  Colaborar com o processo de andlise e interpretacdo critica dos referenciais
tedricos e metodoldgicos nacionais e internacionais pertinentes aos estudos e

projetos cientificos realizados no Programa.



3.4 Perfil do Egresso

O PPGCI tem por objetivo formar docentes, pesquisadores e recursos especializados
aptos a promoverem areflexdoe producdode conhecimentonaareadaCiénciadalnformacao,
conferindo aos seus egressos 0s graus de Mestre e de Doutor, respectivamente, nas
modalidades de Mestrado e Doutorado Académicos. Busca-se proporcionaraos mestrandose
doutorandos uma formacéo articulada com a area e as linhas de pesquisa do Programa,
incentivando-os a refletir sobre as relagcdes entre informagdo, memdria, tecnologia,
ciéncia, culturae sociedade, ensejando trocas tedricas, metodologicas e de experiéncia, por
meio de disciplinas, projetos de pesquisa e atividades complementares.

A formacdo de pessoal docente para 0 ensino superior tem-se realizado em
consonancia com a préatica de pesquisa e 0 comprometimento com o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico do campo da Ciéncia da Informacédo e dominios complementares.
Uma andlise desse perfil, voltada a producdo dos egressos e a suas incursdes criticas,
tornou explicito que a Ciéncia da Informacdo extrapola o &mbito da instituicdo
universitéaria, gracas as possibilidades concretas de configuracdo de interdominios
desenvolvidas durante as atividades académicas curriculares, transcendendo fronteiras e
estruturas institucionais, faixas etarias, métodos e tematicas, de modo a configurar um
perfil complexo de egressos. Tal percepcdo expressa-se em dissertacdes, desde 0s
primeiros anos da producdo cientifica do Programa, e comeca a se configurar nas

primeiras teses de doutorado, a partir de 2020.

4 ESTABELECIMENTO DA VISAO ESTRATEGICA DO PPGCI

Valadares (2003) define visdo como um alvo ou um ponto que a organizacéo
deseja alcancar no futuro. Devera ser quantificada e possuir um prazo para sua realizacao.
Assim sendo, a visdo estratégica do PPGCI/UFPE é alcancar conceito 5 na avaliacéo
guadrienal 2021-2024.

5 DEFINICAO DAS ESTRATEGIAS



Por sua matriz regulatoria e sua pauta de avaliacdo, o PPGCI extraiu suas
estratégias dos documentos que expressam as politicas e as diretrizes da CAPES para a
area de Comunicacao e Informacdo e do Plano Estratégico da P6s-Graduacdo da UFPE.
Nesses termos, a proposta € constituida de nove estratégias, conforme se apresenta a
sequir:

Estratégia 1 — Programa;

Estratégia 2 — Internacionalizacéo;

Estratégia 3 — Visibilidade do Programa;

Estratégia 4 — Autoavaliacdo;

Estratégia 5 — Egressos;

Estratégia 6 — Impacto na Sociedade;

Estratégia 7 — Inovacdo e Transferéncia de Conhecimento;
Estratégia 8 — Docentes;

Estratégia 9 — Discentes.

6 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

As nove estratégias foram distribuidas entre os docentes para elaborar
diagndstico da situacdo atual do PPGCI/UFPE com relacdo a cada uma delas. Um bom
diagnostico, antes de tudo, identifica quais sdo as informacdes que precisam ser coletadas
para posicionar o PPGCI no conceito 5 no proximo quadriénio e quais as fontes dessas
informac0es relativas a cada uma das estratégias.

Em vista disso, o Diagnostico Estratégico procura conhecer a real situacdo do
PPGCI com relacdo ao Documento de Area Comunicacdo e Informacdo do quadriénio
2017-2020 e a respectiva Ficha de Avaliacdo. Sendo assim, tem por finalidade colocar
em evidéncia as deficiéncias e as qualidades do Programa, nos aspectos que estdo sendo
analisados. Algumas analises podem tomar como perspectiva a comparacdo da mesma
estratégia com outros programas com conceito 5. Por exemplo, a estratégia “Docentes”
pode usar a Plataforma Stela Experta para fazer essa comparagao com outros programas.

Para a analise, serd o considerado o periodo desde a formacéo da primeira turma
de mestrado académico, portanto o periodo 2011 até 2020. Neste periodo o PPGCI
formou um total de 140 Mestres em Ciéncia da Informacéo e, ainda ndo ha concluintes

do curso de doutorado que iniciou em 2018.



Como se |é a seguir, para cada estratégia, diversos itens de avaliagdo foram
listados nos apéndices. Ou seja, cada estratégia ja foi devidamente detalhada em aspectos
a serem considerados, e 0s itens caracterizam os atores e as variaveis que devem ser
monitorados.

Estratégia 1 — Programa (APENDICE 1);
Estratégia 2 — Internacionalizacdo (APENDICE 2);
Estratégia 3 —Visibilidade do Programa (APENDICE 3);
Estratégia 4 — Autoavaliacdo (veja o Projeto de Autoavaliacdo neste site do PPGCI)
Estratégia 5 — Egressos (APENDICE 5);
Estratégia 6 — Impacto na Sociedade (APENDICE 6);
Estratégia 7 — Inovaco e Transferéncia de Conhecimento (APENDICE 7);
Estratégia 8 — Docentes (APENDICE 8);
Estratégia 9 — Discentes (APENDICE 9).
E na etapa do Diagndstico Estratégico que o Planejamento Estratégico e a
Autoavaliacdo do PPGCI se encontram: as estratégias acima elencadas caracterizam

também o escopo do processo de Autoavaliacdo do Programa.

7 ANALISE CONTEXTUAL

Realizado o Diagndstico Estratégico do PPGCI, inicia-se 0 processo de anélise
propriamente dita, que corresponde ao estudo das diversas variaveis e forcas do ambiente
e as relacBes entre elas, identificando oportunidades e ameacas, decorrentes do ambiente
externo, e pontos fracos e fortes coletados do ambiente interno do Programa, relativos a
cada uma das nove estratégias.

A técnica SWOT insere-se como a mais tradicional analise do ambiente para
avaliacdo da capacidade de competicdo de uma organiza¢do. O termo SWOT é um
acrénimo de Forcas (Strengths) e Fraquezas (Weaknesses) do ambiente interno e de
Oportunidades (Opportunities) e Ameacas (Threats) do ambiente externo, contribuindo
para a formulacéo da estratégia competitiva (VALADARES, 2003).

O ambiente externo possui papel relevante no contexto do PPGCI, posto que as
universidades federais estdo inseridas em um ambiente e sua visdo estratégica depende
dos objetivos do governo, dos recursos disponiveis, das politicas industriais, tecnologicas,
culturais e educacionais do pais. Na analise do PPGCI, como se vé na Figura 1,

oportunidades sdo varidveis ou situacfes externas ao Programa e, portanto, devem ser



alavancadas, pois podem favorecé-lo, desde que identificadas e aproveitadas em tempo.
Ameacas, por outro lado, sdo variaveis ou situacdes externas adversas ao PPGCI/UFPE,
criando obstaculos ao seu desempenho e, portanto, devem ser neutralizadas.

Figura 1 — Analise do ambiente do PPGCI

Estratégia: [inserir o nome da estratégia em avaliacao]

ATRAPALHA

Ambiente interno

Ambiente externo

Fonte: elaborado com base em Valadares (2003).

Forgas, ou pontos fortes, sdo caracteristicas ou diferenciacbes do PPGCI/UFPE
que lhe proporcionam ou provocam uma vantagem operacional. O ponto forte favorece o
Programa quando diante de ameagas e oportunidades do ambiente externo. Fraquezas, ou
pontos fracos, sdo caracteristicas ou situa¢Ges inadequadas que provocam no
PPGCI/UFPE uma desvantagem operacional. O ponto fraco limita o Programa quando
diante de ameacas e oportunidades do ambiente externo. Nesta etapa, o que € realmente
mais desafiador é identificar corretamente os verdadeiros pontos fortes e fracos, assim

como as oportunidades mais promissoras e as ameagas mais graves.



Os planos de acéo serdo elaborados nas situacdes onde a concentragéo de aspectos
internos que atrapalham, for maior, ou nas circunstancias em que determinado aspecto do
ambiente tenha uma grande influéncia, positiva ou negativa, na busca do conceito 5 no
quadriénio 2021-2024.

8 PLANOS DE ACAO

Vasconcelos e Pagnoncelli (2001) trazem a concepcdo de que a ponte entre a
estratégia como intencdo e estratégia como realizacdo € a acdo. A estratégia nada significa
até que se transforme em acdo, e essa, em resultados. Portanto, € necessario o
desdobramento das estratégias que é operacionalizado mediante 0s planos de acao.

A elaboragdo dos planos de acdo serd feita com uso da técnica 5SW2H, pois
possibilita que as informaces basicas e mais fundamentais sejam claramente definidas e
as acdes propostas sejam minuciosas, porém simplificadas (FNQ, 2020). A sigla 5W2H
é formada pelas iniciais, em inglés, que se caracterizam em sete questfes que, quando
bem estabelecidas, eliminam as dividas que possam aparecer ao longo de um processo
ou de uma atividade:

What — Que acdes de melhoria devem ser planejadas? — Refere-se a descricdo das
atividades que se fizerem necessarias para a solucdo do problema.

Why — Por que essas acOes devem ser implementadas? — Justifica a implantacdo da
solucéo.

Who — Quem serdo 0s responsaveis por coloca-las em pratica? — Estabelece a pessoa
responsavel pela implantacéo da solucao.

When — Quando as agdes serdo executadas, ou seja, em quanto tempo? - Sugere-se
planejar as acdes para serem realizadas no periodo de 2021-2024.

Where — Onde, em que local ou departamento serdo realizadas? — Define o local fisico
ou &rea onde a solucdo sera implantada.

How — Como as acdes serdo realizadas? — Estabelece as etapas a serem cumpridas, ou 0
método a ser adotado.

How much - Qual é a meta a ser atingida? - Diz respeito a quantidade, também pode se
referir ao custo (quanto vai custar?).

A partir das respostas, tem-se um mapa especifico e detalhado das acdes de

melhoria necessarias ao PPGCI.



Quadro 2 — Planos de Acao

Data da realizagdo

Plano de A¢6es de Melhoria

Estratégia:

Professor responsavel:
Discentes responsaveis:

No.

Agdo O qué Porque? | Quem | Quand Onde | Qaunto Como

[0 F-N (VR [ )

Fonte: Elaborado com base em FNQ (2020).

Orientac6es importantes:

Priorizar planos de acdo para os indicadores que apresentem pontos fracos
internos ao Programa ou ameagas externas.

Alinhar os prazos com outras atividades — Algumas atividades ja possuem datas
especificas para ocorrer, como, por exemplo, coleta sucupira, entre outras. E
importante verificar se os planos ocorrerdo em tempo habil para que haja
alinhamento entre elas.

Definir as metas — E importante definir a meta e data de realizacio destinadas para
cada atividade, assim, fica mais facil verificar se os prazos estabelecidos séo
factiveis.

Definir somente um responsavel por atividade — E importante definir o nome de

uma pessoa, e ndo de uma area ou departamento.

9 CONTROLE DOS PLANOS DE ACAO

Esta etapa serd de responsabilidade da Comissdo de Autoavaliacdo do

PPGCI/UFPE. E o processo de coletar as informagdes sobre os resultados e registra-los

conforme 0 modelo do Quadro 3. E um processo de controle e avaliacdo do planejamento

e esta relacionado a comparacdes entre ac6es planejadas e realizadas, para assegurar que

os resultados (objetivos) sejam atingidos. O monitoramento tem ainda a finalidade de

realimentar o responsavel do PPGCI pela Estratégia, para que possa efetuar corregdes,

guando necessario.



Quadro 3 — Controle dos Planos de Acéo

Membro da Comissdo de

— Autoavalia¢dao
Data da realizagdo do controle s

Controle da Implementacéo das A¢des de Melhoria

Professor responsavel:
Discentes responsaveis:

Estratégia:

Previsto Realizado

Acdo de melhoria Responsavel - - - .
Inicio | Fim | Inicio | Fim

Justificativa

o oA~ W ([N (e

Fonte: Elaborado com base em FNQ (2020).

No Quadro 3, a equipe responsavel pela estratégia registra as acdes, o responsavel
pelas acdes e data prevista para a realizacdo, como planejado e registrado no Quadro 2.
Caberd a Comissdo de Autoavaliacdo realizar o controle da implementacdo das acdes,
preenchendo os demais campos do Quadro 3: verificar se as agdes foram ou estdo sendo
realizadas. No campo status a Comissdo de Autoavaliacdo registra uma das quatro
opcoes:
I.  ainiciar (quando ndo esta prevista sua realizacdo até a data do controle);

Il.  em andamento (quando ja estd em andamento, ou seja, sendo implementada);

I1l.  atrasada (quando ja devia ter sido iniciada, mas néo foi);

IV. finalizada (quando a a¢do ja foi realizada).

A justificativa (ver Gltimo campo do Quadro 3) sera elaborada apenas quando o
status marcar atrasada. Nessas situacdes o responsavel pela acdo justifica para a

Comissdo de Autoavaliacdo, que registra no respectivo campo do Quadro 3.

10 MONITORAMENTO DOS RESULTADOS E CORRECAO DOS DESVIOS

Esta etapa, coordenada pela Comisséo de Avaliacéo, devera ser realizada com a
participacdo dos responsaveis pela Estratégia e do responsavel pela implementacdo da
acdo. Os resultados de cada acdo avaliada, isto €, os resultados de cada meta, serdo
comparados com a situacédo desejada — aquela que foi planejada. Nas situagdes nas quais

os resultados ndo foram alcancados, a situacdo sera compreendida como um problema



(Figura 2) e, consequentemente, sera objeto de andlises. Problema ¢ toda diferenca entre

a situacdo atual encontrada (gap) e a situacéo desejada.

Figura 2 — Identificacdo de um problema

Fonte: Adaptado de Mello et al. (2002).

Nessas situacOes serdo identificadas as causas dos problemas e propostos novos
planos de acdo de melhorias para sané-los. Nesta fase, o diagrama de Ishikawa (Figura 3)
e a Matriz da Gravidade, Urgéncia e Tendéncia (GUT) se constituirdo nas técnicas de
andlise.

O diagrama de Ishikawa (ou Diagrama de Causa e Efeito ou Espinha de Peixe)
(Figura 3) possibilita estruturar hierarquicamente as causas de determinado problema,

bem como seus efeitos sobre a qualidade dos servicos (MELLO et al., 2002).

Figura 3 — Diagrama de causa e efeito

Materiais Métodos Mao-de-0bra

\ P RESULTADO A
"t:..../ }5,1,0

Méquinas Meio Ambiente Medidas '".'* RESULTADO B

Fonte: Adaptado de Mello et al. (2002).
Ishikawa propés um método para analisar os problemas em seis categorias de

causas, os 6M: Método, Materiais/Matéria Prima, Mao de obra/Recursos Humanos,



Maquinas, Medidas e Meio Ambiente. Essas categorias classificam as causas potenciais
de um determinado problema e, assim, sera possivel identificar claramente as causas
principais.

Quando sdo identificadas muitas causas, a Matriz GUT, técnica proposta por
Kepner e Tregoe (1981), é usada para priorizar as causas dos problemas, levando em
consideracdo a sua gravidade, urgéncia e tendéncia:

G — Gravidade diz respeito ao impacto do problema sobre operagdes ou pessoas da
organizacao;
U — Urgéncia é o tempo necessario para resolver o problema;

T — Tendéncia € o potencial de piora do problema.

O Quadro 4 apresenta a escala a ser usada e 0 Quadro 5, como priorizar as causas.

Quadro 4 — Escala da matriz GUT

Nota | Gravidade Urgéncia Tendéncia
(“se nada for feito...”)
5 extremamente | precisa de agdo imediata ...Ir& piorar rapidamente
grave
4 muito grave é urgente ...Ir& piorar em pouco tempo
3 grave 0 mais réapido possivel ...ird piorar
2 pouco grave | pouco urgente ...ird piorar a longo prazo
1 sem pode esperar ...n&0 ird mudar
gravidade

Fonte: Elaborado com base em Kepner e Tregoe (1981).
Assim sendo, um formuléario registra a causa do problema e distribui a avaliacdo
nas colunas, atribuindo notas de 1 a 5 para cada causa elencada, como se mostra no
Quadro 5.

Quadro 5 — Analise e priorizacdo das causas do problema

N° | Relacdo das causas G|U|T |[GxUxT Priorizacéo
das causas

1

2

3

4.

Fonte: Elaborado com base em Kepner e Tregoe (1981).



Como se Ié no Quadro 5, inicialmente todas as causas sdo registradas na coluna
especifica. Posteriormente:
a. A coluna G é destinada a receber a pontuacéo quanto a gravidade,
b. A coluna U é destinada a receber a pontuacao quanto a urgéncia,
c. Acoluna T é destinada a receber a pontuacdo quanto a tendéncia,
d. Outra coluna contém o produto das avaliagdes G x U x T,
e. A Ultima coluna € destinada a priorizacdo das causas, decorrente do resultado da
avaliacdo, ou seja, da atribuicdo das notas e de sua multiplicacdo (GXUXT).
As principais causas identificadas, geralmente as trés primeiras, devem receber
atencdo, preferencialmente mediante uma nova acao para corrigir o problema, como se
mostra 0 Quadro 6.

Quadro 6 — Monitoramento dos resultados

Comisséo de Autoavaliagio
Data da realizag

Monitoramento dos resultados

.. Professor responséavel:
Estratégia: - —
Discentes responsaveis:
No. [A¢Bes Metas planejadas Metas realizadas Causa do Problema | Acdo corretiva
2021| 2022| 2023 2024 2021 2022 2023 2024/
1
2
3
4
5

Fonte: Elaborado com base em FNQ (2020).
As novas acdes propostas deverdo ser apresentadas pelos responsaveis pelas
estratégias para aprovacdo colegiado do PPGCI. Posteriormente entram no ciclo de

monitoramento como as demais.

11 REAVALIACAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Ainda que preservem certa independéncia no &mbito académico, as instituicdes de
ensino superior e 0s programas de pos-graduacdo ndo estdo imunes as acdes do ambiente
externo, sobretudo, no que se refere a decisfes administrativas dos agentes reguladores,
tanto pela mudanga do modelo de avaliacdo, quanto pela redefinicdo das prioridades da
politica de financiamento. Quer seja por forca da legislacdo, quer seja pela busca de

otimizacdo da gestdo, os programas de pos-graduacao adotam o planejamento estratégico



por considera-lo um recurso no desenvolvimento dos programas, no seu presente € no seu
futuro.

Todavia, o planejamento estratégico deve ser compreendido como um processo
dindmico, assim como sdo as alteracdes que sdo introduzidas pela CAPES no processo de
avaliacdo dos programas de poOs-graduacdo. Por isso, em havendo mudancas dos
processos avaliativos, tais como a implantacdo da avaliacdo multidimensional, como
vem-se discutindo, o escopo de avaliacdo deste planejamento também poderd sofrer

mudancas.

12 CRONOGRAMA DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Elaborar um cronograma é um dos melhores modos de separar as etapas de

execucdo, obtendo um quadro mais claro de todas as atividades (Quadro 7).

Quadro 7 — Cronograma do Planejamento Estratégico

Etapas ' Responsavel Data
Estabelecimento da Visdo Colegiado PPGCI Fevereiro/2020
Estratégica
Definicdo das Estratégias Coordenacao (com aprovacdo do | Fevereiro/2020
colegiado)
Diagnostico Estratégico (Coleta de | Equipes responsaveis pelas Julho e
dados) estratégias agosto/2020 a
abril/2021
Analise Contextual (Analise Equipes responsaveis pelas Maio/2021
SWOT) estratégias
Elaboracdo dos planos de acdo Equipes responsaveis pelas Maio/2021
estratégias (posterior aprovagao
colegiado)

Fonte: elaborado pela Comisséo de Autoavaliagdo do PPGCI (2020).

Se necessario, ndo se hesitard em ajustar alguma etapa do planejamento para

garantir sua eficacia.
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APENDICE 1

Responsaveis: Professores Leilah Santiago Bufrem e Raimundo Nonato Macedo dos
Santos; discente Marcela Lino

1 DIAGNOSTICO PROGRAMA

1.1 Articulacdo, aderéncia e atualizagdo das areas de concentracao, linhas de pesquisa,
projetos em andamento, estrutura curricular e infraestrutura disponivel, em relacéo aos
objetivos, missdo e modalidade do Programa.

Item | Descrigdo Pontuacao
no PPGCI

1.1.1 | Consisténcia e abrangéncia da(s) area(s) de concentracao, linhas de
pesquisa e estrutura curricular e a coeréncia entre esses elementos;
Situacdo atual




1.1.2 | Aderéncia dos projetos de pesquisa e da producéo intelectual dos
docentes permanentes em relacdo a proposta do Programa,
considerando a &rea de concentracéo e suas linhas de pesquisa.
Situacéo atual

1.1.3 | Consisténcia da estrutura curricular e opg¢des para a composicao
individual do elenco de disciplinas e atividades pelos discentes.
Situacdo atual

1.1.4 | Carga horéria, créditos e avaliagdo compativeis com os objetivos da
formacao.
Situacdo atual

1.1.5 | Adequacdo da infraestrutura ao desenvolvimento do ensino e da
pesquisa, considerando:

a. recursos de informatica e acesso a Internet;

b. bibliotecas e recursos bibliogréaficos;

C. acesso a periddicos;

d. espacos fisicos exclusivos para o desenvolvimento do ensino e
pesquisa (inclusive laboratdrios especializados, quando
necessario);

e. espagcos fisicos e suporte administrativo especificos,
compreendendo secretarias, sala de reuniéo, salas de
videoconferéncia entre outros (20%).

Situacéo atual

| TOTAL |

1.2 Perfil do corpo docente e sua compatibilidade e adequacao a Proposta do Programa.

Item | Descrigédo Pontuacao
no PPGCI

1.2.1 | Adequacgdo e capacitacdo dos docentes permanentes em relagdo a
proposta do Programa.
Situacdo atual

1.2.2 | Proporgdo de docentes permanentes com mais de 5 (cinco) anos de
doutoramento.
Situacéo atual

1.2.3 | Propor¢cdo de docentes com projetos de pesquisa financiados por
instituicdo e/ou agéncia de fomento publica estadual, nacional ou
internacional e/ou privada.

Situacdo atual




1.2.4 | Proporcao de docentes com Pos-Doutorado em Programa distinto
daguele em que se doutorou.
Situacdo atual

1.2.5 | Proporcdo de bolsistas de produtividade do CNPq (ou bolsas
similares) e indice h superior & mediana da &rea.
Situacéo atual

1.2.6 | Para Programas com atividades na Graduacéo: proporcdo de docentes
gue possuem atividades na Graduagéo com limite de 30% na carga
horéria.

Situacdo atual

| TOTAL |
Obs. 1: Contemplar projetos aprovados no mérito, porém, sem obtencdo da verba.

Obs. 2: Para os Programas aprovados no quadriénio: o tempo de doutoramento e estdgio pds-
doutoral podera ser relativizado.

1.3 Planejamento Estratégico do Programa

Considerando também articulacdes com o planejamento estratégico da instituicdo, com vistas
a gestdo do seu desenvolvimento futuro, adequacao e melhorias de infraestrutura e melhor
formacdo de seus alunos, vinculada a producdo intelectual — bibliografica, técnica e/ou
artistical

Item | Descri¢do Pontuacdo
no PPGCI

1.3.1 | Alinhamento ao planejamento estratégico institucional, em especial ao
da Pré-Reitoria de Pds-Graduagéo.

Situacdo atual
Realizado

1.3.2 | Planejamento do Programa em relacao aos desafios futuros
relacionados a formagcdo discente e & qualificagdo do conhecimento
gerado.

Situacdo atual

1.3.3 | Planos de acdo contemplando melhorias e/ou inovagéo, nos seguintes
aspectos:
a. infraestrutura voltada ao desenvolvimento do ensino, pesquisa
b. e gestdo;
€. mecanismos de credenciamento, recredenciamento,
d. descredenciamento e renovacao do corpo docente;
e. processo de oferta de vagas, selecdo e formacao discente;




f.  mecanismos para visibilidade da producéo cientifica
(produtos, processos e instrumentos).

Situacdo atual

| TOTAL




APENDICE 2

Responsaveis: Prof. Fabio Mascarenhas e Silva e Renato Fernandes Correa

1 DIAGNOSTICO INTERNACIONALIZACAO
Realizar o diagnostico com informacdes do periodo de 2017-2020.

1.1 Projetos de pesquisa

Item | Descrigdo Pontuacgao
no PPGCI

1.1.1 | Projetos de Pesquisa financiados por agéncias e organismos
estrangeiros;

Situacéo atual

1.1.2 | Projetos de pesquisa que tenham membros (docentes e discentes)
participantes de instituicfes estrangeiras;

Situacdo atual

1.1.3 | Projetos de pesquisa do programa sediados e/ou coordenados em
instituicdes estrangeiras e/ou internacionais;

Situacdo atual

1.1.4 | Produtos envolvendo docentes permanentes e discentes do PPGCI que
sejam resultantes do desenvolvimento de projetos de pesquisa em
parceria com instituicfes estrangeiras.

Situacdo atual

| TOTAL

1.2 Publicagéo dos resultados das parcerias internacionais

Item | Descrigdo Pontuacao
no PPGCI

1.2.1 | Publicagcdo em periddicos internacionais envolvendo os docentes e
discentes participantes;

Situacdo atual




1.2.2 | Publicagdo em livros envolvendo os docentes e discentes participantes;

Situacdo atual

1.2.3 | Publicagéo na Revista IRIS de resultados de pesquisas de pesquisadores
estrangeiros que atuam em parceria com 0 PPGCI/UFPE.

Situacdo atual

| TOTAL

1.3 Estagios e estudos no exterior

Item | Descricdo

Pontuacao
no PPGCI

1.3.1 | Estagios no exterior de curta, média e longa duracdo de docentes e
discentes;

Situacdo atual

1.3.2 | Pés-doutorado no exterior;

Situacéo atual

1.3.3 | Doutorado em cotutela e dupla titulac&o de discentes no exterior;

Situacdo atual

1.3.4 | Doutorado sanduiche de discentes no exterior;

Situacdo atual

1.3.5 | Docentes ou pesquisadores visitantes estrangeiros recebidos pelo
PPGCI;

Situacdo atual

1.3.6 | Estrangeiros recebidos pelo PPGCI para estagio pés-doutoral;

Situacdo atual




1.3.7 | Discentes estrangeiros regulares no PPGCI;

Situacdo atual

1.3.8

Docentes/pesquisadores estrangeiros que participaram como membros
de bancas de defesa de teses no PPGCI,;

Situacéo atual

1.3.9

Docentes permanentes e discentes do PPGCI que realizaram
estagio/treinamento; visitas técnicas, reunides de pesquisa e
cooperacdo cientifica e tecnoldgica em instituicdo estrangeira;

Situacéo atual

1.3.10

Docentes permanentes do PPGCI que desenvolveram atividades
académicas no exterior (docéncia, seminarios, bancas, comissoes,
processos seletivos);

Situacéo atual

1311

Docentes e egressos do PPGCI que realizaram estagio pés doutoral/ou
sénior no exterior,

Situacdo atual

1.3.12

Docentes do PPGCI que ministram disciplinas em programas
estrangeiros.

Situacdo atual

| TOTAL

1.4 Orientag&o de discentes

Item

Descricao

Pontuacao
no PPGCI

14.1

Coorientacéo de discentes do PPGCI por professores estrangeiros;

Situacdo atual

1.4.2 |

Coorientacdo de discentes estrangeiros por professores do PPGCI.

Situacdo atual

TOTAL




1.5 Participacdo em eventos académicos e comités editoriais

Item | Descrigdo Pontuacgao
no PPGCI
1.5.1 | Docentes permanentes e/ou discentes e egressos do PPGCI que
participaram da organizacdo de eventos académico-cientificos no
exterior;
Situacéo atual
1.5.2 | Docentes permanentes do PPGCI que participaram em comités
editoriais e em editoria de periddicos do exterior;
Situacdo atual
1.5.3 | Docentes permanentes do PPGCI que atuaram como conferencistas ou
palestrantes em eventos cientificos internacionais relevantes para a
area.
Situacéo atual
| TOTAL
2 DIAGNOSTICO INSERCAO LOCAL, REGIONAL E NACIONAL
2.1 Participacédo do PPGCI
Item | Descrigdo Pontuacdo
no PPGCI
2.1.1 | Participacdo em Projetos de Cooperacdo entre Instituicdes para

Qualificacdo de Profissionais de Nivel Superior (PCI);

Situacéo atual

212

Participagdo no Programa Nacional de Cooperacdo Académica
(Procad);

Situacdo atual

2.1.3 | Participacdo no Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia (INCT);

Situacdo atual




2.1.4 | Participacdo em outros projetos e programas [citar]

Situacéo atual

| TOTAL

2.2 Participacdo do PPGCI em ac¢Bes, projetos e convénios em outros setores

Item | Descrigdo Pontuagao
no PPGCI

2.2.1 | Com o setor empresarial;

Situacdo atual

2.2.2 | Com o setor publico;

Situacéo atual

2.2.3 | Com o terceiro setor.

Situacdo atual

| TOTAL

2.3 Participagdo de docentes em eventos académicos e comités editoriais

Item | Descrigédo Pontuacao
no PPGCI

2.3.1 | Participacdo de docentes permanentes como membros de Comités de
Agéncias de Fomento e Comissdes Estaduais e Nacionais;

Situacdo atual

2.3.2 | Participacdo de docentes permanentes como Editores e como membros
de Corpo Editorial de periddicos;

Situacdo atual

2.3.3 | Participacéo de docentes permanentes como organizadores de eventos
cientificos regionais e nacionais;

Situacédo atual




2.3.4 | Participacéo de docentes permanentes na gestéo de entidades
académico-cientificas e profissionais (associac@es cientificas,
academias brasileiras, conselhos, comissfes nacionais e outros);

Situacdo atual

2.3.5 | Participacdo de discentes e docentes permanentes como palestrantes
em congressos regionais e nacionais.

Situacdo atual

| TOTAL




APENDICE 3

Responsaveis: Profa. Majory Karoline Fernandes de Oliveira Miranda e discentes

Karoline Maria Fernandes da Costa e Silva, Elanna Beatriz Americo Ferreira e Jarl(zia

1 DIAGNOSTICO VISIBILIDADE DO PPGCI

1.1 Pagina/site do PPGCI

Item | Descrigdo

Pontuacao
no PPGCI

1.1.1 | Péginas web do PPPGC deve estar em pelo menos trés idiomas
(Portugués, Inglés e Espanhol). Recomendavel para Programas nota 5

Situacéo atual

1.1.2 | Manutencéo da pagina web do PPGCI, visando a divulgacéo
atualizada de informac8es no que se refere:

Contato

Proposta do PPGCI

Linhas de Pesquisa

Projetos de Pesquisa dos Docentes (link para o Curriculo
Lattes, e-mail)

Grupos de Pesquisa (link para o Curriculo Lattes, e-mail)
Relacdo dos Docentes (link para o Curriculo Lattes, e-mail)
Estrutura Curricular

Regimento

Resolugbes

Legislagéo pertinente

K. Processo de Selecdo

oo

— -S> o

Situacéo atual

| TOTAL

1.2 Periddico cientifico do PPGCI IRIS

Item | Descrigdo

Pontuacdo
no PPGCI

1.2.1 | Criacd0o e manutencdo de periddicos cientificos qualificados.

Situacdo atual da revista IRIS (qualis, e demais indicadores basicos)

| TOTAL




1.3 Repositorios Institucionais

Item | Descrigdo Pontuagao
no PPGCI

1.3.1 | Criag80 e manutencgdo de repositorios institucionais e Banco de Teses

e Dissertacdes Digitais.
Situacdo atual
| TOTAL
1.4 Transparéncia

Item | Descrigdo Pontuagao
no PPGCI

1.4.1 | Transparéncia (por exemplo: de atas, prestacdo de contas, processos

seletivos etc.).

Situacéo atual

| TOTAL




APENDICE 4 - PROJETO DE AUTOAVALIACAO

Considerando o tamanho do documento, o Projeto de Autoavaliagdo esta disponivel na
pagina do PPGCI em um documento separado



APENDICE 5

Responséaveis: professores Edilene Silva e Hélio Pajel

1 DIAGNOSTICO DO EGRESSO

Para o calculo considerar os egressos de mestrado concluintes a partir do ano 2011 até
2020, com ou sem vinculo ao Doutorado do PPGCI ou outro Programa de Pos-
Graduacao.

1.1 Destino, atuacdo e avaliacdo dos egressos do PPGCI em relacao a formacgéo
recebida

Item | Descrigdo Pontuagao
no PPGCI

1.1.1 | Verificar a taxa de emprego formal

Situacéo atual

1.1.2 | Verificar a insercéo do egresso no mercado de trabalho formal
segundo o grupo ocupacional da Classificacdo Brasileira de
Ocupacdes (CBO)

Situacéo atual

1.1.3 | Observar a aderéncia entre o estabelecimento empregador e a area de
formacdo

Situacdo atual

1.1.4 | Verificar a continuidade na formag&o em nivel de Pds-Graduacéo
(passagem de Mestrado para Doutorado);

Situacdo atual

1.1.5 | Verificar a obtencdo, pelos egressos, de financiamento em instituicbes
e agéncias de fomento (bolsas de P6s-Doutorado, bolsas de apoio
técnico etc.);

Situacdo atual

1.1.6 | Verificar a ocupacao de postos de lideranca na sociedade civil
organizada, incluindo cargos de gestéo e dirigentes de organizacdo de
interesse publico (OrganizagGes Ndo Governamentais [ONG],
organizac0es cientificas e profissionais etc.)

Situacdo atual




1.1.7 | Insercdo profissional de egressos no ambito internacional.

Situacéo atual

| TOTAL

1.2 Qualidade da producao intelectual de egressos. [10%]

Item | Descrigdo Pontuagao
no PPGCI
1.2.1 | Razdo entre egressos que publicaram artigos em periodicos
qualificados (Qualis A1-B4) e o total de egressos;

Situacdo atual

122

Raz&o entre o total da producdo em artigos qualificados publicados e o
nimero total de egressos;

Situacdo atual

123

Razéo entre egressos com trabalhos completos publicados em anais e
o total de egressos;

Situacdo atual

1.24

Razéo entre o total da producdo em trabalhos completos publicados
em anais e 0 numero total de egressos;

Situacéo atual

125

Razao entre egressos que publicaram livros e/ou capitulos de livros e o
total de egressos;

Situacdo atual

1.2.6

Razdo entre o total da producdo em livros e/ou capitulos de livros e o
nimero total de egressos;

Situacdo atual

127

Raz&o entre egressos que publicaram artigos em periddicos cientificos
qualificados com docente permanente do Programa e o total de
egressos,

Situacdo atual




1.2.8 | Razdo entre o total da producéo de artigos elaborados com docente
permanente do Programa publicada em periddicos cientificos
qualificados e o nimero total de egressos.

Situacdo atual

| TOTAL




APENDICE 6

Responsaveis: Prof. Marcos Galindo e os discentes Alejandro Caballero e Felipe

Gabriel Gomes de Medeiros

1 - IMPACTO NA SOCIEDADE
1.1Impacto e carater inovador da producéo intelectual em fungéo da natureza do

Programa
Item | Descrigdo Pontuagao
no PPGCI
1.1.1 | Quanto aos docentes:

a) Producdo intelectual (bibliogréfica/artistica/técnica) qualificada dos

docentes permanentes considerando o impacto e/ou o carater inovador:

indicar um item por ano de atuacao por docente permanente,
totalizando no maximo 4 (quatro) itens no periodo de 2017-2020.

Obs.: Para o célculo: 0 nimero maximo de produtos dependera do
tempo de atuacdo do docente no programa como permanente (por
exemplo, se atuou 2 anos como docente permanente, podera indicar
até 2 produtos; se atuou 4 anos, podera indicar até 4 produtos). Os
produtos devem ser indicados no altimo relatério da Sucupira,
independente do ano em que foram realizados dentro do quadriénio.

Situacdo atual

112

Quanto aos docentes, discentes e egressos
Considerar o periodo de 2017-2020

b) Producéo intelectual (bibliografica/artistica/técnica) qualificada do
Programa considerando o impacto e o carater inovador: indicar 10

(dez) melhores itens da producgéo intelectual do periodo de 2017-2020.

Consideram-se producges de impacto e relevancia:
b.1) producdo bibliogréafica qualificada;
b.2) prémios e financiamentos recebidos decorrentes da produgao;

b.3) modelos, processos, produtos ou servigos oriundos da producéo
cientifica, técnica ou artistica do corpo docente ou discente do
Programa, formalmente registrados em institui¢cdes nacionais ou
internacionais como, por exemplo: Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI), Fundacédo Biblioteca Nacional, agéncias
reguladoras, secretarias de governo, entre outros organismos;

b.4) implantagdo de modelos, produtos ou servigos oriundos da
producdo cientifica, técnica ou artistica do corpo docente ou discente
do Programa, por parte de empresas publicas ou privadas, sociedades
cientificas, Organizacfes Ndo Governamentais (ONG) etc.;




b.5) desenvolvimento de produtos oriundos da producao cientifica,
técnica ou artistica do corpo docente ou discente do Programa.

Obs.: Os egressos considerados para o calculo sdo aqueles que
concluiram o curso no intervalo méaximo de 5 (cinco) anos.

Situacéo atual

| TOTAL

1.2 Impacto econdmico, social e cultural do Programa.

Item

Descrigdo

Pontuacgao
no PPGCI

121

Devem ser avaliados pelas seguintes dimensdes:

Impacto social: transformag&o das préaticas socioculturais,
contribuigdes para o setor publico, o setor privado e o Terceiro Setor,
gue possam potencializar o aprimoramento da gestdo, da
transparéncia, da governanca, da cidadania e do desenvolvimento
social.

Impacto educacional: desenvolvimento de propostas pedagégicas
inovadoras que propiciem a melhoria da educacao, na esfera do ensino
fundamental, médio e superior ou do ensino técnico/profissional;
gestdo da informag&o e do conhecimento, promocao da cultura
informacional e das competéncias em informacéo.

Impacto tecnoldgico: contribuicdo para a pesquisa e a inovagao
tecnoldgica no ambito local, regional, nacional e/ou internacional, por
meio do pioneirismo na investigacdo da cultura digital, na produgéo e
analise de bases de dados, novos aparatos e formatos comunicacionais,
analise da influéncia das novas tecnologias nas praticas democraticas e
nos processos politicos contemporaneos e também tecnologias sociais.

Impacto econémico: contribuigdo para o aprimoramento dos processos
comunicacionais nas organizagdes publicas, privadas e do Terceiro
Setor, aumentando sua eficacia econdmica. Incremento das inddstrias
criativas, do setor do entretenimento, das praticas e das politicas do
audiovisual e das novas midias. €) Impacto para a Area de Satde
Publica: contribuicdo para a concepgéo e a execugdo de campanhas
publicas de sadde e gest&o de informacdes estratégicas na Area da
Saude.

Impacto cultural: contribuicdo para a formulagéo de politicas culturais,
o fomento de novos modos de participagdo em debates de interesse
publico, curadoria, preservacdo e disseminacdo da memoria e do
patriménio cultural. g) Impacto artistico: contribuicdo para a produgéo
artistica em contextos culturais diferenciados, com desenvoltura de
praticas diversificadas com as linguagens da arte nos meios e
processos de comunicagdo das culturas locais e também da informacéo
tecnoldgica.




a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)

3)

b)

c)
d)

€)

)

K)

Para a verificacdo dessas dimensdes, devem ser considerados os
seguintes indicadores:

1) Intervengdes com discursos qualificados em questdes de natureza
publica:

conferéncias,
debates,

palestras,
entrevistas,

foruns,

audiéncias publicas,
mesas redondas, etc.

Obs.: Cada item indicado deve vir acompanhado de: uma breve
descricdo que justifique a indicacdo; elementos documentais que
comprovem a realizacdo do ato; repercussdo; desdobramentos etc.,
conforme Anexo 4 que consta na Ficha de Avaliacdo da area de
Comunicagdo e Informacéo.

2) Intervencdes praticas de natureza econémica, cultural e social:

indicativos de adesdo do Programa as politicas afirmativas e/ou de
inclusdo social: agdes afirmativas na selecdo e permanéncia dos
alunos;

participacdo no desenvolvimento de politicas publicas;

projetos e agOes de extensdo e seus resultados;

acoes de divulgacéo cientifica;

desenvolvimento de processos, produtos e servicos para e com o
setor empresarial;

participacdo em 6rgdo de classe e associagoes;

participacdo no desenvolvimento de leis e marcos regulatorios;
oferta de cursos de Mestrado e Doutorado Interinstitucionais, em
especial os destinados a Institui¢des de Ensino Superior
localizadas em regides carentes de mestres e doutores;
associagdes entre InstituicGes de Ensino Superior para a oferta de
cursos de Mestrado e de Doutorado;

participacdo em projetos de cooperagdo entre Programas com
niveis distintos de consolidagdo, voltados a inovagao na pesquisa
ou ao desenvolvimento da P6s-Graduagdo em regides ou sub-
regides geograficas com Pos-Graduagao ainda incipiente (atuagdo
de professores visitantes);

participacdo em comissdes julgadoras, de curadoria ou consultoria
do setor cultural; - outros impactos econdmicos, sociais e culturais

Situacéo atual

| TOTAL




APENDICE 7

Responsaveis: Profa. Nadi Helena Presser

1 INOVACAO E TRANSFERENCIA DO CONHECIMENTO

1.1 Planejamento Estratégico do Programa
[considerando também articulagcGes com o planejamento estratégico da instituicdo, com

vistas a gestdo do seu desenvolvimento futuro, adequacdo e melhorias de infraestrutura
e melhor formacéo de seus alunos, vinculada a producéo intelectual — bibliografica,

técnica e/ou artistica]

Item | Descri¢do Pontuacdo
no PPGCI

1.1.1 | Alinhamento ao planejamento estratégico institucional, em especial ao
da Pro6-Reitoria de P6s-Graduacao (30%);

Situacdo atual

1.1.2 | Planejamento do Programa em relacdo aos desafios futuros
relacionados a formagcdo discente e & qualificagdo do conhecimento
gerado.

Situacdo atual

1.1.3 | Planos de acdo contemplando melhorias e/ou inovagéo, nos seguintes
aspectos:
a. infraestrutura voltada ao desenvolvimento do ensino, pesquisa
e gestéo;
b. mecanismos de credenciamento, recredenciamento e
descredenciamento e renovacdo do corpo docente;
c. processo de oferta de vagas, selecéo e formacéo discente;
d. mecanismos para visibilidade da producdo cientifica
(produtos, processos e instrumentos).

Situacéo atual

1.1.4 [ Capacidade de atracéio de novos discentes

Situacdo atual

Candidatos — Vagas — Aprovados
2017

2018

2019

2020




1.15

Percentual de estudantes oriundos de outras instituicfes (discentes
matriculados que fizeram graduacdo ou mestrado em outra Instituicao)

Situacdo atual

TOTAL

1.2 Capacidade atracao novos discentes - Mestrado

Periodo Total Vagas Total Area Origem
Candidatos Aprovados formacdo Estado

2017

2018

2019




APENDICE 8

Responsavel: Prof. Murilo Artur Aradjo da Silveira

1 DIAGNOSTICO DO DOCENTE

1.1 Qualidade das atividades de pesquisa e da producao intelectual do corpo docente no
Programa

Item | Descrigdo Pontuagao
no PPGCI

1.1.1 | Produgdo individual bibliogréafica de natureza cientifica relativa a
periédicos de Al a B4 publicada no periodo de 2017-2020.

Situacéo atual

Permanentes

Anna Elizabeth Galvao Coutinho Correia: Al Pontos; A2 Pontos
Célio Andrade de Santana Junior

Diego Andres Salcedo

Fabio Assis Pinho

Fabio Mascarenhas e Silva

Leilah Santiago Bufrem

Majory Karoline Fernandes de Oliveira Miranda
Marcos Galindo Lima

Murilo Artur Aradjo da Silveira

Nadi Helena Presser

Raimundo Nonato Macedo dos Santos

Renato Fernandes Correa

Sandra de Albuquergue Siebra

Colaboradores

Gilda Maria Whitaker Verri

Hélio Marcio Pajel

Edilene Maria da Silva

Para os Artigos, cada estrato corresponde as seguintes notas:

Al — 100 pontos

A2 — 80 pontos

A3 — 70 pontos

A4 — 60 pontos

B1 — 50 pontos

B2 — 30 pontos

B3 — 20 pontos

B4 — 10 pontos

C —néo pontua

Obs. artigos publicados no ENANCIB e na ISKO Internacional equivalem & pontuagdo A4
do Qualis Periddicos, conforme o que vinha sendo praticado pela Area. Tal pratica fica
circunscrita ao atual quadriénio (2017-2020).

1.1.2 | Produgdo individual bibliografica de natureza cientifica relativa a
livros de L1 a L5 publicada no periodo de 2017-2020

Situacdo atual

Permanentes

Anna Elizabeth Galvao Coutinho Correia
Célio Andrade de Santana Junior




Diego Andres Salcedo

Fabio Assis Pinho

Fabio Mascarenhas e Silva

Leilah Santiago Bufrem

Majory Karoline Fernandes de Oliveira Miranda
Marcos Galindo Lima

Murilo Artur Aradjo da Silveira

Nadi Helena Presser

Raimundo Nonato Macedo dos Santos
Renato Fernandes Correa

Sandra de Albuquerque Siebra
Colaboradores

Gilda Maria Whitaker Verri

Hélio Méarcio Pajel

Edilene Maria da Silva

Obs. Consultar a pontuagdo no documento Tabela de Niveis — um Anexo da Ficha de
Avaliacdo da Area Comunicacao e Informacéo

1.1.3 | Média da pontuagdo anual (2017; 2018; 2019;2020) por docente
relativa a livros e periddicos

Situacdo atual

Permanentes

Anna Elizabeth Galvao Coutinho Correia
Célio Andrade de Santana Janior

Diego Andres Salcedo

Fabio Assis Pinho

Fabio Mascarenhas e Silva

Leilah Santiago Bufrem

Majory Karoline Fernandes de Oliveira Miranda
Marcos Galindo Lima

Murilo Artur Aradjo da Silveira

Nadi Helena Presser

Raimundo Nonato Macedo dos Santos
Renato Fernandes Correa

Sandra de Albuquergue Siebra
Colaboradores

Gilda Maria Whitaker Verri

Hélio Marcio Pajel

Edilene Maria da Silva

1.1.4 | Média da pontuagdo anual (2017; 2018; 2019; 2020) por item relativa
a livros e periédicos

Situacéo atual

Livros

Periédicos

1.1.5 | Média da pontuagdo anual (2017; 2018; 2019; 2020) do Nucleo
Docente Permanente (NDP) relativa a livros e periodicos

Situacdo atual

Anna Elizabeth Galvao Coutinho Correia
Célio Andrade de Santana Jinior




Diego Andres Salcedo

Fabio Assis Pinho

Fabio Mascarenhas e Silva

Leilah Santiago Bufrem

Majory Karoline Fernandes de Oliveira Miranda
Marcos Galindo Lima

Murilo Artur Araujo da Silveira

Nadi Helena Presser

Raimundo Nonato Macedo dos Santos
Renato Fernandes Correa

Sandra de Albuquerque Siebra

1.1.6 | Média da pontuacdo anual (2017; 2018; 2019; 2020) do Ndcleo Docente
Permanente (NDP) relativa a itens (periddicos e livros)

Situacdo atual

Anna Elizabeth Galvao Coutinho Correia
Célio Andrade de Santana Junior

Diego Andres Salcedo

Fabio Assis Pinho

Fabio Mascarenhas e Silva

Leilah Santiago Bufrem

Majory Karoline Fernandes de Oliveira Miranda
Marcos Galindo Lima

Murilo Artur Aradjo da Silveira

Nadi Helena Presser

Raimundo Nonato Macedo dos Santos
Renato Fernandes Correa

Sandra de Albuquergue Siebra

1.1.7 | Razdo entre a soma das pontuacGes médias obtidas por cada docente
permanente do Programa nos estratos superiores (periddicos de Al a
B2 e livros de L1 a L3), até o limite de 8 (oito) itens por quadriénio, e
o total de docentes do Nucleo Docente Permanente.

Situacéo atual

| TOTAL |

1.2 Qualidade e envolvimento do corpo docente em relacdo as atividades de formacéo
no Programa

Item Descrigdo Pontuacao
no PPGCI

1.2.1 | Percentual de docentes permanentes com participagdo em mais de um
Programa.
a) Nao deve ser superior a 30% do Nucleo Docente Permanente;
b) A atuacdo como docente permanente podera se dar, no
maximo, em até dois Programas de P6s-Graduacao.

Situacdo atual




1.2.2 | Distribuicdo dos orientandos entre os docentes permanentes no
periodo de 2017-2020.

a) Ao menos dois orientandos por biénio, respeitando-se 0s
limites maximos da Area, oito orientandos por docente com
atuacdo na Graduacdo;

b) 12 orientandos por docente sem atuagdo na Graduacao.

c) O limite maximo de orientacBes considera todas as
participacGes do docente em Programas de P6s-Graduagéo,
seja como permanente ou colaborador.

Situacdo atual

1.2.3 | Razdo entre titulados orientados por docente permanente e titulados
nos periodos de 2017, 2018, 2019; 2020

Situacdo atual

1.2.4 | Proporgéo de docentes permanentes que oferecem ao menos duas
disciplinas no quadriénio (usar o periodo de 2017; 2018; 2019; 2020)

Situacéo atual

1.2.5 | Razdo entre o total de docentes permanentes que publicaram artigos
com discentes, em periddicos cientificos ou eventos qualificados
entre os estratos de Al a B4, e o total de docentes permanentes (usar
0 periodo de 2017; 2018; 2019; 2020)

Situacéo atual

| TOTAL




APENDICE 9

Responsavel: Prof. Célio Andrade de Santana Janior

1 DIAGNOSTICO DO DISCENTE

1.1 Qualidade e adequacdo das teses e dissertacdes dos discentes em relacdo as areas de
concentracéo e linhas de pesquisa do Programa

Item | Descrigédo Pontuacao
no PPGCI

1.1.1 | Adequacdo e distribuicdo das dissertacdes e teses defendidas no
guadriénio entre as linhas de pesquisa do programa, no periodo de
2017-2020.

Situacdo atual

Memoria da Informacéo Cientifica e Tecnologica — Mestrado

2017

2018

2019

2020

Comunicacdo e Visualizagdo da Memoria - Mestrado

2017

2018

2019

2020

1.1.2 | Qualidade das teses e dissertacdes: Razdo entre discentes que
publicaram sobre a tematica em periddicos qualificados em rela¢do ao
total de discentes matriculados, no periodo de 2017-2020.
Situacdo atual

Total discentes matriculados

2017

2018

2019

2020

Artigos em periddicos Al; A2 ........

2017

2018

2019

2020

E segue com os demais

1.1.3 | Qualidade das teses e dissertacdes: Razao entre discentes que
publicaram sobre a tematica trabalhos completos em anais de eventos
e o total de discentes matriculados no periodo de 2017-2020.
Situacdo atual

1.1.4 | Qualidade das teses e dissertacdes: Razao entre discentes titulados que
publicaram sobre a tematica em periddicos qualificados (A1/B3) e




livros e capitulos e o total de alunos titulados no periodo de 2017-
2020.

Ressalva: A produgdo intelectual em livros e capitulos deve estar
relacionada & Area de atuagio do Programa.

Situacdo atual

1.15

Recebimento e/ou indicacdo a prémios e mengGes honrosas (Compads,
Ancib, SBPJor, Socine, Capes de Teses, entre outras) no periodo de
2017-2020.

Obs.: A Area passara a considerar para fins avaliativos nos Programas
Académicos a possibilidade de apresentacao de produtos hibridos
(vide definicdo no anexo 1).

Situacéo atual

1.2 Qualidade da producao intelectual de discentes

Descricao

Pontuacao
no PPGCI

121

Razéo entre discentes que publicaram artigos em periddicos
qualificados (Qualis A1-B4) e o total de discentes no periodo de 2017-
2020.

Situacdo atual

122

Razéo entre o total da producdo em artigos qualificados publicados e o
numero total de discentes, no periodo de 2017-2020

Situacéo atual

123

Razdo entre discentes com trabalhos completos publicados
em anais e o total de discentes, no periodo de 2017-2020.

Situacdo atual

1.24

Razéo entre o total da producdo em trabalhos completos publicados
em anais e 0 numero total de discentes, no periodo de 2017-2020.

Situacéo atual

1.25

Razdo entre discentes que publicaram livros e/ou capitulos de livros e
o total de discentes, no periodo de 2017-2020.

Ressalva: A produgdo intelectual em livros e capitulos deve estar
relacionada & Area de atuagdio do Programa.

Situacdo atual

1.2.6 | Razdo entre o total da producdo em livros e/ou capitulos de livros e o




namero total de discentes, no periodo de 2017-2020.
Ressalva: A producdo intelectual em livros e capitulos deve estar
relacionada & Area de atuacdo do Programa.

Situacéo atual

1.2.7 | Razdo entre discentes que publicaram artigos em periodicos
cientificos qualificados com docente permanente do Programa e o
total de discentes, no periodo de 2017-2020.

Situacdo atual

1.2.8 | Razdo entre o total da producéo de artigos elaborados com docente
permanente do Programa publicada em periddicos cientificos
qualificados e o numero total de discentes, no periodo de 2017-2020.

Situacéo atual




