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CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO

EMENTAS DE DISCIPLINAS - CURSO DE MESTRADO
DISCIPLINAS OBRIGATORIAS

PGA1110 - TEORIAS ORGANIZACIONAIS - 30h
EMENTA: Evolucdo do pensamento na administragdo. A constru¢cdo do pensamento analitico na
administracdo. As escolas do pensamento administrativo da escola classica as perspectivas

futuras nos estudos organizacionais. Decolonialidade e Estudos Organizacionais.

PGA996 - INTRODUGAO A METODOLOGIA DE PESQUISA - 30h
EMENTA: Recuperar e nivelar informagdes basicas e preliminares a pratica de pesquisa.
Conhecimento cientifico e paradigmas de pesquisa. Abordagens qualitativa e quantitativa de

pesquisa e seus principais métodos e técnicas de coleta e analise de dados.

DISCIPLINAS ELETIVAS

PGA1014 - GESTAO SOCIOAMBIENTAL EMPRESARIAL - 60h

EMENTA: Evolucdo do pensamento socioambiental empresarial. Definicbes e contextos de
Responsabilidade socioambiental das Empresas. A competitividade com base socioambiental.
Certificagbes e rotulagem ambientais e sociais. Inovagéo socioambiental empresarial. Consumo
consciente. Estratégias socioambiental para a Base da Piramide. Modelos de Avaliagédo de

performance ambiental e social.

PGA1024 - COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL - 60h

EMENTA: O individuo e a organizagdao. Fundamentos do comportamento individual (valores,
percepgdo, atitudes, personalidade e aprendizagem). A motivagdo humana no trabalho.
Comunicacéao interpessoal. Comportamento grupal e intergrupal. Lideranga. Poder, influéncia e

comportamentos politicos nas organizagdes. O conflito nas organizagoes.



PGA1025 - CULTURA E MUDANGA NAS ORGANIZAGOES - 60h

EMENTA: A: A Sociologia da cultura na contemporaneidade: uma visédo critica. A perspectiva
critica da cultura e a ressignificagao tedrica da cultura em meio as mudangas organizacionais.
Economia da cultura. Os Estudos Culturais no ambito das novas tecnologias de gestdo com foco
nas industrias criativas. O fendmeno do multiculturalismo no extrato da economia imaterial.
Transformacgdes dos empreendimentos, cidadania, territorios, distritos e sustentabilidade na era
da pds-pandemia. Circuito da Cultura: a produgéo, o consumo, a identidade, a representagao e a
regulagdo em sistemas produtivos da economia criativa. A cultura dos relacionamentos

organizacionais pos-pandémicos.

PGA1031 - FINANCAS CORPORATIVAS - 60h

EMENTA: O papel da Teoria Financeira; Propriedade, Controle e Compensacéo; Risco, Retorno e
Eficiéncia de Mercado; Avaliagcao de Titulos e Agdes; Avaliacdo de Opgdes; Orgamento de Capital
e Decisdo de Investimento; Teoria da Estrutura de Capital; Politica de Dividendos; Acesso ao

Mercado Financeiro.

PGA1035 - DIDATICA DE ENSINO SUPERIOR - 30h

EMENTA: Origens e bases reguladoras do ensino em Administracdo. A relagao
ensinoaprendizagem em ambiente fisico e digital. O planejamento do ensino. Estratégias e
Praticas Pedagogicas em ambientes fisicos e virtuais. Avaliagdo da aprendizagem. Uso de
tecnologias da informagdo e comunicagdo nos processos de ensino-aprendizagem. Gestdo do
ensino: projetos pedagdgicos, matrizes curriculares, atividades extracurriculares e de interesse

curricular, atividades de integragdo multidisciplinar, interdisciplinar e/ou transdisciplinar.

PGA1038 - METODOS DE PROCESSO DECISORIO - 60h

EMENTA: Nesta disciplina, os alunos seréao guiados através dos passos necessarios para realizar
revisdes sistematicas e metanalises de forma rigorosa e eficaz. O curso fornecera as habilidades
e 0 conhecimento necessarios para planejar, conduzir e analisar revisdes sistematicas, com foco
especial na abordagem quantitativa. Os participantes aprenderdo a avaliar criticamente a
literatura existente, sintetizar evidéncias e realizar analises estatisticas para produzir revisdes

sistematicas de alta qualidade.

PGA1040 - COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR - 60h
EMENTA: O comportamento do consumidor: perspectivas de estudo e tdépicos emergentes.
Modelos de decisdo de compra do consumidor. Determinantes individuais do comportamento do

consumidor. Influéncias ambientais no comportamento do consumidor. Influenciando o



comportamento do consumidor.

PGA1044 - MARKETING DE SERVICOS - 60h

EMENTA: Entendendo os consumidores de servigcos. Posicionamento de servicos no mercado.
Projetando processos de servigos. Criacao de ambiente de servigo. Gerenciando pessoas para

vantagem de servigo. Tratamento de reclamacgdes e recuperagao de servigos.

PGA1048 - SISTEMAS DE APOIO A DECISAO - 60h

EMENTA: Decisdo: teoria e pratica. Modelos decisérios. Apoio a decisdo: requisitos
informacionais, processo e restricbes. Sistemas de apoio a decisdo (SAD): componentes,
modelagem e desenvolvimento. Aplicagdes dos SAD: executive systems, business intelligence e
intelligent analytics systems. Grupos e Apoio a decisao em grupos: SAD para grupos. Tecnologias
para apoio a grupos: groupware e cooperative work. Colaboragao e apoio a grupos: a facilitagao
e evolucao social e automatizacdo. Pesquisas em SAD e SAD-G: tradigdes e tendéncias. Fei¢cao

Experimental de SAD.

PGA1049 - TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E SEUS USOS NAS ORGANIZAGOES - 60h

EMENTA: Informacdo e computadores: evolugdo de processamento. Grandes areas da
tecnologia da informagé&o. Aplicativos e seus desempenhos: a computagéo funcional. Tecnologias
e Pacotes de software: utilidade, aplicabilidade, impactos e evidéncias de mercado. Usos mais
atuais da tecnologia da informagao. Os impactos nas organizagdes e na sociedade. Pesquisa em

tecnologia da informacao.

PGA1052 - TOPICOS AVANGADOS EM ESTUDOS ORGANIZACIONAIS - 60h

EMENTA: Bases ontoldgicas e epistemoldgicas dos Estudos Organizacionais e de Gestao (EOG);
Producéo de conhecimento sobre os fenbmenos organizacionais e de gestdo e suas implicagdes
na teorizagdo dos EOGs; As principais perspectivas tedricas classicas e contemporaneas na

teorizacao dos EOGs.

PGA1054 - ADMINISTRAGAO ESTRATEGICA - 60h

EMENTA: As Escolas da Administracdo Estratégica. Visdo, Missdo e Valores. Conceito de
Estratégia. Andlise do Ambiente Externo — Macroambiente, Ambiente da Industria e de
Concorrentes. Analise do Ambiente Interno. Vantagem Competitiva. Organizagbes e seus
stakeholders. Estratégias Genéricas, Estratégias Corporativas e Estratégias Funcionais nas

Organizagdes. Implementagao e Avaliagao de Estratégia.



PGA1058 - CONTROLADORIA FINANCEIRA - 60h

EMENTA: O processo de convergéncia contabil as normas internacionais; A informagao contabil
como base de decisdo no mercado eficiente; Demonstrativos Financeiros, Relatério da
Administracéo e Parecer do Auditor; O papel do executivo financeiro: Tesouraria e Controladoria;
Controle Interno; Sistemas de apropriagao de custos e sua gestao: custeio por absorgéo e custeio
direto ou variavel; Instrumentos especificos de analise e controle: BSC, RKW e Target Costing;

Métricas de retorno - sua evolucao; Analise fundamentalista e avaliacdo de empresas.

PGA1059 - CRIATIVIDADE, INOVAGAO E GESTAO CRIATIVA - 30h

EMENTA: : Economia Criativa. Cultura Organizacional e Criatividade. Organizac¢des Criativas.
Gestéo da Criatividade

PGA1065 - GESTAO E CONTROLE DA QUALIDADE - 60h

EMENTA: Aspectos basicos da gestdo da qualidade. Processos gerenciais, agentes e ambientes

da qualidade. Métodos de prevengao e solugédo de problemas.

PGA1069 - INOVAGCAO PARA A SUSTENTABILIDADE - 60h

EMENTA: Dilemas da Sustentabilidade: histérico, movimentos, wicked problems. Da inovacgao
tecnolégica a inovagdo social. Dindmicas da inovagédo para a sustentabilidade: o papel das
empresas na promogao da inovagao para a sustentabilidade. Tecnologia social. Inovagao social.

Empreendedorismo social.

PGA1071 - MERCADO DE CAPITAIS - 60h

EMENTA: Classificagdo e Funcionamento dos Mercados, Risco e Retorno, Diversificagéo,
Modelos de Precificagao de Ativos — CAPM, Modelos de Precificacdo de Ativos — Alfa de Jensen,
indice Sharp; indice Trynor, Hipdtese do Mercado Eficiente. Anomalias do mercado, Mercado de
Derivativos (mercado a termo, mercado de opg¢des, mercado futuro, Swaps), Estratégias do
Mercado de Derivativos Spreads e Straddle, Modelo binomial de precificacdo de agdes; formula

Black-scholes, Finangas Comportamentais.

PGA1079 - MODELAGEM DE PROCESSOS DE NEGOCIO - 60h

EMENTA: Contextualizar a importancia da Gestdo de Processos de Negdcio (do inglés, Business
Process Management ou BPM); gerenciamento de processos de negdcio; tipos de processos de
negocio; notagdes de modelagens de processos comumente usadas; modularizacdo de
processos de negdcio; otimizacdo de processos de negocio; alinhamento estratégicos da

arquitetura de negdcios; seminarios.



PGA1085 - PRINCIPIOS DE SISTEMAS DE INFORMAGAO - 60h

EMENTA: Visao epistemoldgica de sistemas. Conceitos basicos de sistemas de informacéo:
visbes técnica e organizacional. Teoria dos sistemas. Informagdes e os desafios dos sistemas e
seus tipos. Informacao e decisdo: O bindmio critico. Armazenamento de dados: o uso de bancos
de dados e outras tecnologias de tratamento. O uso das redes de computadores: comunicagao e
distribuicdo. Tipologia de Sistemas. Metodologias e especificagcdo de sistemas de informacgao.
Gestao de sistemas de informacédo: integracdo e seguranca. Vantagens organizacionais com

sistemas. Tecnologias, impactos e usos. Pesquisa em sistemas de informagao.

PGA1095 - TOPICOS ESPECIAIS EM GESTAO ORGANIZACIONAL 1 - 60h
EMENTA:

PGA1096 - TOPICOS ESPECIAIS EM GESTAO ORGANIZACIONAL 2 - 60h
EMENTA:

PGA1098 - TOPICOS ESPECIAIS EM GESTAO ORGANIZACIONAL 4 - 30h
EMENTA:

PGA1099 - TOPICOS ESPECIAIS EM ORGANIZAGAO E SOCIEDADE 1 - 60h
EMENTA:

PGA1100 - TOPICOS ESPECIAIS EM ORGANIZACAO E SOCIEDADE 2 - 60h
EMENTA:

PGA1102 - TOPICOS ESPECIAIS EM ORGANIZAGAO E SOCIEDADE 4 - 30h
EMENTA:

PGA1111 - METODOS QUALITATIVOS EM ADMINISTRAGAO - 60h
EMENTA: Visao geral da abordagem qualitativa de pesquisa. Principais fundamentos, tradi¢coes e
técnicas de coleta e analise de dados da pesquisa qualitativa. Planejamento, comunicacéao e ética

na pesquisa qualitativa. Pesquisa qualitativa na Administracao.



PGA1112 - METODOS QUANTITATIVOS EM ADMINISTRAGAO - 60h

EMENTA: Natureza, alcance e limitagcbes do método cientifico. Principios e procedimentos do
método cientifico. Probabilidade e incerteza. Estatistica descritiva. Medidas da tendéncia central.
Medidas de dispersao. Testes de aderéncia. Estatistica inferencial. Testes de hipotese. Correlagao
e regressao. Analise de variancia paramétrica e nao-paramétrica. Regressao linear multipla.
Regresséao logistica. Analise fatorial. Analise de aglomerados. Escalonamento multidimensional,

SSA e Teoria das Facetas.

PGA1113 - METODOLOGIA DE PESQUISA (TEMA ESPECIFICO 5) - 60h
EMENTA:

PGA1114 - METODOLOGIA DE PESQUISA (TEMA ESPECIFICO 6) - 60h
PGA1115 - METODOLOGIA DE PESQUISA (TEMA ESPECIFICO 7) - 60h
PGA1116 - METODOLOGIA DE PESQUISA (TEMA ESPECIFICO 8) - 60h
PGA1117 - TOPICOS ESPECIAIS EM GESTAO ORGANIZACIONAL 3 - 30h
PGA1118 - TOPICOS ESPECIAIS EM ORGANIZAGAO E SOCIEDADE 3 - 30h

PGA1119 - ADMINISTRAGAO E CONTROLE DE PROCESSOS ESTATISTICOS NA
QUALIDADE - 30h

EMENTA: Introdugédo a motivagéao do controle estatistico de processos de melhoria da qualidade e
seu significado. Métodos estatisticos usuais na analise e na melhoria da qualidade. Inferéncias a

respeito da qualidade do processo. Controle estatistico de processos. Planos de Inspecéo.

PGA1120 - CONSUMO SUSTENTAVEL - 60h
EMENTA: Introduction to sustainable consumption. Sustainable consumption in the social context.
Measuring sustainable consumption. Production and consumption relations. Collective solution.

Sustainable innovations in consumption.

PGA1121 - INTRODUGAO A CONSUMER CULTURE THEORY - 30h
EMENTA: Apresentacdo da Consumer Culture Theory (CCT) como campo de invetigacdo da
pesquisa do consumidor. Reflexao critica sobre tal abordagem. Temas consagrados e emergentes

da area.

PGA1122 - CIDADES INTELIGENTES E CRIATIVAS - 30h

EMENTA: Cidades Inteligentes e Criativas — Bases, Criticas e Perspectivas de Integragéo



PGA1123 - CRIATIVIDADE ABERTA - 30h

EMENTA: Inovacéao aberta, Espacos de colaboragao, Redes, Criatividade aberta

PGA1124 - CRIATIVIDADE E GOVERNANGCA DE ARRANJOS ORGANIZACIONAIS
CONTEMPORANEOS - 60h

EMENTA: Disposicdes Organicas de Novos Arranjos Institucionais no Ambito da Economia
Criativa; Criatividade e Inovagdo em Arranjos Organizacionais; Comunidades de pratica no
ambiente digital; Cocriagdo e Inteligéncia Coletiva em Comunidades Hibridas; Territorialidade
Criativa; Articulagdo em Redes de colaboragdo em meio a Cibercultura; Base Regulatoria e ética

de Relagdes intersetoriais como Suporte para a Governanca da Criatividade.

PGA1125 - COGNIGCAO SOCIAL - 30h

EMENTA: Disposicdes Organicas de Novos Arranjos Institucionais no Ambito da Economia
Criativa; Criatividade e Inovagdo em Arranjos Organizacionais; Comunidades de pratica no
ambiente digital; Cocriacdo e Inteligéncia Coletiva em Comunidades Hibridas; Territorialidade
Criativa; Articulagdo em Redes de colaboragdo em meio a Cibercultura; Base Regulatoria e ética

de Relagbes intersetoriais como Suporte para a Governanga da Criatividade.

PGA1126 - PROCESSOS SOCIOCOGNITIVOS - 60h
EMENTA: Propriedades da mente humana a partir dos processos sociocognitivos que a

caracterizam e que tornam possivel a existéncia e funcionamento das organizagoes.

PGA1127 - ESTADO E CONTEXTOS PERIFERICOS - 60h
EMENTA: Propriedades da mente humana a partir dos processos sociocognitivos que a

caracterizam e que tornam possivel a existéncia e funcionamento das organizacoes.

PGA1128 - ESTUDOS URBANOS E POLITICA DA MOBILIDADE - 60h
EMENTA: A vida na cidade. A cidade e seus sujeitos moveis. Direito a cidade. Novo paradigma da

mobilidade. Mobilizando a vida social. Politica da mobilidade. Justica social.

PGA1129 - TRABALHO DECENTE E MODELOS ALTERNATIVOS DE TRABALHO - 30h
EMENTA:

PGA1130 - TRABALHO E ORGANIZAGAO - 60h
EMENTA: A relagdo individuo-organizagdo e seus modelos: funcionalista, socioldgico,

psicanalitico e antropoldgico. A perspectiva critica a gestdo de pessoas. Trabalho e a construgéo



da subjetividade do trabalhador. Transformagdes do trabalho e precarizagdo. A questdo do
controle no trabalho. Trabalho, tecnologia e formas contemporéneas de relagdes de trabalho.

Questodes sobre a solidariedade, trabalho decente, emancipagao e justi¢a social.

PGA1133 - METODOLOGIA DE PESQUISA (TEMA ESPECIFICO 1) - 30h

PGA1134 - METODOLOGIA DE PESQUISA (TEMA ESPECIFICO 2) - 30h

PGA1135 - METODOLOGIA DE PESQUISA (TEMA ESPECIFICO 3) - 30h

PGA1136 - METODOLOGIA DE PESQUISA (TEMA ESPECIFICO 4) - 30h

PGA1137 - SEMINARIOS INTERNACIONAIS | - 15h

PGA1138 - SEMINARIOS INTERNACIONAIS Il - 30h

PGA990 - GERENCIAMENTO DE RISCO - 60h

EMENTA: Conceitos de risco. Tipos de Risco. Volatilidade. Principais modelos de previsao:
EWMA, implicita, ARCH, GARCH, etc. Value-at-Risk (VaR): Métodos Paramétricos e Nao
Paramétricos. Simulagcédo de Monte Carlo. Backtesting e Teste de Stress. Duration. Avaliagdo de
Derivativos. Modelo de B & S. Estratégias com Derivativos. Modelos delta, gama, etc. Gestao do

Risco de Crédito. Gestao do Risco Operacional.



