RELATORIO DE GESTAO PROAES 2023

| - Apresentar onde a PROAES pretendeu chegar e como a unidade fez para
alcancar seus objetivos;

A Pré-Reitoria para Assuntos Estudantis (PROAES), como unidade
administrativa responsavel pela execucao da Politica de Assisténcia Estudantil
no ambito da UFPE, tem por finalidade garantir a permanéncia dos estudantes
na Universidade, com vistas a reduzir os indicadores de retencao e evasao
escolar, favorecendo a conclusao do curso de graduacao no tempo previsto.

Com base nesses objetivos, a Politica de Assisténcia Estudantil na UFPE
fortaleceu no ano de 2023 trés dos seus principais pilares que sao os
instrumentos essenciais na execucao das estratégias que visam reduzir o
numero de estudantes retidos ou evadidos dos cursos, permitindo a conclusao
da graduacao com o sucesso esperado:

1. Bolsas e auxilios estudantis - Ampliacdo em sua base de estudantes
assistidos com 1.043 novos estudantes, totalizando no ano 5053
estudantes beneficiados.

2. Atencao a saude dos estudantes 6440 atendimentos realizados.

3. Alimentacdao e Nutricao Estudantil - Reabertura do Restaurante
Universitario para toda a comunidade universitaria, com o fornecimento
de 514.230 mil refeicdes servidas.

Il - Como a estrutura de governanca da organizacao apoiou a geracao de valor
pela PROAES no curto, médio e longo prazo, tendo como base o
Macroprocesso de Assisténcia Estudantil;

A PROAES atuou e desenvolveu acodes relacionados no PDI 2019-2023 e
vinculadas principalmente a dois dos objetivos estratégicos da Instituicao, tais
como oferecer condicoes de acesso, permanéncia e conclusdao exitosa na
formacao académica dos estudantes, como também em reduzir a evasao e
retencao nos cursos de graduacao com vistas a atender os indicadores e metas
tracados para 2023.

Nesse sentido, a estrutura de governanca da organizacdao em seus
processos de apoio principalmente os relacionados a gestao da informacao e
comunicacao dando suporte na divulgacao das acdes da Assisténcia Estudantil,
a gestao de bens e contratos assessorando principalmente no novo modelo de
licitacdo do Restaurante Universitario implantado em 2023, como também a
gestao da tecnologia da informacao com a manutencao e implementacao dos
sistemas gerenciais que deram suporte ao acompanhamento gerencial dos
dados, indicadores e metas, como ainda a gestao de orcamento e financas
atuando para garantir a execucao financeira das varias acdes e programas
ofertados pela PROAES, essas unidades foram as principais parceiras na



construcao dos resultados obtidos no ano e no estabelecimento de um modelo
eficiente e de geracao de valor ao macroprocesso de Assisténcia estudantil.

IV - Descricao de como a estrutura de governanca apoia o cumprimento dos
objetivos da unidade;

As estruturas principais de apoio de governanca da organizacao, como
gestao da informacao e comunicacao, gestao de bens e contratos, gestao da
tecnologia da informacao e gestao de orcamento e financas foram parceiras
fundamentais no cumprimento dos objetivos da Politica de Assisténcia
Estudantil da UFPE, sejam dando visibilidade nos canais de comunicacao da
instituicdo as acdes implantadas, ou assessorando na gestao dos contratos
firmados , ou ainda dando suporte nas questdes de tecnologia com manutencao
e implantacao de novas ferramentas de gestao como também auxiliando a
unidade na execucao orcamentaria dos programas e acoes desenvolvidos ao
longo do ano, essas parcerias possibilitaram uma maior eficiéncia na gestao dos
processos e procedimentos da unidade e consequentemente puderam propiciar
melhores resultados nos nossos principais pilares: Oferta de Bolsas e auxilios,
Atencao a salde dos estudantes e na politica de alimentacdo e nutricao da
UFPE.

V - Abordar o relacionamento com a sociedade e com as partes interessadas
da organizacao;

As acOes e programas geridos pela PROAES e norteadas pelo Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) regidas pelo Decreto n° 7234/2010
buscam minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais promovendo
inclusao social com igualdade de oportunidades aos estudantes da UFPE, essa
acoes tem efeito direto na gestao da vida académica em suas diversas
dimensodes, ampliando as condicées de permanéncia e conclusao de curso de
estudantes em situacao de vulnerabilidade socioeconomica.

Finalidade é formular, propor e implementar politicas destinadas aos
estudantes mais vulneraveis, no que concerne a inclusao social, desempenho
académico, moradia, atencao a saude e alimentacao e nutricao universitarias,
buscando possibilitar condicoes de permanéncia e minimizar os efeitos das
desigualdades sociais e regionais.

VIl - Apresentar os planos de curto prazo, indicando as iniciativas, projetos
e programas necessarios ao alcance dos objetivos anuais, bem como as
dificuldades na consecucao dos mesmos;

1. Aumentar a base de estudantes Assistidos - Desde o periodo da pandemia
a base de estudantes assistidos vem reduzindo, foi um periodo em que
os editais foram suspensos devido as incertezas orcamentarias, neste
novo cenario a expectativa é retomar o crescimento e poder atender
uma quantidade maior de estudantes em situacao de vulnerabilidade
socioeconémica.



2. Ampliar a rede de assisténcia a saude, melhorando a estrutura de
atendimento do NASE.

3. Consolidar a politica de alimentacdo e Nutricdo com o novo modelo
implantado no RU de refeicoes com subsidios integrais e parciais.

4. Avancar no acompanhamento pedagogico e nas politicas de concessao de
auxilios com vistas a melhorar os indicadores de evasao, retencao e na
conclusao exitosa da graduacao pelos estudantes assistidos.

X- Consideracdes sobre a implementacao da gestao de riscos;

A gestao de riscos na PROAES foi implementada a partir do
acompanhamento permanente da gestao, buscando identificar os pontos frageis
e minimizar os riscos. O acompanhamento foi realizado através de reunides
mensais com toda a equipe de gestao da Pro-Reitoria para avaliar e tomar
decisdes referentes aos pontos que foram previamente definidos como acdes
de risco.

Xl-  Enumerar 3 (trés) desafios e 3 (acdes) da unidade para os proximos
exercicios. Solicita-se, complementarmente, o envio do link referente as
informacdes pertinente a transparéncia ativa, em sitio mantido pela
Unidade.

Os principais desafios da unidade para os proximos exercicios sao:

1. Necessidade de aumentar a base de assistidos de graduacao e diversificar
as formas de atendimento aos estudantes, com acoes de acolhimento,
pertencimento e salde mental; esse aspecto se torna um desafio por
conta do cenario orcamentario que ainda nao é favoravel para as
Universidades publicas brasileiras;

2. Ampliar o Programa de Assisténcia Estudantil no atendimento a pods-
graduacao e ao Colégio de Aplicacao da UFPE, considerando a nova
realidade de cotas para a pds-graduacao e a nova modalidade de acesso
ao Colégio implementados pela UFPE;

3. Implementar a descentralizacao do restaurante universitario do campus
Recife e construir restaurante universitario no campus de Vitéria de
Santo Antao, a fim de aprofundar a democratizacao do acesso a
alimentacao saudavel.

As principais acoes que a unidade pretende implementar no préximo exercicio:

1. Programa de Permanéncia para Estudantes Maes da UFPE, com a
finalidade de promover uma assisténcia estudantil mais acolhedora e que
proporcione igualdade de oportunidades entre todas as pessoas,
independente de condicao social ou outra situacao de vida.



2. Criar um laboratorio de informatica na biblioteca central da UFPE para
uso prioritario de estudantes de baixa renda, com disponibilizacao de
notebooks para uso académico;

3. Redistribuicao dos espacos fisicos do NASE, para otimizar o atendimento
em salde para os estudantes, buscando ampliar o atendimento para a
pos-graduacao e o Colégio de Aplicacao.

lll - Apresentar como os principais resultados alcancados pela PROAES que
impactam nos objetivos estratégicos da instituicao;

VI - Apresentar indicadores de desempenho, com as metas pactuadas para o
periodo e seu desdobramento anual, bem como sua vinculacdao ao PDI,
indicando os resultados ja alcancados, comparando-os com as metas e os
objetivos pactuados;

VIl - Apresentacdo resumida dos resultados das principais areas de atuacao
e/ou de operacao/atividades da UFPE e dos principais programas, projetos
e iniciativas;

Agéo 16.3 | Fortalecer a politica institucional de bolsas estudantis

Pré-Reitoria para Assuntos Estudantis

Indicador | % de utilizagdo do recurso PNAES Meta | 100% Resultado | 100% Alcance | 100%
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INVESTIMENTOS EM BOLSAS ERILEL L eI ESTUDANTES POR COR/RAGA

R$ 28.711.051,00

WPRETO, PARDO E
INDIGENA

WBRANCO

= COTAS DE RENDA

OUTROS INVESTIMENTOS*

R$9.351.111,28

= OUTRAS COTAS BAMARELO

NAO INFORMADO

*Investimentos em equipamentos, mobBilidrio, alimentagéo (R.U), etc.



Agéo 3.2 | Consolidar os servigos de atengao a salide dos discentes.

Ndcleo de Atengéao a Salide do Estudante (NASE)

Indicador | Nimero de atendimentos realizados* Meta | 8.000 Resultado | 6.440 Alcance | 81%
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*(Os atendimentos informados séo os registrados em sistema especifico. Ao longo do periodo, o nicleo realiza diversas
acoOes que envolvem coletivos que nao sao registrados. O NASE, portanto, atende a um publico maior em agdes como:

* Testagem de infecgoes sexualmente transmissiveis | Pablico: 21 Publico alcangado
* Julho Amarelo - Hepatites Virais | Piblico: 420 em agdes coletivas
* Mutirdo oftalmolégico | Pablico: 46

* Outubro Rosa: prevencgao do cancer de mama e cancer de Utero | Pdblico: 5 520

* Dezembro vermelho: Campanha de prevengao do HIV/Aids e outras IST’s | Publico: 10

Agao 16.2 | Adequar a politica de alimentagao ao estudante.

Restaurante Universitario (R.U)

Indicador | Nimero de usuérios do R.U Meta | 11.20! Resultado | 15.421 Alcance | 138%
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*Os usudrios podem estar repetidos de um contexto para outro



Agao 3.4 | Executar programa de apoio pedagégico da assisténcia estudantil.

Pedagogia
Indicador | Niumero de atendimentos realizados Meta | 700 Resultado | 137 Alcance | 20%
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*0 setor de Pedagogia ainda realizou agdes coletivas como a Orientagao de Matricula e o Acompanhamento Pedagégico.
Nestas agoes foram atendidos 46 estudantes.



