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2. APRESENTAGAO

Este manual, visa padronizar procedimentos e atos nos processos de trabalho das
aquisicdes da UFPE, a partir do ordenamento juridico (Leis, Decretos, Portarias, Instrucdes
Normativas e jurisprudéncias) que envolve as contratagdes publicas.

Desta forma, se propde a ser o primeiro documento que coleciona os procedimentos e
normas sobre contrata¢des da UFPE, e se junta ao Manual de Gestdao e Fiscalizacdo Contratos da
UFPE, completando de forma institucional a orientagao para os processos de compras e contratos
da UFPE.

Logo, é fundamental que os agentes envolvidos nas atividades do processo de aquisi¢cdo
de bens e Servicos conhegam, entendam e adotem, as normas, politicas e manuais existentes,
bem como cabe a administracdo, dar conhecimento, sensibilizar e capacitar estes agentes
envolvidos nos processos de aquisi¢oes.

Neste contexto, este documento propde-se a ser dinamico e se debruga sobre a gestdo
processual a partir dos mapeamentos dos processos de trabalho de aquisicao de bens e servigos
da UFPE, a partir dos principais subprocessos e atividades identificados pelas equipes da Diretoria
de Logistica e Da Diretoria de Licitagdes e Contratos ambas vinculadas a estrutura da PROGEST.

Os processos tratados neste manual dizem respeito as etapas de Planejamento da
Aquisicao e Selegao de Fornecedor, indo até a Formalizagdo das ARP’s, Contratos ou execugao
do Empenho quando este for instrumento substitutivo do Contrato, as quais sdo etapas
imediatamente anteriores a fase de acompanhamento do Contrato.

1. Planejamento da
Aquisicao

2. Selecao do Fornecedor
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3. Gestao da Contratacao
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3. NOMENCLATURAS E SIGLAS

3.1. Para efeito deste manual, considera-se a seguinte terminologia:

ARP: Ata de Registro de Precgos

ART: Anotacao de Responsabilidade Técnica;

AUDINT: Unidade de Auditoria Interna da UFPE

CGC: Coordenacdo de Gestdo de Contratos;

CLC: Coordenagao de Licitagdes e Contratos

CPC: Coordenacdo de Planejamento de Compras;
CCONV: Coordenadoria de Contratos e Convénios;
Comprasnet: Portal de Compras do Governo Federal;
DCF Departamento de Contabilidade e Financas da UFPE
Demanda Especifica: Peculiar a Unidade Demandante;
Demanda Comum: Continua e de necessidade geral, de varias unidades demandantes;
DLC: Diretoria de Licitagdes e Contratos da UFPE
DLOG: Diretoria de Logistica da UFPE

DORC: Diretoria de Orgamento da UFPE

Painel de Pregos: Ferramenta desenvolvida pela Secretaria de Gestao do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo (SEGES/MP), que permite pesquisar,
analisar e comparar os precos praticados pelo Governo Federal nas contratacdes de
materiais e servigos, disponibilizando dados e informagdes de compras publicas
homologadas no SIASG e Comprasnet;

Pregoeiro: O Pregoeiro é o servidor designado pela autoridade competente, dentre
os servidores do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, com atribuicées que
incluem, dentre outras, o recebimento das propostas e lances, a analise de sua
aceitabilidade e sua classificacdo, bem como a habilitacdo e a adjudicacdo do objeto
do certame ao licitante vencedor (Inciso 42 do Art. 32 da Lei n? 10.520, de 17 de
julho de 2002);

PROGEST: Pro-Reitoria de Gestao Administrativa
PROPLAN: Pro-Reitoria de Planejamento, orgamento e finangas;
SIASG: Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais;

SICAF: Sistema de Cadastramento Unico de Fornecedores;
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e SRP: Sistema de Registro de Preco;

e Unidade Demandante: Unidade da Universidade demandante de materiais e/ou
servicos, corresponde a Unidade Gestora.

e Unidade Solicitante: Unidade da Universidade demandante de materiais e/ou
servicos, e ndo corresponde necessariamente a Unidade Gestora.

4. MODELAGEM DE PROCESSOS

4.1. Legendas

REPRESENTACAO
GRAFICA

DEFINICAO

O evento de inicio é representado por um circulo e
simboliza 0 comeco da execucgéo do processo. O evento de O O
fim é representado por um circulo com borda em negrito e L e i
simboliza o final do processo.

O processo é representado por um retangulo, que
simboliza uma etapa de um processo formado pela
realizacdo sequencial de um determinado conjunto de

atividades afins.

A atividade é representada por um retangulo
arredondado e simboliza uma determinada quantidade de
tarefas que devem ser efetuadas dentro de um processo. Cada
atividade possui uma identificacao referente a como as agdes
sdo realizadas. Esta identificacdo esta localizada no canto
superior esquerdo do retangulo, conforme demonstrado nas

linhas baixo.
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Os eventos intermediarios sdo representados por
circulos que simbolizam a interligacdo de atividades na
mesma pagina do fluxo. Estes eventos sinalizam tanto saidas
como entradas, no caso de saidas as setas sdo preenchidas,

enquanto que nas entradas as setas sdo vazias. Os eventos

intermediarios podem também sinalizar uma acgéo especifica Q &
como a espera dentro de um mesmo processo, sendo i botarda 1

demonstrada por um reldgio dentro do circulo.

Os gateways podem representar a escolha entre duas
ou mais atividades adjacentes ou as possiveis rotas

condicionais geradas por uma decisdo. A condicional é

s \
'

/ \
< n[")r‘. P4
N B

representada por um losango, enquanto o paralelismo €

representado por um losango preenchido por uma cruz.

A linha de fluxo é representada por uma linha com uma
seta e é utilizada para demonstrar a ordem sequencial na qual cada —>

atividade é desempenhada.

A raia é representada por um retangulo nomeado e é
utilizada para organizar e delimitar as diferentes atividades i

de um mesmo setor.

4.2. Mapeamento dos Processos de Trabalho

4.2.1.0 mapeamento dos processos de AquisicGes de bens e servigos estdo disponibilizados
no Sitio Eletrénico da UFPE no seguinte endereco : https://www.ufpe.br/progest ou
https://www.ufpe.br/procit/escritorio-de-processos/portfolio
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5. FUNDAMENTAGCAO LEGAL

5.1. A constituicdo consigna em seu art. 37 o seguinte: “A administracdo publica direta

e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia”.

5.2. E, no Inciso XXI do art. 21, define a regra geral das compras publicas:

XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servicos,
compras e alienacdes serdo contratados mediante processo de licitacao
publica que assegure igualdade de condi¢des a todos os concorrentes, com
cldusulas que estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as
condicBes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira
as exigéncias de qualificacdo técnica e econémica indispensaveis a garantia
do cumprimento das obrigacdes.

5.3. A Lei de LicitacGes e Contratos (LLC) n® 8.666/93 regulamentou a constituicdo

disciplinando a matéria, conforme determina o Art. 12 do referido diploma legal:

Art. 12 - Esta Lei estabelece normas gerais sobre licitacdes e contratos
administrativos pertinentes a obras, servicos, inclusive de publicidade,
compras, alienacbes e locacdes no ambito dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

5.4. Posteriormente, varios normativos foram sendo editados regrando as compras

o 0o T W

publicas quais sejam:

A Lei n2 10520/2002, que institui a modalidade Pregdo;

O Dec. 10024/19, que regulamenta a modalidade Pregdo Eletrénico;

O Decreto n? 7892/2013, que disciplina o Sistema de Registro de Precos;

A Lei Complementar n? 123/2006, que estabelece normas relativas ao tratamento
diferenciado e favorecido as Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), e o
Decreto n? 8538/2015, que aplica essas normas no ambito da Administracdo Publica Federal;
A Lei n2 12462/2011, que institui o Regime Diferenciado de Contratac¢des Publicas — RDC;

O Decreto n? 7746/2012, que estabelece critérios, praticas e diretrizes para a promogao do
desenvolvimento nacional sustentavel nas contratacdes realizadas pela Administracao
Publica Federal;

A Instrucdo Normativa n2 01/2019, do Ministério da Economia, que dispde sobre as
contratacoes de solucbes de Tecnologia da Informacao

A Instrucdo Normativa n2 05/2017, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo, que dispOe sobre a contratacdo de servicos

A Instrucdo Normativa n? 40/2020, do Ministério da Economia que dispGe sobre a
elaboracdao dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP - para a aquisicdo de bens e a
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contratacdo de servicos e obras, no ambito da Administracdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

5.5. Somam-se a esses normativos, outras 52 leis federais, 52 decretos, 19 portarias, 61
instrucdes Normativas e 74 simulas, devendo-se considerar ainda algumas dezenas
de milhares de acérdaos do TCU que regem matérias gerais e especificas na area
das compras publicas.

e ———
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6. LICITACOES

6.1. Na gestao das aquisi¢cdes, a UFPE tem encaminhamentos distintos para a
contratacdo de bens e de servicos. Trazendo em seus, fluxos, controles, instrucdes
e atos, a expressao das particularidades de cada um dos tipos de aquisigao.

6.2. A classificacdo que segue traz a conceituagdo, os agentes e as unidades envolvidas
e ainda define juntamente com o mapeamento dos processos os seus papéis:

TIPO | — Processos licitatérios por PREGAO ELETRONICO para aquisi¢do imediata
para atender demanda ESPECIFICA DA UNIDADE GESTORA, situacdo em que a unidade
demandante deseja adquirir os bens ou servicos em quantidade determinada, numa Unica
parcela, para atender as demandas gerenciadas pela Unidade Gestora (UASG). A instrugao
da fase interna do processo é realizada pela unidade demandante, concluindo com a
elaboragao do Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia e encaminhamento a
Coordenacdo de Licitagcdes/DLC que procederd com a elaboracdo do Edital e condugdo do
processo licitatorio.

ARTEFATOS ENVOLVIDOS:

- Lista de Verificacdo 1, 2 e 3 (Disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Mapeamento dos Processos:

0 - Realizar Compras e Contrata¢des na UFPE

4- Planejar Compras Comuns e Especificas as Unidades

5- Analisar Termo de Referéncia ou Projeto Basico

7- Elaborar Minuta de Edital de Licitacdo

8- Publicar Edital de Licitacao

9- Realizar Licitacdo Modalidade Pregdo Eletronico
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- Estudo Técnico Preliminar Digital (Modelos Padronizados, disponiveis na Pagina
da PROGEST, no Banner ORIENTACOES

- Termo de Referéncia (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da
PROGEST, no Banner ORIENTACOES)

- Edital (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Contrato e/ou Nota de Empenho

TIPO Il - Processos licitatérios por PREGAO ELETRONICO SRP para registro de
precos destinados a atender demandas ESPECIFICAS DA UNIDADE GESTORA, situacdo em
gque a unidade demandante tem necessidade de entregas parceladas dos itens
(bens/servigos), contratagdes frequentes ou quando ndo é possivel definir previamente o
guantitativo a ser demandado, para atender as demandas gerenciadas pela Unidade
Gestora (UASG). Nesta modalidade, ndo é necessario possuir disponibilidade orcamentaria
prévia, ndo ha obrigatoriedade em adquirir o total licitado e os itens ficam disponiveis para
aquisicdo por 12 meses. A instrucdo da fase interna do processo é realizada pela unidade
demandante, concluindo com a elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar e do Termo de
Referéncia e encaminhamento a Coordenacgdo de Licitagdes/DLC que procederd com a
elaboracdo do Edital e condugdo do processo licitatério. Concluida a licitacdo a
Coordenacao de Gestao de Contratos formaliza a Ata de Registro de Pregos, e a encaminha
para Gerenciamento por parte da Unidade Demandante.

Artefatos envolvidos:

- Lista de Verificacdo 1, 2 e 3 (Disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- - Mapeamento dos Processos:

0 - Realizar Compras e Contrata¢des na UFPE

4- Planejar Compras Comuns e Especificas as Unidades

5- Analisar Termo de Referéncia ou Projeto Basico
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7- Elaborar Minuta de Edital de Licitacao

8- Publicar Edital de Licitacao

9- Realizar Licitagdo Modalidade Pregdo Eletronico

- Estudo Técnico Preliminar Digital (Modelos Padronizados, disponiveis na Pagina
da PROGEST, no Banner ORIENTACGES

- Termo de Referéncia (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da
PROGEST, no Banner ORIENTACOES)

- Edital (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Ata de Registro de Precos

- Contrato e/ou Nota de Empenho
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TIPO Ill — Processos licitatérios por PREGAO ELETRONICO para aquisicdo imediata
visando a atender demandas de diversas Unidades Gestoras (COMPRAS CENTRALIZADAS),
situacdao em que a Diretoria de Logistica através da Coordenacgao Planejamento de Compras
e da Coordenagdo de Planejamento de Servicos (DLOG/PROGEST) coleta as demandas junto
as Unidades Gestoras da UFPE visando adquirir os bens ou servicos em quantidade
determinada, numa Unica parcela. A instrucdo da fase interna do processo é realizada pelas
Coordenacgdes de Planejamento de Compras (CPC) e de Servigos (CPS) - DLOG/PROGEST,
concluindo com a elaboracdo do Termo de Referéncia e encaminhamento a Coordenacao
de Licitag0es/DLC que procedera com a elaboracdo do Edital e condug¢do do processo
licitatorio.

Artefatos envolvidos:

- Lista de Verificacdo 1, 2 e 3 (Disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Mapeamento dos Processos:

0 - Realizar Compras e Contratacdes na UFPE

4- Planejar Compras Comuns e Especificas as Unidades

5- Analisar Termo de Referéncia ou Projeto Basico

7- Elaborar Minuta de Edital de Licitacdo

8- Publicar Edital de Licitacao

9- Realizar Licitacdao Modalidade Pregao Eletrbénico

- Estudo Técnico Preliminar Digital (Modelos Padronizados, disponiveis na Pagina
da PROGEST, no Banner ORIENTACOES

- Termo de Referéncia (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da
PROGEST, no Banner ORIENTACOES)
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- Edital (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Contrato e/ou Nota de Empenho

TIPO IV - Processos licitatérios por PREGAO ELETRONICO SRP para registro de
precos destinados a atender demandas de diversas Unidades Gestoras (COMPRAS
CENTRALIZADAS POR SRP), situagdo em que a Diretoria de Logistica através da
Coordenacdo Planejamento de Compras e da Coordenacdo de Planejamento de Servigos
(DLOG/PROGEST) coleta as demandas junto as Unidades Gestoras da UFPE, de aquisi¢do de
bens e servicos, com necessidade de entregas parceladas dos itens (bens/servigos),
contratacdes frequentes ou quando nao é possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado. Nesta modalidade, ndo é necessario possuir disponibilidade orcamentdria
prévia, ndo ha obrigatoriedade em adquirir o total licitado e os itens ficam disponiveis para
aquisicdo por 12 meses em Atas de Registro de Precos gerenciadas pela Diretoria de
Logistica/PROGEST. A instrucdo da fase interna do processo é realizada pelas Coordenagdes
de Planejamento de Compras (CPC) e de Servigos (CPS) - DLOG/PROGEST, concluindo com
a elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia e encaminhamento a
Coordenacdo de Licitagcdes/DLC que procedera com a elaboragdo do Edital e condugdo do
processo licitatério. Concluida a licitagdo a Coordenacao de Gestdo de Contratos formaliza
a Ata de Registro de Precos, e a encaminha para Gerenciamento por parte da
DLOG/PROGEST. Os itens ficam disponiveis para aquisicdo por 12 meses, caso as unidades
requisitantes ndo tenham participado da demanda original e havendo a necessidade
poderdo solicitar, através do sistema, remanejamento de saldo a outra UASG.

Artefatos envolvidos:

- Lista de Verificacdo 1, 2 e 3 (Disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- - Mapeamento dos Processos:

0 - Realizar Compras e Contratacdes na UFPE

4- Planejar Compras Comuns e Especificas as Unidades

5- Analisar Termo de Referéncia ou Projeto Basico
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7- Elaborar Minuta de Edital de Licitacao

8- Publicar Edital de Licitacao

9- Realizar Licitagdo Modalidade Pregdo Eletronico

- Estudo Técnico Preliminar Digital (Modelos Padronizados, disponiveis na Pagina
da PROGEST, no Banner ORIENTACGES

- Termo de Referéncia (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da
PROGEST, no Banner ORIENTACOES.

- Edital (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Ata de Registro de Precos

- Contrato e/ou Nota de Empenho
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TIPO V - Processos licitatérios por TOMADA DE PRECOS destinados a contratar
Projetos (Engenharia e/ou Arquitetura) e Obras, situacdo em que a SINFRA a partir de uma
demanda gerada nas Unidades Gestoras e/ou Gabinete do Reitor visa contratar servigos de
elaboracdo de Projetos (Engenharia e/ou Arquitetura) ou Obras, cujo o valores limites
estejam enquadrados na alinea b, do Inciso | do art. 23 da Lei 8.666/93, atualizada. A
instrucdo da fase interna do processo é realizada pela Diretoria de Planos e Projetos
(DPP)/SINFRA, concluindo com a elaboragdo do Projeto Basico e Elementos Técnicos e
encaminhamento a Coordenacdo de Licitacdes/DLC que intermediara a elaboracdo do Edital
junto a Comissao Especial de Licitagdes, responsdvel também pela e condugdo do processo
licitatério. Nesta modalidade as sessdes publicas acontecem de forma presencial.

Artefatos envolvidos:

- Lista de Verificagao 1, 2 e 3 (Disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Mapeamento do Processo (Fluxo Cadeia de Valor e xxxxx — Anexo xxx)

- Estudo Técnico Preliminar Digital (Modelos Padronizados, disponiveis na Pagina
da PROGEST, no Banner ORIENTACOES

- Elementos Técnicos

- Projeto Basico (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da PROGEST,
no Banner ORIENTACOES)

- Edital (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Termo de Contrato

I
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TIPO VI - Processos licitatorios por CONCORRENCIA destinados a contratar
Projetos (Engenharia e/ou Arquitetura) e Obras, situacdo em que a SINFRA a partir de uma
demanda gerada nas Unidades Gestoras e/ou Gabinete do Reitor visa contratar servigos de
elaboracdo de Projetos (Engenharia e/ou Arquitetura) ou Obras, cujo o valores limites
estejam enquadrados na alinea c, do Inciso | do art. 23 da Lei 8.666/93, atualizada. A
instrucdo da fase interna do processo é realizada pela Diretoria de Planos e Projetos
(DPP)/SINFRA, concluindo com a elaboragdo do Projeto Basico e Elementos Técnicos e
encaminhamento a Coordenacdo de Licitacdes/DLC que intermediara a elaboracdo do Edital
junto a Comissao Especial de Licitagdes, responsdvel também pela e condugdo do processo
licitatério. Nesta modalidade as sessdes publicas acontecem de forma presencial.

Artefatos envolvidos:

- Lista de Verificagao 1, 2 e 3 (Disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Mapeamento do Processo (Fluxo Cadeia de Valor 0 e xxxxx — Anexo xxx)

- Estudo Técnico Preliminar Digital (Modelos Padronizados, disponiveis na Pagina
da PROGEST, no Banner ORIENTACOES

- Elementos Técnicos

- Projeto Basico (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da PROGEST,
no Banner ORIENTACOES)

- Edital (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Termo de Contrato

e ———
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TIPO VII — Processos licitatérios por Concorréncia para Concessdo de Area Fisica,
situacdo em que a Coordenacdo de Licitagdes CL/DLC/PROGEST é demandada pelas UASG’s
da UFPE visando conceder area fisica para exploragao econdmica com fulcro na Resolugdo
n2 05/2016 do CADM/UFPE. A instrucdo da fase interna do processo é realizada pela UASG,
também é necessdria a emissdo de Laudo de Avaliacdio e obtencdo do valor da
contraprestagdo, nos termos da IN SPU/MPDG n2 05/2018, concluindo com a elaboragdo
do Projeto Basico e encaminhamento a Coordenacdo de Licitagdes/DLC que procedera com
a elaboracdo do Edital e condugdo do processo licitatério.

Artefatos envolvidos:

- Lista de Verificacdao 1, 2 e 3 (Disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Mapeamento do Processo (Fluxo Cadeia de Valor — Anexo xxx)

- Termo de Referéncia (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da
PROGEST, no Banner ORIENTACOES)

- Edital (Modelos Padronizados AGU, disponiveis na Pagina da PROGEST, no Banner
ORIENTACOES)

- Termo de Contrato ou Termo de Permissdo de Uso
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7. ORIENTAGOES GERAIS

Para atender a todo arcabouco juridico, as auditorias dos érgados de controle Externo (TCU e CGU),
as auditorias do érgdo interno de Auditoria (AUDINT) e as demandas da Diretoria de Controladoria
da UFPE (DCO), além de suprir necessidades das atividades fins da Universidade, faz-se necessario
premissas com regramentos para a instrugao processual. Assim, garante-se que todos os processos
possuam os documentos minimos necessarios para a instauragdo da licitacdo e dos demais
processos de compras e, para que as autoridades competentes estejam munidas de informagdes
permitindo tomadas de decisGes para o andamento das contrata¢des com segurancga. Neste tdpico
trataremos das orientac¢des gerais com este intuito.

7.1. Procedimentos relativos aos processos de contratacoes de servigos

Of. n2 66/2018 DLC/PROGEST

Com o objetivo de padronizar os procedimentos relativos aos processos de contratacdes de servicos,
através de LicitagOes, Dispensas, inexigibilidades AdesGes a ARP's, ora regidos pela Instrucao
Normativa SEGES/MPDG n205 /2017, remetemos a seguinte orientagdo:

1. As Unidades Gestoras devem enviar a DLC o processo de contratacdo contendo o Documento
de Formalizacdo de Demanda, com objetivo da contratacdo, justificativa, mesmo que resumida,
guantidade do servigo a ser contratada, previsao de data em que deve ser iniciada a presta¢do dos
servicos, nao inferior a 120 (cento e vinte) dias da elaboracdo do DFD, indicacdo dos membros
da equipe de planejamento com atribuicdes (elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar, Mapa de
Riscos e Termo de Referéncia) e ciéncia dos indicados, conforme modelo de DFD (Anexo 1) e
disposto na pagina da PROGEST (Aba ORIENTACOES - https://www.ufpe.br/progest/orientacoes);

1.1. A justificativa deve conter minimamente: a) a justificativa da necessidade da contratagao
explicitando porque os servicos sao imprescindiveis, a op¢do pela terceirizagdo dos servigos,
considerando o Planejamento Estratégico, quando for o caso, ressaltando que o objeto da licitacdo
serd definido como prestacdo de servicos, sendo vedada a caracterizacdo exclusiva do objeto como
fornecimento de mao de obra; b) caracterizar, se os servicos devem ser prestados de forma
continua, e que pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro , assegurando a integridade do
patrimbnio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo ou entidade, de modo
gue sua interrupgdo possa comprometer a prestacdo de um servico publico ou o cumprimento da
missdo institucional, observando o Art. 57 da Lei n? 8.666/93; e c) justificar se os servicos serdo com

nmn

regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, ndo deixando de observar a letra "a" acima;
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1.2.  Quando avaliar cabivel, a Coordenacdo de Licitagdes - DLC/PROGEST indicara servidor{a) do
setor de licitacdes para compor a equipe de planejamento com atribuicdao de analisar e revisar a
minuta do Termo de Referéncia;

1.3.  Os servidores indicados na DFD, e pela Coordenagdo de Licitagdes, serdao designados por
portaria emitida pela Diretoria de LicitagGes e Contratos/PROGEST;

2. Posterior a designacdo devera ser seguido o Fluxo da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n¢?
05/2017, para elaboracdo do Estudo Preliminar, do Mapa de Riscos, Instrumento de Medicdo
de Resultados (quando couber) e Termo de Referéncia e Projeto Basico.

2.1.  Estudos Preliminares - Para elaboragao deve a equipe designada observar o disposto no Art.
24 e o Anexo Il - DIRETRIZES PARA ELABORACAO DOS ESTUDOS PRELIMINARES da IN n2 05/2017
SEGES/MPDG — com modelo (UFPE) disposto na pagina da PROGEST (Aba ORIENTACOES) — Diante
da IN n240/2020 SEGES/ME foi expedido o Of. n253/2020 DLC/PROGEST com a devidas orientacbes
para utilizacao do ETP e ETP digital na UFPE

2.2. Mapa de Riscos - documento elaborado para identificagdo dos principais riscos que
permeiam o procedimento de contratacdo e das a¢des para controle, prevencdo e mitigacdo do
impacto. Devendo observar os Art. 25, 26 e o Anexo IV - MODELO DE MAPA DE RISCOS da IN n2
05/2017 SEGES/MPDG - com modelo (UFPE) disposto na pagina da PROGEST (Aba ORIENTACOES

http s://www.ufpe.br/progest/orientacoes);

2.3. Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) - mecanismo que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observdveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qgualidade da

prestacdo do servico e respectivas adequacgdes de pagamento. Devendo ser observado o ANEXO V-
B - MODELO DE INSTRUMENTODE MEDICAO DE RESULTADO (IMR) da IN n2 05/2017 SEGES/MPDG;

2.4. Termo de Referéncia ou Projeto Basico - O Termo de Referéncia ou Projeto Basico deverd
ser elaborado, pelo setor demandante (§22 Art. 29 da IN n2 05/2017 SEGES/MPDG), a partir dos
Estudos Preliminares, do Gerenciamento de Risco e conforme as diretrizes constantes do Anexo V
da IN n2 05/2017 SEGES/M PDG, e devem ser

utilizados os modelos de minutas padronizados de Termos de Referéncia e Pr jet os Basicos da
Advocacia -Geral Unido (art. 29 - IN

n2 05/2017 SEGES/MPDG), disposto na pagina da PROGEST.
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3. O setor demandante coordenard as acbes para elaboracdo dos instrumentos de
planejamento e Minuta do Termo de Referéncia ou Projeto Basico, encaminhando o mesmo para o
servidor da Coordenagdo de Licitagdes designado para analisar e revisar o termo ou projeto.

3.1. Finalizada a analise da minuta do Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico, a Coordenagado de
LicitacOes estabelecera o prazo de até 30{trinta) dias corridos para elaboracdo do Termo de
Referéncia ou Projeto Basico definitivo, pelo setor demandante.

4, No caso de Licitagao, conclusa a etapa de planejamento o setor demandante encaminhara o
processo instruido a Coordenacao de Licitacdes contendo a versado final do Termo de Referéncia e
os artefatos de planejamento para as demais etapas da contratacdo {Edital, Selecdo de fornecedor
e Contr atacdo).

5. Nas Fases de Planejamento, Selecdo de Fornecedor e Execu¢dao do Objeto, devem ser
observadas e atendidas as Listas de Verificacdo especificas para cada processo de trabalho e fases
da contratacdo, estas estdo dispostas na pagina da PROGEST (Aba ORI ENTA COES- LICITACAO -
https://www.ufpe.br/progest/orientacoes).
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7.2. Adogao do parcelamento ou ndo do objeto nas licitagoes

Of. 39/2019 DLC/PROGEST

Com o objetivo de reiterar os procedimentos relativos a ado¢do do Parcelamento ou ndo do
objeto para as . ) L . . .
contratacdes de servigos e bens, através de licitagdes, trazemos as seguintes orientagdes:

1. Para aquisi¢ées de bens — Na pretensdo da aquisicdo do objeto/solucdo podera ser
adotada a divisdo do objeto por itens em grupos(lote). A regra a ser observada pela
Administracdo nas licitacGes é a do parcelamento do objeto (Divisdo por Itens),
conforme disposto no § 12 do art. 23 da Lei n2 8.666, de 1993, mas é imprescindivel que
a divisdo do objeto seja técnica e economicamente vidvel e ndo represente perda de
economia de escala (Sumula 247 do TCU). Por ser o parcelamento a regra, deve haver
justificativa no Termo de Referéncia como subitem do Objeto, quando este nao for
adotado.

2. Para a Contratagdo de Servigos - O parcelamento da solugdo é a regra devendo a
licitagdo ser realizada por item, sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique
ndo haver prejuizo para o conjunto da solucdo ou perda de economia de escala, visando
propiciar a ampla participacdo de licitantes, que embora ndo disponham de capacidade
para execuc¢ao da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades
autonomas (ltem 3.8, ‘@’, anexo lll, IN n? 05/2017). Desta forma, deve-se no Estudo
Preliminar na etapa de planejamento da contratacao, definir e documentar o método
para avaliar se o objeto é divisivel, levando em consideracdo o mercado fornecedor,
podendo ser parcelado caso a contratacdo nesses moldes assegure,
concomitantemente (ltem 3.8, ‘b’, anexo Ill, IN n?2 05/2017), ser técnica e
economicamente viavel, que ndo haverd perda de escala; e que haverd melhor
aproveitamento do mercado e ampliacdo da competitividade. Devendo constar, no
Estudo Preliminar, no tépico - Justificativas para o parcelamento ou ndo da solucdo a os
elementos que fundamentem a adoc¢ao pelo o parcelamento ou nao da solugdo. Assim
como deve haver justificativa no Termo de Referéncia como subitem do Objeto,
podendo neste item ser feita referéncia ao EstudoPreliminar.

3. Termo de Referéncia— Reiterando orienta¢Ges anteriores, lembramos que os Termos
de Referéncia, de bens e servicos, deverao ser elaborados pelo setor demandante a
partir da formalizacdao da demanda e devem ser utilizados os modelos de minutas
padronizados de Termos de Referéncia da Advocacia-Geral Unido, dispostos neste link
e na pagina da PROGEST (Aba ORIENTACOES -
https://www.ufpe.br/progest/orientacoes).
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7.3.

Procedimentos relativos a elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares (ETP) —
IN n2 40/2020 SEGES/ME

Of. 53/2020 DLC/PROGEST

Fundamentagdao: Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019; Instrugao
Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017 da Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo; Instrucdo Normativa n2 40, de 22 de
maio de 2020 da Secretaria de Gestdao do Ministério da Economia.

Conforme disposto no Oficio Circular n2 33/2020 - DLC PROGEST, de 04 de julho de
2020, com a publicacdo da IN n2 40/2020 SEGES/ME - a partir do dia 12 de julho de
2020 todas as contratacdes de bens e servicos devem ser precedidas de ETP.

Com o objetivo de padronizar os procedimentos relativos as contratacées de bens,
servicos e obras através de Licitagdes, Dispensas, Inexigibilidades e Adesdes a Atas
de Registro de Precos (ARP’s), realizados pelas Unidades Gestoras da Universidade
Federal de Pernambuco, remetemos a seguinte orientac¢ao:

1. Para os Bens relacionados no Anexo | deste Oficio:

1.1. A Unidade Gestora deve autuar em processo o Documento de Formalizagao
de Demanda (DFD) indicando quem é a equipe de planejamento (responsavel pelo
Estudo Técnico Preliminar e sua elaboracdo) para a contratacdo, designada através
de portaria emitida pela DLC, a Portaria de Designacdo, o ETP (Rascunho), e
demais documentos e instrucdo processual conforme a lista de Verificacdo
referente a modalidade adotada para a contratacdo (Licitagcdes, Dispensas,
Inexigibilidades e Adesdes a ARP’s).

2. Para os demais tipos de Bens:

2.1. AUnidade Gestora deve autuar em processo Documento de Formalizacdo de
Demanda (DFD) indicando quem sdo os responsdveis pelo Estudo Preliminar, o ETP
(Rascunho), e demais documentos e instrucdo processual conforme a lista de
Verificacdo referente a modalidade adotada para a contratacdo (LicitacOes,
Dispensas, Inexigibilidades e AdesGes a ARP’s).

3. Para servicos comuns, servicos de engenharia e obras:
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3.1. Quanto as contratacdes de servicos comuns, deve-se seguir as orientacdes
constantes no Memo. n2 66/2018 - DLC/PROGEST, desconsiderando o contetdo da
IN n2 05/2017 SEGES/MPDG que trata dos procedimentos para elaboragdo do ETP,
passando a vigorar as informagdes da IN n2 40/2020 SEGES/ME.

Observagao: Os demais documentos constitutivos do planejamento permanecem
regidos pela IN n2 05/2017 SEGES/MPDG.

3.2. Quanto as contratagdes de obras e servicos de engenharia, deve-se enviar o
Documento de formalizagdo de demanda (DFD) indicando a equipe de
planejamento, envolvendo a area administrativa do setor demandante e a darea
técnica, bem como anuéncia da SINFRA constando a indicagao do integrante
técnico. Posteriormente, deve-se seguir as orientacdes constantes no Memo. n?
66/2018 - DLC/PROGEST, desconsiderando o conteido da IN n2 05/2017
SEGES/MPDG que trata dos procedimentos para elaboracdo do ETP, passando a
vigorar as informacdes da IN n2 40/2020 SEGES/ME.

Observacdo: Os demais documentos constitutivos do planejamento permanecem
regidos pela IN n2 05/2017 SEGES/MPDG.

4, Para Bens e Servicos de TIC, devem ser atendidas:

a) A instrucdo Normativa n2 01/2019 SGD/Ministério da Economia;

b) A norma de contratacdo de bens e servicos de TIC na UFPE
(N01/P3/CGDC/UFPE);

c) A norma que trata da gestdo de impressdao e digitalizacgdo na UFPE
(N02/P3/CGDC/UFPE);

d) E os demais procedimentos previstos na Lista de verificacdo para contratacao
de bens e servigos de TIC, assim como nas demais Listas de Verificacdo de acordo
com a modalidade da contratacao.

OrientagOes Gerais:

1. A elaboracdo do ETP é facultada nas hipdteses dos incisos |1, 11, 11, IV e Xl do
art. 24 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993
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2. A elaboracdo do ETP é dispensada nos casos de prorrogacdes contratuais
relativas a objetos de prestacdo de natureza continuada. Nesse caso, o
orgdo/entidade estd dispensado de realizar os ETP pela prépria norma visto que
estes ja foram elaborados anteriormente, bastando a comprovacdo da
vantajosidade

3. O Estudo Técnico Preliminar deverad ser elaborado conjuntamente por
servidores da drea técnica e requisitante ou, quando houver, pela equipe de
planejamento da contratagao;

4, No Documento de Formalizagdao de Demanda (DFD) devem ser dispostos os
responsaveis pelo ETP, ou Equipe de Planejamento da Contratagdo e devidamente
assinado por todos, além do responsavel da Unidade demandante da contratacdo.
Conforme modelos dispostos na Pagina da PROGEST, no Banner “Orientacdes”.

5. A Lista de Verificacdo referente ao tipo de contratacdo deve ser preenchida,
assinada e incluida no processo. Conforme modelos dispostos na Pagina da
PROGEST, no Banner “Orienta¢bes”.

6. Os Arquivos, ao serem anexados ao processo administrativo, devem estar em
formato PDF.

7. Para obter o perfil “FASEINT1” de acesso ao Sistema ETP digital no SIASG,
deve-se enviar um Oficio Eletronico assinado pelo Ordenador de Despesas via SIPAC
acompanhado da portaria de designacdo da equipe de planejamento, quando estes
forem os responsdveis pelo ETP, ou dos responsaveis pelo ETP indicados no DFD,
para a Coordenadoria de Conformidade de Registro de Gestao da Pro-Reitoria de
Planejamento, Orcamento e Financas (PROPLAN), contendo o nome completo,
SIAPE, CPF, e-mail e ramal do servidor responsavel.

ANEXO |

Rol de bens e situa¢gdes que demandam necessariamente equipe de planejamento
para elaboracdo de ETP:

° Material para Manutencdo Predial, Material para Servicos de Engenharia em
Geral - Quando se tratar de contratacdes para atender a diversas unidades gestoras
(Compras centrais)

° Gases Envasados

° Mobilidrio — Quando se tratar de contratacOes para atender diversas
unidades gestoras (Compras centrais)
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° Agua Mineral

° Material Médico Hospitalar - Quando se tratar de contratacGes para atender
diversas unidades gestoras (Compras centrais)

° Extintores

° Reagentes - Quando se tratar de contratacbes para atender diversas
unidades gestoras (Compras centrais)

° Materiais para os biotérios

° EPI's - Quando se tratar de contratacdes para atender diversas unidades
gestoras (Compras centrais)

° Bens de TIC — Nos termos e condi¢des das Normativas para contratacdes de
Solugao de TIC

e ———
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7.4.

Procedimentos relativos aos processos de contratagdo de solugdes de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagao (TIC)

Of. n244/2020 STI

Com o objetivo de padronizar os procedimentos relativos aos processos de
contratagdes de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagado (TIC), ora
regidos pela Instru¢do Normativa n2 01/2019 SGD/ME (IN 01/2019) e Norma
Complementar NCO1 UFPE - da Contratacdo de Solucbes de TIC (NC01), remetemos
as seguintes orientagdes:

1. A Unidade Gestora (UG), de posse da demanda, deve identificar se esta inclui
bens e/ou servicos de TIC.

1.1  Para facilitar a identificacdo do que serd considerado bens e servicos de TIC,
serd disponibilizada a relacdo de bens e servicos de TIC previstas na NCO1. A lista
serd frequentemente atualizada para tornar a identificacdo mais facil para os
envolvidos nas contratacgdes.

1.2 Arelagdo serd atualizada pela Superintendéncia de Tecnologia da Informacao
(STI), estando disponivel nas paginas da STl e da PROGEST.

2. As Unidades Gestoras devem enviar a STl o processo de contratacdo de bens
e/ou servicos de TIC contendo o Documento de Oficializacdo da Demanda (DOD),
com base no modelo disponivel nas paginas da PROGEST e da STI, contemplando a
necessidade da contratacdao, considerando os objetivos estratégicos e as
necessidades corporativas da UFPE, bem como o seu alinhamento ao Plano Diretor
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) e ao Plano Anual de
Contratagdes (PAC). O DOD deve conter também a explicitagdo da motivagao e dos
resultados a serem alcangados com a contratacao da solu¢do de TIC e a indicagao
da fonte dos recursos para a contratagao.

3. Todas as contratagbes de TIC devem ser iniciadas por meio de um
Documento de Oficializacdo da Demanda (DOD), independentemente do tipo de
contratagdo. As

contratagdes de que trata o Art. 192, § 12 da IN 01/2019 SGD/ME poderdo utilizar
modelo de DOD simplificado disponivel nas paginas da PROGEST e da STI.

4, Nos casos de contratacdo emergencial devera ser observada a legislagdo em
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vigor.

5. O modelo do DOD assinado, e devidamente preenchido com as partes que
cabem ao requisitante, sera encaminhado (em formato editavel) mediante
processo no SIPAC a Coordenac¢do de Governanga e Gestao de TIC da STI(11.29.04),
gue avaliara o alinhamento da contratacdo ao PDTIC e ao PAC.

5.1 Para contratacdes cuja estimativa de precos seja inferior ao disposto no art.
24, inciso Il da Lei n2 8.666, de 1993, a STl avaliard o alinhamento da contratagao
ao PDTIC e ao PAC e emitird o parecer técnico (em substituicdo ao Estudo Técnico
Preliminar - ETP) autorizando ou ndo o prosseguimento da compra e,
posteriormente, encaminhard o processo para que a UG dé continuidade (ou nado)
a contratacao.

5.2  Para contratacdes cuja estimativa de precos seja igual ou superior ao
disposto no art. 24, inciso Il da Lei n2 8.666, de 1993, as orientacdes a partir do item
7 sdo obrigatorias.

6. Para demandas ndo previstas no PDTIC e/ou no PAC, a UG devera submeter
a STI, além do DOD, os pedidos de inclusdo da demanda de contrata¢do no PDTIC
e/ou no PAC, conforme necessario.

6.1 O pedido para inclusdo no PDTIC devera ser feito no mesmo processo de
compra do bem ou servi¢o, por meio de encaminhamento formal ao Comité de
Tecnologia da Informacdo e de Comunicacdo, através de modelo de formulario
disponivel na pagina da STI.

6.2 O pedido para inclusdao no PAC devera ser feito no mesmo processo de
compra do bem ou servico, por meio de preenchimento da Planilha de Inclusdo no
PAC, disponivel na pagina da STI, acompanhada da justificativa da ndo inclusao da
demanda no periodo regular.

7. O superintendente da STl ou aquele a quem ele designar indicara o
Integrante Técnico para composicao da Equipe de Planejamento da Contratacao.

7.1 O Integrante Técnico serd o representante da STI, podendo ser servidor da
propria STI, servidor do NATI ou servidor de Tecnologia da Informacdo de outra
unidade da UFPE que possua conhecimento e competéncia técnica para o exercicio
das responsabilidades requeridas ao Integrante Técnico.
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8. Caso as informacdes do DOD estejam em desacordo com o estabelecido pela
IN 01/2019 SGD/ME ou precisando de maior detalhamento, o Integrante Técnico
ndo serd indicado e o documento serd devolvido para a unidade requisitante para
gue realize os ajustes necessarios.

9. O DOD assinado, e complementado com as partes que cabem a STI, sera
encaminhado (em formato editdvel) & Area Administrativa apropriada. A
autoridade

competente na Area Administrativa deverd decidir motivadamente sobre o
prosseguimento da contratacdo e indicar o Integrante Administrativo para
composi¢cao da Equipe de Planejamento da Contratagao, ficando instituida
formalmente a Equipe de Planejamento da Contratacdo.

9.1 A Area Administrativa apropriada serd a Unidade Gestora demandante nos
casos de dispensa de licitacao, inexigibilidade, adesdo a Ata de Registro de Precos
(carona) e licitagOes para contratagdes especificas para a UG.

9.2 A Area Administrativa apropriada serd a PROGEST nas licitacdes para
demandas comuns as unidades da UFPE.

10. Os papéis de integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagao nao
poderdao ser acumulados pelo mesmo servidor, salvo quanto aos papéis de
Integrante Requisitante e Técnico, em casos excepcionais, mediante justificativa
fundamentada nos autos, e aprovados pelo Comité de Tecnologia da Informacdo e
de Comunicacao.

11. Asdemandasde TIC de uso comum na UFPE serdo adquiridas através de DOD
elaborado pela STI, com base em levantamento anual. A contratagdo serd realizada
de acordo com a disponibilizacdo de recursos pela PROPLAN.

12. A pesquisa de precos devera observar o disposto na Instru¢dao Normativa n2
73/2020 SEGES/ME.

13. Posteriormente a instituicdo da Equipe de Planejamento da Contratacdo,
deverd ser seguido o fluxo da IN 01/2019 SGD/ME para a elaboragdo do Estudo
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Técnico Preliminar, do Termo de Referéncia ou Projeto Basico, e do Mapa de
Gerenciamento de Riscos.

13.1 Estudo Técnico Preliminar (ETP): serd realizado pelos Integrantes Técnico e
Requisitante de acordo com o disposto no Art. 11 da IN 01/2019 SGD/ME com
modelo disposto nas paginas da PROGEST e da STI. Na UFPE, adotaremos as
orienta¢des da Secretaria de Governo Digital (SGD) do Ministério da Economia, que
recomendou que as equipes de planejamento da contratacdo de solucdes de TIC
iniciem a utilizacdo do Sistema ETP Digital, atentando-se quanto ao dever de
cumprir as disposi¢des contidas no Art. 11 da IN SGD/ME n? 1, de 2019, que trata
da elaboracdao do ETP para contratacdo de solugdes de TIC, procedendo-se a
inclusdao dos campos necessarios, uma vez que o Sistema ETP Digital permite tais
inclusdes.

13.2 Termo de Referéncia (TR) ou Projeto Basico: serd elaborado pela Equipe de
Planejamento da Contratacdo a partir do Estudo Técnico Preliminar, de acordo com
o disposto no Art. 12 da IN 01/2019 SGD/ME, com modelo disposto nas paginas da
PROGEST e da STI. Adicionalmente as assinaturas ja previstas na Instrucao
Normativa, o ordenador de despesa da unidade demandante também devera
assinar o TR ou Projeto Basico.

13.3 Mapa de Gerenciamento de Riscos: durante a fase de planejamento, a Equipe
de Planejamento da Contratacdo deverd produzir a primeira versao do Mapa de
Gerenciamento de Riscos, de acordo com o disposto no Art. 38 da IN 01/2019
SGD/ME, com modelo disposto nas paginas da PROGEST e da STI. As

assinaturas deste Mapa devem obedecer ao disposto no § 52, Art. 38 da IN 01/2019
SGD/ME. O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser juntado aos autos do
processo administrativo, pelo menos: ao final da elaboragdo do Termo de
Referéncia ou Projeto Basico; ao final da fase de Sele¢dao do Fornecedor; uma vez
ao ano, durante a gestdo do contrato; e apds eventos relevantes.

14. Os modelos de documentos requisitados pela legislacdo vigente serao
editados sob responsabilidade da PROGEST e da STI, que os disponibilizara para
utilizacdo em suas respectivas paginas.

15. Devem ser observadas e atendidas as Listas de Verificacdo de contratagdes
de TIC disponiveis nas paginas da PROGEST e da STI.
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16. A Equipe de Planejamento da Contratacdo devera manter registro histérico
de fatos relevantes ocorridos e documentos gerados e/ou recebidos.

17. Serao disponibilizados, pelo menos, os DODs, os ETPs, os TRs ou Projetos
Basicos e, se houver, o inteiro teor do contrato e seus Termos Aditivos, em sitio
eletrénico de facil acesso, observando a legislacao especifica relativa a protecao de
informacgdes, de acordo com o disposto no Art. 34 da IN 01/2019 SGD/ME.

18. Para as contratagdes de licenciamento de software e servigos agregados;
solucdo de autenticagdo para servigos publicos; servicos de desenvolvimento,
sustenta¢dao e manutencdo de software; infraestrutura de centro de dados, servigos
em nuvem, sala-cofre e sala segura devem ser observadas as diretrizes especificas,
constantes no Anexo da IN 01/2019 SGD/ME.

19. Este documento ndo contempla todas as regras da IN 01/2019 SGD/ME,
servindo apenas como um guia rapido para contrata¢Ges de TIC. Portanto, a sua
existéncia ndo desobriga os envolvidos na contratacdo de conhecerem e
observarem o atendimento integral da referida Instrugdao Normativa.

20.  Oscasos omissos serdo dirimidos pela PROGEST e STI, no que compete a cada

unidade.

I
MANUAL DE AQUISICOES DE BENS E SERVICOS DA UFPE Pagina 31



