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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
HOSPITAL DAS CLINICAS

Edital de Pregao Eletrénico n°® 140/2019, destinado
a contratacdo, através de registro de preco, de
empresa especializada na prestacdo dos servigcos
de Gestdo Documental, para atender as demandas
do Hospital das Clinicas da Universidade Federal
de Pernambuco, filial da Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares (HC/UFPE — EBSERH), no
que se refere a documentos administrativos e
prontuérios meédicos, conforme processo
administrativo n° 23536.000987/2019-38.

O Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco torna publico que as 14hs, horario
de Brasilia, de 08 de novembro de 2019, no sitio http://www.comprasgovernamentais.gov.br, um
Pregoeiro do Hospital das Clinicas/UFPE, designado pela Portaria n°® 33, de 21 de mar¢o de 2019,
estard promovendo

Pregéo Eletronico para Registro de Prego, tipo menor preco global,
no regime de execugdo empreitada por precgo unitario,

0 qual obedecera ao disposto na Lei n® 10.520, de 17/07/2002; no Decreto n® 5.450, de 31/05/2005;
Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 5, de26/05/2017; no Decreto n°® 7.746, de 05/06/2012; no Decreto
n° 9.507, de21/09/2018; Decreto n°® 7.892, de 23/01/2013, e suas alterac¢des; na Lei Complementar n®
123, de 14/12/2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de06/10/2015; na IN/SEGES/MP n° 03, de
26/04/2018, na IN/SLTI/MP n° 01, de 19/01/2010, IN/SLTI/MP n° 4, de 11/09/2014, aplicando-se
subsidiariamente a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada, além do que mais for exigido
neste Edital e em seus anexos.

Encaminhamento da proposta de precos
(exclusivamente por meio do sistema eletrénico):

a partir da data de liberagdo do Edital no sitio Compras Governamentais, que ocorrera
simultaneamente a publica¢@o do aviso licitatério no Diario Oficial da Unido, até o horario limite de
inicio da sesséo publica acima estabelecido.

1. DO OBJETO DA LICITACAO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo, através de registro de preco, de empresa
especializada na prestacdo dos servicos de Gestdo Documental, para atender as demandas do
Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco, filial da Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares (HC/UFPE — EBSERH), no que se refere a documentos administrativos e
prontuarios médicos, conforme condi¢gfes, quantidades e exigéncias constantes neste Edital e seus
anexos.

1.1.1. Esse processo sera composto por um Unico grupo formado por 12 (doze) itens,
conforme detalhamento constante no Termo de Referéncia, anexo | deste Edital, devendo o licitante
oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.2. A CONTRATADA serd responsavel pela coleta (transferéncia/transporte); elaboragdo de
inventério; digitalizacdo; disponibilizacdo de dados; tratamento técnico (identificacdo, andlise,
classificacéo, higienizacdo, cadastro/indexacéo, organizagdo, acondicionamento e armazenamento
dos documentos); auxilio na elaboracdo, revisdo e adequacdo do Cddigo de Classificacdo de
Documentos de Arquivo e da Tabela de Temporalidade de Documentos para o Hospital das
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Clinicas/lUFPE — EBSERH; guarda (custédia) e servico de empréstimo fisico dos documentos
administrativos e prontuarios (atendimentos de rotina normal e urgente) pertencentes ao acervo
documental para atendimento & demanda de documentos administrativos e de consultas no Hospital
de Clinicas da UFPE — EBSERH.

1.2.1. O servico esta dimensionado nas seguintes especificagdes e quantitativos:

Grupo 1 — Gestao Arquivistica

CATSER 00014036

Cédigo HC 33903979

ltem Descricio Unidade de Quantidade | Quantidade
¢ Medida Mensal Anual
1 Transferéncia ordenada dos documentos Caixa
. ~ 1 : 18.700
para as instalactes da contratada Conteiner
Transferéncia ordenada dos documentos Caixa
) ~ N : 18.700
das instalacdes da contratada Conteiner
Transferéncia ordenada dos documentos do Caixa
HC/UFPE — EBSERH para as instalacdes da : 470 940
Conteiner
contratada!
2 Guarda Documental, contemplando o Caixa 18.700 224.400
acondicionamento e armazenamento Conteiner
3 Atendimento de rotinas de consultas e Unidade de 40.000 480.000
disponibilizacdo de documentos/ prontuérios Prontuario/
em carater normal. Documento
4 Atendimento de rotinas de consultas e Unidade de 5.000 60.000
disponibilizacdo de documentos/ prontuérios Prontuario/
em caréater de urgéncia Documento
5 Recolhimento e Arguivamento de Unidade de 60.000 720.000
documentos/ prontuarios Prontuério/
Documento
6 Tratamento arquivistico do acervo 150 1.800
documental, contemplando a triagem, .
. L e Metro Linear
analise, higienizacdo, classificacdo e
cadastramento
7 Indexacao de documentos / Prontuarios Unidade de 50.000 600.000
Prontuario/
Documento
8 Revisdo, adequacdo, atualizacdo e/ou . 2
= = Servigo
elaboracdo dos Instrumentos de Gestédo P
o Técnico
Arquivistica
9 Capacitacao e Treinamento para a equipe da Horas/aula 5 60
CPAD — HC/UFPE — EBSERH
10 Digitalizacdo de documentos Imagem 400.000 4.800.000
11 Fornecimento, manutencao e atualizacao de 1 12
sistema informatizado, incluindo 0
armazenamento de dados nos servidores da Servigo/més
Contratada e a Licenca do Software, para
operacionalizacdo dos itens 5 e 7
12 Verificacdo do conteddo das caixas Caixa 18.700
recolhidas Conteiner

1.3. As especificagBes do servi¢co constam no Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

1.4. Caso haja discordancia entre o descritivo dos

itens no Edital

Governamentais, prevalecerd o descritivo constante no Edital e seus anexos.

2. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

e no Compras

2.1. O 6rgéo gerenciador sera o Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco.

2.2. A Ata de Registro de Precos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer érgédo ou
entidade da administracdo publica que n&o tenha participado do certame licitatorio, mediante
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anuéncia do érgao gerenciador, desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no que
couber, as condicdes e as regras estabelecidas na Lei n® 8.666/93 e no Decreto n°® 7.892/2013.

2.3. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condi¢des nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento nao
prejudique as obrigacdes anteriormente assumidas com o 6rgdo gerenciador e 6rgaos participantes.

2.4. As aquisigBes ou contratagfes adicionais a que se refere este item nédo poderdo exceder, por
6rgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatério e registrados na Ata de Registro de Precos para o 6rgdo gerenciador e 6rgaos
participantes.

2.5. As adesfes a Ata de Registro de Precos sao limitadas, na totalidade, ao dobro do quantitativo de
cada item registrado na ata de registro de precos para o 6rgdo gerenciador e 6rgaos participantes,
independente do nimero de 6rgdos nédo participantes que eventualmente aderirem.

2.6. Ao 6rgdo ndo participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranca do
cumprimento pelo fornecedor das obriga¢gfes contratualmente assumidas e a aplicacdo, observada a
ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de
cldusulas contratuais, em relacdo as suas préprias contratacdes, informando as ocorréncias ao 6rgéo
gerenciador.

2.7. ApGs a autorizacao do 6rgao gerenciador, o 6érgdo ndo participante devera efetivar a contratacéo
solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro de Precos:

2.7.1. Esse prazo pode ser prorrogado, mediante autorizacdo, excepcional e justificada,
respeitado o prazo de vigéncia da ata, quando solicitada pelo 6rgdo ndo participante, conforme art. 5°
do Decreto n° 7.892, de 2013;

2.8. Caso o 6rgéo gerenciador aceite a inclusdo de novos itens ou novas localidades para entrega do
bem ou execucdo, o 6rgao participante devera observar o disposto no art. 6° do Decreto n® 7.892, de
2013.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O credenciamento dar-se-a pelo uso de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP — Brasil, para cadastro e acesso ao sistema eletrénico no Portal de Compras
do Governo Federal — COMPRASNET, no sitio http://www.comprasgovernamentais.gov.br/ link:
credenciamento (art. 3°, § 1°, do Decreto n° 5.450/2005).

3.2. O credenciamento do licitante, bem como a sua manuten¢éo, dependera de registro atualizado
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF (art. 3°, § 2° do Decreto n°
5.450/2005).

3.3. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacédo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a
UFPE, promotora da licitacdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da
senha, ainda que por terceiros (art. 32, 8 5°, do Decreto n° 5.450/2005).

3.3.1. E de responsabilidade exclusiva do licitante o uso adequado do sistema, cabendo-lhe
zelar por todas as transac¢fes efetuadas diretamente ou por seu representante.

3.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a
presuncéo de sua capacidade técnica para a realizacdo das transac¢@es inerentes ao pregao na forma
eletrdnica (art. 3°, § 6°, do Decreto n° 5.450/2005).

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso.

3.6. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos Orgaos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢do ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.6.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no



momento da habilitacdo
4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderéo participar desta licitacao pessoas juridicas cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto licitado, conforme disposto nos respectivos atos constitutivos, que atenderem a todas as
condi¢des expressas no presente Edital e em seus anexos.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.2. A empresa participante devera estar credenciada no Portal de Compras do Governo Federal —
COMPRAS GOVERNAMENTAIS, nos termos do item 3, e responsabilizar-se pelas transactes
efetuadas em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.3. Nao sera admitida a participacéao:

a) de empresas em concordata (processos judiciais anteriores a Lei n° 11.101/2005) ou
insolvéncia, recuperacao judicial, extrajudicial ou em processo de faléncia, sob concurso de credores,
em dissolucdo ou em liquidacgéo;

b) de empresa temporariamente suspensa pela UFPE de participar de licitagdo ou que tendo
sido declarada inidénea por qualquer Orgéo ou entidade da Administragdo Publica, e ainda ndo tenha
logrado reabilitacao (cf. Decisao n° 52/00 — TCU — Plenario, D.O.U. de 12.03.1999);

c) de empresa que esteja reunida em consorcio e/ou seja controladora, coligada ou
subsidiaria entre si, qualquer que seja sua forma de constitui¢cao;

d) de empresa estrangeira que ndo tenha sede e representacdo legal no Brasil com poder
expresso para receber citacio e responder administrativa ou judicialmente;

e) de empresa cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho
técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo ou sécio sejam servidores, empregados ou
ocupantes de cargo comissionado ou fungdo de confianga da UFPE ou da EBSERH,;

f) de quaisquer interessados que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n®
8.666/93, atualizada;

g) que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seus anexos;

h) organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP atuando nessa condi¢&o
(Acordao n° 746/2014 — TCU — Plenario).

4.4. Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que desejem usufruir do tratamento
diferenciado e favorecido instituido pela Lei Complementar n® 123/2006 devem declarar atendimento
aos requisitos do art. 3° da referida lei, mediante opgdo em campo préprio do sistema eletrénico,
quando da insercéo da proposta eletronica.

4.4.1. A assinalagdo do campo “n&o” apenas produzira o efeito de o licitante néo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa ou
empresa de pequeno porte.

4.5. Como requisito para a participacdo no pregéo eletrénico, o licitante devera declarar, em campo
préprio do sistema eletrénico, que:

a) cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta estd em conformidade
com as exigéncias do instrumento convocatorio (art. 21, § 2°, do Decreto n° 5.450/2005);

b) ndo existem fatos supervenientes impeditivos a habilitagcdo (art. 32 § 2°, “in fine”, da Lei n°®
8.666/93);

¢) ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIll, da Constituicéo;

d) declara a elaboracdo independente da proposta, nos termos da Instrucdo Normativa
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SLTI/MP n° 2, de 16/9/2009, publicada ho DOU de 17/09/2009.

e) ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo
Federal;

f) os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao, conforme disposto no art. 93 da Lei n°
8.213, de 24 de julho de 1991.

45.1. As restricbes na documentagcdo comprobatéria de regularidade fiscal néo
constituem impedimentos de manifestar no campo préprio o cumprimento pleno dos requisitos de
habilitacdo, em se tratando de licitantes qualificados como ME ou EPP, observado o disposto no
subitem 8.11.

4.5.2. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as
sancgles previstas em lei e neste Edital.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA

5.1. Ap6s a divulgagdo do Edital no endereco eletrdnico, o licitante devera encaminhar proposta em
formulario especifico, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, com os dados indicados no
subitem 5.6 deste Edital, até a data e hora marcadas para abertura da sessdo, quando, entéo,
encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento das propostas (art. 21 do Decreto n°
5.450/2005).

5.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o
horario de Brasilia/DF.

5.3. O licitante serd responséavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.4. Cabe ao licitante acompanhar as opera¢es no sistema eletrénico durante o processo licitatério,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo (art. 13, inciso IV, do Decreto n°
5.450/2005).

5.5. Até o horério limite do inicio da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada (art. 21, 8§ 4°, do Decreto n° 5.450/2005).

5.6. A proposta eletrdnica contera, sob pena de desclassificacdo, a descricdo do objeto em
conformidade com os subitens 1.1 e 1.2 deste Edital, no campo destinado a “descricdo detalhada do
objeto ofertado”; e o preco global estimado, compreendendo os 12 (doze) meses de prestacédo
de servi¢os, no respectivo campo.

5.7. Todas as especificagfes do objeto contidas na proposta vinculam a CONTRATADA.

5.8. O envio da proposta eletrénica implica plena aceitacé@o, por parte do proponente, das condi¢des
estabelecidas neste Edital e em seus anexos, e 0 compromisso de executar 0S Servicos nos seus
termos.

5.9. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens.

5.9.1. A CONTRATADA devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagcdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993;

5.9.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as



regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com
a realizacao, se necessario e cabivel, de adequagédo contratual do quantitativo necessario, com base
na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n® 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MP n°
5/2017.

5.9.3. Serdo desclassificadas as propostas eletrénicas que:
a) ndo apresentem dados conforme exigido no subitem 5.6;

b) apresentarem qualquer oferta de vantagem baseadas nas propostas das demais licitantes
ou de qualquer outra natureza, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

5.10. A empresa é a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de
erro ou cotacdo incompativel com o regime tributdrio a que se submete, serdo adotadas as
orientacdes a seguir:

5.10.1. cotacéo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda
a execucdao contratual;

5.10.2. cotacdo de percentual maior que o adequado: 0 excesso serd suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducgdo, quando da
repactuacéo, para fins de total ressarcimento do débito.

5.11. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagéo, a
qualquer tempo, comprovacdo da adequacdo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem
anterior.

5.12. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servicos,
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.13. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar 0s servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucéo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

5.14. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao
de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.5.15. Prazo de Validade da proposta: minimo de 90
(noventa) dias corridos, a partir da abertura deste pregéao.

5.16. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas (Acorddo n° 1455/2018 —
TCU — Plenario).

5.16.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erério, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do
contrato.

6. DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE LANCES

6.1. Na data, horéario e local indicado no predmbulo deste Edital, a sessdo publica na internet sera
aberta por comando do Pregoeiro, com a divulgacéo dos valores das propostas eletronicas recebidas
e inicio da etapa de lances, ndo havendo nesse momento a identificacdo dos participantes, o que sé
ocorrerd ap0s o encerramento desta etapa, conforme as regras estabelecidas neste Edital e de
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acordo com as normas vigentes.

6.2. O pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que nao estejam em
conformidade com o0s requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis,
ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacfes técnicas exigidas no Termo de Referéncia,
anexo | deste Edital.

6.2.1. A desclassificacdo de proposta sera fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes (art. 22, § 3°, do Decreto n® 5.450/2005).

6.2.2. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

6.2.3. Também seréa desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que apenas os licitantes
que tiverem suas propostas eletrénicas classificadas poderdo formular lances.

6.4. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico.

6.5. Classificadas as propostas, 0 pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entéo os licitantes
poderdo encaminhar lances, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, sendo o licitante
imediatamente informado do recebimento e do valor consignado no registro (art. 24, caput e 8 1°, do
Decreto n°® 5.450/2005).

6.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas neste Edital (art. 24, § 2°, do Decreto n° 5.450/2005).

6.7. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema (art. 24, § 3°, do Decreto n° 5.450/2005).

6.7.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos (IN n°
3/2013, SLTI/MPOG).

6.8. O sistema eletrbnico registrara lances de mesmo valor desde que de licitantes diferentes,
prevalecendo aquele que for registrado primeiro.

6.9. Durante a sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacdo do licitante (art. 24, § 5°, do Decreto n°® 5.450/2005).

6.10. Caso o pregoeiro entenda que houve equivoco, por parte do licitante, quando do envio do lance,
promovera a excluséo do referido lance, que podera ser ratificado, se for o caso.

6.11. No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrénico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

6.11.1. Persistindo a desconexdo do pregoeiro por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo eletrbnica serd suspensa e reiniciada somente ap0s comunicacdo aos participantes, no
endereco eletrénico utilizado para divulgagéo.

6.12. A etapa de lances da sesséo publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro, que definira
periodo entre um e sessenta (60) minutos.

6.13. O sistema eletrbnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, observado o
periodo definido pelo Pregoeiro, ap6s o que transcorrera periodo de tempo de até trinta (30) minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepc¢éo de lances (art.
24, 88 6° e 7°, do Decreto n° 5.450/2005).

6.14. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na hip6tese
de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado, para efeito de



ordenacéo das propostas.

6.15. Encerrada a fase de lances, se a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por
ME/EPP, o sistema eletrénico identificard as ME e EPP participantes para proceder a comparagéo
entre os valores da primeira colocada e das demais ME/EPP, na ordem de classificacao.

6.15.1. Ocorrera empate quando as propostas apresentadas pelas ME/EPP for igual ou até
5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada;

6.15.2. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME/EPP, que se
encontrem no intervalo estabelecido no subitem acima, sera realizado sorteio eletrénico entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;

6.15.3. A ME/EPP com proposta melhor classificada tem o direito de, no prazo de 5 (cinco)
minutos, controlados pelo Sistema, encaminhar (ltima oferta, obrigatoriamente inferior aquela
considerada primeira colocada, para o desempate, sob pena de preclusdo. Na falta de manifestacéo
ou desisténcia, o Sistema convocara as demais ME/EPPs, na ordem classificatéria, para o exercicio
do mesmo direito.

6.16. Eventual empate entre propostas, o critério de desempate sera aquele previsto no artigo 3°, §
20, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens:

6.16.1. Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

6.16.2. Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa € no
desenvolvimento de tecnologia no Pais.

6.16.3. Prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacéo.

6.17. Persistindo o empate, o critério de desempate sera o sorteio, em ato publico para o qual os
licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro processo.

6.25. Apurada a proposta final classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro podera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante para que seja obtido melhor preco, observado o critério
de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas neste Edital.

6.26. A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.27. Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

6.18. N&o ocorrendo a hipétese prevista no subitem 6.15 (participacdo de ME e EPP) acima, o objeto
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

7.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco, a sua exequibilidade, bem como quanto ao
cumprimento das especificagfes do objeto.

7.2. Ser& desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n° 05/2017, que,

7.2.1. Contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

7.2.2. Nao apresente as especificagcdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia, anexo |
deste Edital;

7.2.3. Apresentar preco final manifestamente inexequivel;

7.2.4. Nao vierem a comprovar sua exequibilidade, em especial em relacdo ao preco e
produtividade adotada.
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7.2.5. Considera-se inexequivel a proposta de precos ou menor lance que comprovadamente,
for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo néo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

7.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no anexo VII-A, item 9.4 da IN n° 05/2017, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.4. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta néo for flagrante e evidente pela
analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera obrigatéria a
realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

7.5. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

7.6. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista no Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido, nem preco ou vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes
(art. 44, Lei n° 8.666/93).

7.7. ApOs o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o pregoeiro poderd encaminhar, pelo
sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que
seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢cdes
diferentes daquelas previstas no Edital (art. 24, § 8°, do Decreto n°® 5.450/2005).

7.7.1. Também nas hip6teses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido pre¢o melhor;

7.7.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.8. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45
da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

7.9. O licitante detentor da melhor oferta devera encaminhar a documentagdo, em arquivo Unico
compactado, no prazo de 1 (um) dia Gtil (até as 23 horas e 59 minutos do dia posterior & convocacao
do pregoeiro), por meio da opgdo “Enviar Anexo” no sistema Comprasnet. Deverd constar desse
anexo o0s seguintes documentos:

a) proposta de preco escrita, firmada pelo representante legal, em papel timbrado ou
personalizado do licitante, adequada ao lance eventualmente ofertado/negociado, conforme anexo |l,
em conjunto com o que se exige no subitem 7.9.2;

b) documentacado de habilitacdo indicada no item 8 deste Edital;

c) certiddo simplificada da Junta Comercial comprobatéria do seu enquadramento como
ME/EPP ou Declaragéo, sob as penas da lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificacdo
como microempresa ou empresa de pequeno porte, em especial o art. 3° e seus paragrafos da Lei
Complementar 123/2006, estando aptas a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42
a 49 daquela Lei complementar — art. 13, § 2° do Decreto 8.538/2015; Instru¢do Normativa 103/2007
do DNRC), se for o caso;

7.9.1. A proposta de preco escrita, firmada pelo representante legal, em papel timbrado ou
personalizado do licitante, adequada ao lance eventualmente ofertado/negociado, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, deve conter os seguintes elementos, conforme modelo do anexo Il deste
Edital:

a) especificacao do objeto da licitagcdo;



b) preco mensal dos servigos, em algarismo e por extenso;

c) preco global da proposta, em algarismo e por extenso, compreendendo o somatorio do
valor total de cada item e o valor total do grupo;

d) prazo de validade da proposta nao inferior a 90 (noventa) dias, a contar da abertura deste
Pregéo;

e) declaracdo expressa de que, na formulacdo da proposta de preco, considerou a inclusédo
de todas as despesas incidentes, inclusive aquelas relativas a insumos, equipamentos,
tributos (impostos, taxas e contribuicbes) e encargos sociais; e de estar ciente de que néo
sera considerada qualquer reivindicagao posterior devido a erro nessa avaliagdo, para efeito
de solicitar revisdo de pre¢co ou reembolso por recolhimentos determinados pela autoridade
competente.

7.9.2. O licitante deve indicar na proposta escrita os dados bancéarios da empresa (nome e
namero do banco, nome e nimero da agéncia, nimero da conta corrente) para fins de pagamento,
assim como os dados do representante legal (nacionalidade, estado civil, profissdo e/ou funcdo que
ocupa na empresa, endereco residencial, RG e CPF) que assinara o Termo Contratual decorrente
desta licitagdo, acompanhado de copia do RG e CPF;

7.9.3. O prazo estabelecido no subitem 7.9 podera ser prorrogado por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e, formalmente aceita pelo
Pregoeiro.

7.9.4. Os documentos remetidos por meio da opg¢ao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet
poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada pelo pregoeiro para serem entregues,
em até 3 (trés) dias Uteis, na Unidade de Licitacdo do Hospital das Clinicas, Avenida Professor
Moraes Rego, s/n, Cidade Universitaria, Recife, PE, CEP 50740-900, telefone: 81.2126.3939;

7.9.5. Fica expressamente vedada qualquer indexacé@o de pre¢os por indices gerais, setoriais
ou que reflitam variagdo dos custos;

7.9.6. Nao serdo aceitas, sendo desclassificadas, as propostas escritas que: (1) néo
atenderem as exigéncias do presente Edital e seus anexos; (2) sejam omissas ou contenham vicios
ou ilegalidades; (3) apresentem precos que sejam manifestamente inexequiveis, conforme subitem
7.2.1.; e (4) ndo vierem a comprovar sua exequibilidade.

7.10. O ndo encaminhamento dos documentos exigidos no prazo estabelecido, podera implicar na
desclassificagdo do licitante sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis na lei.

7.11. Para fins de aplicagdo das penalidades previstas neste Edital, o lance é considerado proposta.
8. DA HABILITACAO

8.1. O Pregoeiro consultard o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, em relagéo a
habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, & qualificagcdo econémica financeira e
habilitacdo técnica conforme disposto nos arts. 4°, caput, 8°, § 3° 13 a 18 e 43, Illl da Instru¢éo
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2010.

8.1.1. Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio
oficial, ou na hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera convocado a
apresentar, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, documento valido que comprove o atendimento das
exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitacdo, ressalvado o disposto quanto a comprovacédo da
regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, § 1°
da LC n° 123, de 2006.

8.2. A licitante detentora da melhor oferta, caso ndo seja cadastrada no SICAF, devera enviar no
prazo indicado no subitem 7.9 deste Edital, a seguinte documentacéo de habilita¢&o:

a) HABILITACAO JURIDICA:

a.l) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, em vigor devidamente registrado,
acompanhado de todas as alteracbes ocorridas até a data estabelecida para o envio virtual da
proposta, e se sociedade por acdes acrescentar documentos de eleicdo de seus administradores,
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bem como respectivas alteracBes, caso existam, igualmente lancadas no registro comercial
competente;

a.2) Inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas, no caso de
sociedades simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

a.3) Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, no caso de empresario individual,

a.4) Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;

a.5) Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

a.6) Registro Geral — RG e Cadastro Pessoa Fisica dos diretores/gerentes.

b) REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
b.1) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

b.2) Certiddes Negativas de Débitos referentes aos Tributos e Contribuicdes Federais,
Seguridade Social e a Divida Ativa da Unido, probatérias de regularidade perante a Fazenda
Nacional, admitida a certidao positiva com efeito de negativa ou outra equivalente na forma da lei;

b.3) Certiddes Negativas de Débitos para com as Fazendas Estadual e Municipal,

b.4) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
emitida pela Caixa Econdmica Federal;

b.5) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

b.6) Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, dever4d comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

b.7) Caso o licitante detentor do menor pre¢co seja microempresa ou empresa de pequeno
porte, deverd apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitagc&o.

b.8) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, instituida pela Lei n°® 12.440, de 07
de julho de 2011, probatdria da inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

¢) QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

c.1) Certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica;

c.2) Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

c.2.1) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacéo de balanco patrimonial e demonstragfes contabeis referentes ao periodo de existéncia
da sociedade;

¢.3) A comprovacgao da situagao financeira da empresa sera constatada mediante obtencéo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da
aplicacéo das formulas:



Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG = ;
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
SG = ;
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
LC= e
Passivo Circulante

c.4) As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou
igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), deverao comprovar patriménio liquido de R$ 750.760,00 (setecentos e cinquenta mil e
setecentos e sessenta reais) nos termos dos 88 2° e 3° do Artigo 31 da Lei n°® 8.666/93;

c.5) As licitantes deverdo ainda complementar a comprovagédo da qualificagdo econémico-
financeira por meio de:

c.5.1) Comprovacao de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro
(Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis
centésimos por cento) do valor estimado para a contratacdo ou item pertinente, tendo por base o
balan¢o patrimonial e as demonstragfes contébeis ja exigiveis na forma da lei;

c.5.2) Comprovagéo de patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado
da contratagdo, por meio da apresentacdo do balango patrimonial e demonstrages contaveis do
ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou
balangos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3
(trés) meses da data da apresentacéo da proposta.

c.5.3) Comprovacgdo, por meio de declaracdo, da relagdo de compromissos
assumidos, conforme modelo constante do Anexo V, de que 1/12 (um doze avos) do valor total dos
contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data da
sessdo publica de abertura desta Licitacdo, ndo € superior ao Patrimdnio Liquido do licitante,
podendo este ser atualizado na forma ja disciplinada neste Edital;

c.5.3.1) A declaracdo de que trata a subcondicdo acima deverd estar
acompanhada da Demonstracéo do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social,

¢.5.3.2) Quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por
cento), para mais ou para menos, entre a declaracdo aqui tratada e a receita bruta discriminada na
Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), deveréo ser apresentadas, concomitantemente, as
devidas justificativas.

d) QUALIFICACAO TECNICA:

As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo ainda complementar a
comprovacdao da qualificagcédo técnica por meio de:

d.1) Comprovacao de aptidéo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, por periodo nao inferior a 3 (trés) anos, mediante a
apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado (IN SLTI/MP
n° 05/2017).
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d.1.1) Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

d.1.2) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou
se decorrido, pelo menos, 1 (um) ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior. Ressalta-se a importancia de no atestado constar a data da sua
assinatura e a data de vigéncia (inicio e duracdo) do contrato a que ele se referir;

d.1.3) O licitante devera comprovar que tenha executado contrato com um minimo de
50% (cinquenta por cento) do quantitativo da massa documental constante nessa contratacédo
(quantitativo do item 12 da tabela constante no item 1.2.1 deste Edital). Ressalta-se a importancia de
no atestado constar o tamanho da massa documental do contrato a que ele se referir;

d.1.4) Para comprovacdo de que a empresa tenha executado contrato(s) com um
namero minimo da massa documental, sera aceito o somatério de atestados que comprovem que a
empresa gerenciou, contratos que somados resultem no namero minimo de massa documental, por
periodo néo inferior a 3 (trés) anos, admitindo-se também o somatdério de tempo (concomitante ou
nao). Ressalta-se a importancia de no atestado constar o tamanho da massa documental, a data da
sua assinatura e a data de vigéncia (inicio e duragao) do contrato a que ele se referir;

d.1.5) O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato
gue deu suporte a contratagcdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
Servicos.

d.2) Designacdo de um responsavel técnico, com formacdo de nivel superior ou
especializacéo na area de arquivo, com experiéncia minima de 2 (dois) anos exercendo atividades na
area objeto da contratacdo. Este profissional devera estar plenamente familiarizado com a legislacéo
arquivistica vigente, com os instrumentos de gestdo arquivistica, com ferramentas de controle de
projetos e instrumentos estabelecidos pelo CONARQ.

d.2.1) O profissional designado deve pertencer ao quadro permanente da licitante na
data prevista para abertura da licitagéo;

d.2.2) Entende-se para fins desta licitagdo, como pertencente ao quadro permanente:
a) empregado; ou
b) sécio; ou
c) diretor; ou
d) prestador de servicos; ou

e) profissional disponivel para desempenhar seus servicos, de modo permanente, durante a
execucao do contrato.

d.2.3) A comprovacao de vinculacdo do profissional designado como responséavel
técnico, far-se-a por meio dos seguintes documentos:

a) Empregado: cépia da carteira de trabalho e previdéncia social;
b) Sécio: contrato social devidamente registrado no 6rgdo competente ou cadastro no SICAF;

c) Diretor: copia do contrato social em se tratando de firma individual ou limitada; ou copia da ata de
eleicAo devidamente publicada na imprensa, em se tratando, de sociedade anbnima; ou ainda,
cadastro no SICAF;

d) Prestador de servicos: contrato de servicos, conforme a legislagéo civil comum;

e) Profissional: declaracdo de disponibilidade para execucdo do servigo, caso a empresa venha
sagrar-se a vencedora do certame.

d.3) Apresentacéo de Atestado de vistoria prévia aos locais dos servigos, conforme item 4 do
Termo de Referéncia, anexo | deste Edital, até o ultimo dia Gtil anterior a abertura da licitacdo, emitido



pela Chefia do SAME — Servico de Arquivo Médico e Estatistica ou outro servidor por ela designado,
mediante prévio agendamento pelo telefone (81) 2126.3577, das 13 as 19h (modelo de Atestado de
Vistoria constante no anexo V do Termo de Referéncia, anexo | deste Edital).

d.4) Declaracdo formal assinada pelo representante responsavel da licitante, sob as
penalidades da lei, de que instalar4 escritorio com profissional apto a tomar decisdo pela
CONTRATADA em relacdo ao contrato assumido com o HC/UFPE — EBSERH, no Recife ou sua
Regido Metropolitana, no caso de a CONTRATADA ndo possuir sede em PERNAMBUCO, nos termos
do subitem 8.1.46 do Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

d.5) Declaragdo formal assinada pelo representante legal do licitante, sob as penalidades da
lei, de que possui a instalacdo adequada ao recebimento e guarda de todo o acervo do HC/UFPE -
EBSERH, em perfeita consonancia com as especificacdes descritas neste Edital e seus anexos.

d.6) Apresentar, em até 2 (dois) dias da solicitacdo do pregoeiro, uma amostra de cada uma
das duas caixas (Conteiner e Box), que atenda ao detalhamento constante no item 5.4 do Termo de
Referéncia, anexo | do Edital.

d.7) Apresentar, em até 2 (dois) dias da solicitacdo do pregoeiro, uma demonstracdo do
Sistema Informatizado de Gestédo Arquivistica de Documentos e Prontuarios (SIGAD), que atenda ao
detalhamento constante no item 12 do Termo de Referéncia, anexo | deste Edital, ou indicar um local
em que o sistema, de sua propriedade, esteja instalado e em funcionamento, de modo que a area
técnica do HC/UFPE — EBSERH possa acessar uma versdo de demonstragao do software.

d.8) Manual de Instru¢bes Bésicas do SIGAD a ser disponibilizado, que permita a area
técnica do HC/UFPE - EBSERH verificar a compatibilidade do sistema proposto com as
especificacdes do item 12 do Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

d.9) Declaragdo formal assinada pelo representante legal do licitante, sob as penalidades da
lei, de que é proprietaria ou que possui licenca plena para fornecimento e comercializagdo do sistema
proposto com todas as funcionalidades obrigatérias expressas no modelo de requisitos do e-ARQ
Brasil, inclusive para fornecimento do cédigo fonte do sistema instalado.

d.10) Toda a documentacdo apresentada estard sujeita a diligéncias e/ou auditorias para
comprovacao da veracidade das informagdes prestadas.

8.3. Para o licitante cadastrado e habilitado parcialmente no SICAF, dispensa-se a apresentacdo da
documentacao exigida somente nas letras “a”, “b.1 a b.7” e “c.1 a ¢.2” do subitem 8.2, devendo ser
apresentada a documentacao relativa as letras “b.8”, “c.3” e “d” acima, necessariamente;

8.4. Para fins de habilitagéo, a verificagdo pelo HC/UFPE — EBSERH nos sitios oficiais de 6rgdos e
entidades emissores de certiddfes constitui meio legal de prova (art. 25, 8 4° do Decreto n°
5.450/2005).

8.5. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

8.6. O pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera consultar os sistemas de registros de
sancBes SICAF, LISTA DE INIDONEOS DO TCU, CNJ e CEIS, visando aferir eventual sancéo
aplicada a licitante, cujo efeito torne-a proibida de participar deste certame.

8.7. Se a proposta ndo for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias, o
pregoeiro examinard a proposta subsequente, apés nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto na Lei Complementar n° 123/2006, e, assim sucessivamente, na
ordem de classificagédo, até a apuracéo de uma proposta que atenda ao Edital.

8.8. No julgamento da habilitagdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de
habilitacéo e classificagdo (art. 26, § 3°, do Decreto n°® 5.450/2005).

8.9. Nao serdo considerados os documentos:

a) por copia ndo autenticada;
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b) n&o solicitados.

8.10. As copias dos documentos poderdo ser autenticadas por qualquer servidor da Unidade de
Licitacdo do Hospital das Clinicas da UFPE, mediante apresentagdo dos originais.

8.11. O licitante qualificado como ME ou EPP com restricdes na documentagdo comprobatéria de
regularidade fiscal, tdo logo declarado vencedor do certame, dispora de 5 (cinco) dias Uteis,
prorrogaveis por igual periodo, para a regularizacdo da documentacao, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissédo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa,
sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da
Lei n° 8.666/93, facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classifica¢do, para a assinatura da Ata, ou revogar a licitagéo.

8.12. A declaracédo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e a conformidade da
proposta, ou ao enquadramento do licitante na condicdo de ME ou EPP, sujeitara o licitante as
sancdes previstas no Edital (art. 21, § 3°, do Decreto n° 5.450/2005).

8.13. Da sessdo publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletr6nico.
9. DOS RECURSOS

9.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessdo publica, de forma imediata e
motivada, em campo préoprio do sistema, manifestar sua intencéo de recorrer (art. 26 do Decreto n°
5.450/2005);

9.1.1. S6 serao aceitos recursos e contrarrazées encaminhados via o Portal de Compras do
Governo Federal — Compras Governamentais.

9.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivagéo da inten¢éo de recorrer, para decidir se admite ou nédo o recurso, fundamentadamente;

9.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara
as condi¢des de admissibilidade do recurso;

9.2.2. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 3 (trés)
dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrbnico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrdnico, em outros
trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer, nos
termos do subitem imediatamente anterior, importar4 na decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro
autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor (art. 26, § 1°, do Decreto n°
5.450/2005).

9.4. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento (art. 26, § 2°, do Decreto n°® 5.450/2005).

9.5. Da decisdo que reconhecer a qualidade de ME ou EPP aos optantes pelo tratamento
diferenciado e favorecido instituido pela Lei Complementar n°® 123/2006, caber recurso.

9.6. Os autos do processo permanecerdo com vistas franqueadas as interessadas na Unidade de
Licitagdo do Hospital das Clinicas da UFPE, Campus Universitario, Recife, PE, telefone: (081)
2126.3939.

9.7. A sesséo publica podera ser reaberta:

9.7.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sesséo publica, situacao
em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

9.7.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor néo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.



9.8. Todos os licitantes remanescentes dever&o ser convocados para acompanhar a sesséo reaberta.

9.8.1. A convocagéo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de acordo com
a fase do procedimento licitatério.

9.8.2. A convocacdao feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

10. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

10.1. O objeto da licitagéo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso
nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apés a regular decisdo dos
recursos apresentados.

10.2. Apo6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado
vencedor, por ato do Pregoeiro sempre que nao houver recurso, ou pela autoridade competente, apés
a regular decisado dos recursos apresentados, a quem cabera também a homologacao.

10.3. O licitante adjudicatéario sera notificado, por meio eletrénico, para:

a) apresentar a documentacao de identificacdo (CPF e RG) de quem assinard a Ata de Registro de
Preco e confirmar, se for o caso, os dados bancarios da empresa (nimero e nome do banco, numero
e nome da agéncia e conta corrente);

b) assinar a Ata de Registro de Preco no prazo estabelecido no subitem 13.1 deste Edital.
11. DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1. A CONTRATADA, para assegurar o fiel cumprimento das obriga¢gfes assumidas na contratacio
proveniente deste processo licitatério, devera prestar garantia equivalente ao percentual de 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogavel por igual
periodo, a critério do HC/UFPE — EBSERH, contado da assinatura do Termo de Contrato, para
registro mediante apostila, sob pena de inocorréncia caracterizar-se infracdo contratual grave,
ensejadora de imediata rescisdo do contrato, respondendo a CONTRATADA por perdas e danos, em
conformidade com o que estabelece o artigo 56, da Lei n°® 8.666/93, de 21/06/93, e suas atualizacdes,
e a Instrucdo Normativa n° 05, de 26 de maio de 2017, e suas atualizacdes.

11.1.1. Ainobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento).

11.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2. A garantia sera efetuada, a critério da adjudicataria, em uma das seguintes modalidades:
a) caucao em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) seguro-garantia;
c) fianca bancéria.

11.3. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

b) prejuizos causados a Administracéo ou a terceiro decorrentes de culpa ou dolo, durante a
execucgédo do contrato;

¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA.

11.4. Amodalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos 0s eventos indicados no
item 11.3 acima, mencionados no VII-F da IN SLTI/MPOG 05/2017, subitem 3.1, alinea “b”.
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11.5. Quando a garantia for prestada em dinheiro, o depésito deve ser realizado obrigatoriamente na
Caixa Econbmica Federal, com correcdo monetaria, tendo como beneficiaria a UFPE;

11.6. Quando a caucao for em titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definicdo do Ministério
da Fazenda. (Lei n°11.079, de 30 de dezembro de 2004).

11.7. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacédo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacao.

11.8. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em pagamento de qualquer obrigacéo
a cargo da contratada, inclusive indenizacdo a terceiros, a contratada devera esta proceder a
respectiva reposi¢do no prazo de 10 (dez) dias corridos, contado de quando for notificada pelo
HC/UFPE — EBSERH, sob pena de infracéo contratual;

11.9. O HC/UFPE - EBSERH néo executara a garantia nas seguintes hipoteses:
11.9.1. caso fortuito ou for¢ca maior;

11.9.2. alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes
contratuais;

11.9.3. descumprimento das obrigacfes pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos da
Administracéo; ou

11.9.4. pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administracéo.

11.10. N&o serdo aceitos seguro-garantia ou carta-fianca bancéria que contenha regra de excluséo
da cobertura de multas.

11.10.1. Ser& considerada extinta a garantia, com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou
autorizacdo para o levantamento de importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato.

12. FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

12.1. No momento da homologacéo, a autoridade competente convocara todos os fornecedores
com propostas ndo recusadas, para que eles possam aderir ao Cadastro de Reserva pelo preco do
grupo adjudicado;

12.2. A convocacdo a que se refere o subitem 12.1. sera realizada por e-mail enviado
automaticamente pelo COMPRAS GOVERNAMENTAIS contendo, além da identificacdo da
licitagdo/grupo ou item, a quantidade que sera fornecida (obtida da proposta do fornecedor), o prego e
a data/hora fim do Cadastro de Reserva;

12.2.1. O prazo determinado pela autoridade competente para formacdo do cadastro de
reserva ndo serd inferior a 24 (vinte e quatro) horas;

12.3. O fornecedor registrara o interesse em fazer parte do cadastro de reserva para o fornecimento
de todos os itens do grupo, ao mesmo preco do vencedor do certame, no Portal COMPRAS
GOVERNAMENTAIS através do Menu “Registrar Intencdo de Participar do Cadastro Reserva”;

12.4. A habilitacao dos fornecedores do cadastro de reserva sera efetuada quando o adjudicatario ndo
assinar a ata de registro de precos ou quando houver necessidade de contratacdo de fornecedor
remanescente nas hipdteses previstas nos arts. 20 e 21 do Decreto n° 7.892/2013;

12.5. A Ata de Formacao do Cadastro de Reserva sera anexada a ata de registro de precos.
13. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1. A Adjudicataria sera convocada para, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados a partir da
data de sua convocagéo, a assinar a Ata de Registro de Preco (anexo lll deste Edital), oportunidade



em que sera realizada consulta “online” ao SICAF, cujo resultado sera anexado aos autos do
processo, para identificar possivel proibicdo de contratar com o Poder Publico.

13.1.1. As condi¢Bes de habilitagdo consignadas neste Edital deverdo ser mantidas durante o
periodo de cumprimento das obrigacdes pactuadas;

13.1.2. O prazo para assinatura da Ata de Registro de Preco podera ser prorrogado uma
Unica vez por igual periodo, quando solicitado pela Contratada durante o seu transcurso e desde que
ocorra motivo justificado e aceito pelo HC/UFPE — EBSERH.

13.2. Alternativamente a convocacédo para comparecer perante o 6rgédo ou entidade para a assinatura
da Ata de Registro de Preco, o HC/UFPE — EBSERH podera encaminha-la para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrbnico, para que seja assinado no
prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

13.3. Quando o vencedor da licitacdo néo assinar a Ata de Registro de Precos no prazo e condicdes
estabelecidos, poderéo ser convocados os licitantes remanescentes, na ordem de classifica¢éo, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

13.4. O Prazo de validade da ata sera de 12 (doze) meses, contado a partir da data de sua
publicacéo.

13.5. O érgéo gerenciador encaminhara cépia da Ata aos érgaos participantes, se houver.

13.6. A alteracdo da Ata de Registro de Precos e o cancelamento do registro do fornecedor
obedecerdo a disciplina do Decreto n° 7.892, de 2013 alterado pelo Decreto n° 8.250, de 2014,
conforme previsto ha Minuta de Ata anexa ao Edital.

13.7. Correrdo por conta da contratada todas as despesas decorrentes de tributos de qualquer
natureza, que incidam ou venham a incidir sobre a respectiva ata, bem como as despesas
necessarias para a completa execucdo da mesma, exceto a publicacdo do seu extrato no Diario
Oficial da Unido, esta, de responsabilidade do HC/UFPE.

14. DO TERMO DE CONTRATO

14.1. Dentro do prazo de validade da Ata de Registro de Precos, o fornecedor registrado podera ser
convocado para no prazo de 2 (dois) dias Uteis contados a partir da data de sua convocacao,
assinar o Termo de Contrato (anexo IV deste Edital), oportunidade em que sera realizada consulta
“online” ao SICAF, cujo resultado serd anexado aos autos do processo, para identificar possivel
proibicdo de contratar com o Poder Publico.

14.1.1. As condi¢Bes de habilitacéo consignadas neste Edital deverdo ser mantidas durante o
periodo de cumprimento das obrigac8es pactuadas;

14.1.2. O prazo para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma Unica vez por igual
periodo, quando solicitado pela Contratada durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado e aceito pelo HC/UFPE — EBSERH.

14.2. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o rgdo ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administracdo poder4 encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado no
prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

14.3. Se o fornecedor registrado, no ato da assinatura do Termo de Contrato, ndo comprovar que
mantém as mesmas condi¢des de habilitacdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinatura,
poderd ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificagcao, para, apos a
verificacdo da aceitabilidade da proposta, negociacdo e comprovados os requisitos de habilitacao,
celebrar a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e das demais cominacdes
legais.

14.4. O contrato a ser firmado vigorara por 12 (doze) meses, a partir de sua assinatura, podendo ser
prorrogado a critério Unico e exclusivo do HC/UFPE — EBSERH, mediante Termo Aditivo, até o
maximo de 60 (sessenta) meses, em sua totalidade, nos termos do artigo 57, inciso I, da Lei n°®
8.666, de 21 de junho de 1993.
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14.5. Correrdo por conta da CONTRATADA todas as despesas decorrentes de tributos de qualquer
natureza, que incidam ou venham a incidir sobre o respectivo contrato, bem como as necessarias
para a completa execug¢do do mesmo, exceto a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Uniéo,
esta, de responsabilidade do HC/UFPE — EBSERH.

15. DA FISCALIZAGAO

15.1. Os critérios de fiscalizacdo estdo previstos no item 6 do Termo de Referéncia, anexo | deste
Edital.

16. DAS OBRIGAGCOES DO HC/UFPE E DA CONTRATADA

16.1. As obrigacdes da contratante e da CONTRATADA séo as estabelecidas nos itens 7 e 8,
respectivamente, do Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera variavel, a depender do efetivo servi¢co prestado, mediante depdsito em
conta bancaria indicada pela CONTRATADA, efetuando-se no prazo de até 30 (trinta) dias, contados
a partir da data de apresentacdo da Fatura ou Nota Fiscal contendo o detalhamento do material
fornecido, devidamente atestada pelo gestor, e apds verificacdo pelo Setor de Orgamento e Financas
do HC/UFPE — EBSERH a regularidade da empresa perante o SICAF.

17.1.1. A prestacdo dos servigcos sera remunerada no formato de valor mensal, que sera
calculado conforme efetiva execucdo dos servigos, pela garantia de disponibilidade, manutencéo,
sustentacdo e atualizacdo dos servicos, sendo que quaisquer sangbes ou multas estardo
intrinsecamente relacionadas aos resultados obtidos pela prestacdo dos servicos.

17.1.2. O valor mensal a ser pago sera calculado conforme a efetiva execugdo dos servicos,
aplicados os descontos relativos aos eventuais descumprimentos dos niveis de servigo (SLA), bem
como das demais obriga¢fes contratuais.

17.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficar4 sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o
prazo para pagamento iniciar-se-4 apdés a comprovagdo da regularizacdo da situagdo, nédo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

17.3. Caso se constate o descumprimento da manutengdo das condi¢Bes exigidas para habilitacdo
podera ser concedido um prazo para que a CONTRATADA regularize suas obriga¢des, quando nédo
se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situacéo.

17.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

17.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a futura CONTRATADA néo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira
devida pelo HC/UFPE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = N° de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

TX = Percentual da taxa anual de 6%

| = indice de compensacio financeira = 0,000164384, assim apurado:

I=( TX/100 )/365

| = (6/100)/365



I =0,000164384

17.6. Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, 0s autos devem ser
instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacdo da autoridade superior
competente, que adotara as providéncias para verificar se € ou ndo caso de apuracdo de
responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacdo de 6nus a quem deu causa.

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. As sanc8es administrativas estéo previstas no item 15 do Termo de Referéncia, anexo | deste
Edital.

19. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

19.1. Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa
poderd impugnar este Edital, cabendo ao pregoeiro examinar e decidir no prazo de 24 horas (art. 18
do Decreto n° 5.450/2005).

19.1.1. A impugnacdo com identificacdo deste pregdo e respectivo processo administrativo,
poderd ser enviada ao Pregoeiro por meio eletrbnico, via internet, no seguinte endereco:
pregoeiros.hc@gmail.com;

19.1.2. Acolhida a impugnag&o contra o ato convocatdrio, sera definida e publicada nova data
para realizagédo do certame (art. 18, § 2°, do Decreto n° 5.450/2005).

19.2. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até trés (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico, via Internet, no seguinte endere¢o: pregoeiros.hc@gmail.com ,
com identificacdo deste Pregdo e respectivo processo administrativo (art. 19 do Decreto n°
5.450/2005);

19.3. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

19.4. As respostas as impugnacbes e o0s esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo
entranhados nos autos do processo licitatério e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia Util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em
contrario, pelo Pregoeiro.

20.2. Ahomologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

20.3. As normas que disciplinam este Edital serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometa o interesse da Administragdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo (Artigo 5°, Paragrafo Unico, do Decreto n°
5.450/2005).

20.4. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

20.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na
Administracao.

20.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

20.7. No caso de eventual divergéncia entre este Edital e seus anexos, prevalecerdo as disposi¢cdes
do primeiro.
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20.8. Ao HC/UFPE — EBSERH cabe o direito de revogar a licitagdo por razdes de interesse publico,
por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacédo de qualquer pessoa, mediante
ato escrito e fundamentado, conforme disposto no artigo 29 do Decreto n°® 5.450/2005.

20.8.1. A anulagdo do procedimento licitatorio induz a da Ata e ndo ensejard direito a
indenizacéao, ressalvado o direito do contratado de boa-fé (art. 29, § 2°, do Decreto n° 5.450/2005).

20.9. A sessdo publica deste Pregdo podera ser suspensa a qualquer momento a critério do Pregoeiro
por motivo a ser registrado no Sistema eletrénico. No caso de suspensdo da sessdo publica, o
Pregoeiro informara o dia e o horario em que reabrird a sesséo visando o prosseguimento das etapas
subsequentes. O ndo comparecimento do licitante as sessfes virtuais subsequentes ndo ensejara
reclamagfes, ndo obstara o prosseguimento dos trabalhos do Pregoeiro, nem repercutira sobre as
decisBes que este proferir;

20.9.1. Caso nédo seja possivel reabrir a sessé@o publica no dia e horério estabelecidos por
impossibilidade de acesso a Internet e/ou ao sitio Compras Governamentais, 0 pregoeiro lancara
aviso no referido sitio informando novos dia e horario para reabertura.

20.10. Os avisos e respostas as impugnacgdes e aos esclarecimentos serdo disponibilizadas no sitio
http://www.comprasgovernamentais.gov.br no link consulta > preg8es > agendados.

20.11. Duvidas no encaminhamento da proposta eletrénica poderdo ser dirimidas em consulta ao
manual disponibilizado para os fornecedores no link: http://www.comprasgovernamentais.gov.br >
fornecedor > manuais > pregéo eletrénico — fornecedor; ou pelo telefone 0800.9782329 ou e-mail:
comprasnet@planejamento.gov.br.

20.12. Cabe ao Pregoeiro decidir as questbes resultantes dos procedimentos da licitagdo,
competindo-lhe inclusive a interpretacédo deste Edital.

20.13. Disponibilizag&o do Edital: http://www.comprasgovernamentais.gov.br.

20.14. Os interessados podem acompanhar a tramitacdo do processo referente a presente licitacdo
no sitio www.ufpe.br — opcao Links Rapidos — ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS.

20.15. As publicacdes referentes aos eventos licitatérios podem ser obtidas no sitio
http:/www.in.gov.br/ (Imprensa Nacional, D.O.U., se¢éo 3).

20.16. A ata e/ou o contrato podera ser assumido pela filial da EBSERH por intermédio de sub-
rogacgdo pela UFPE, nos termos da Portaria n°® 72/2013, da EBSERH/MEC.

20.17. Integram este instrumento, para todos os fins e efeitos, 0os seguintes anexos:
a) Anexo | — Termo de Referéncia, com 0s seguintes anexos:
a.l) Anexo | — Termo de Ciéncia,;
a.2) Anexo Il — Termo de Compromisso;
a.3) Anexo Il — Modelo de Apresentacao da Proposta.
b) Anexo Il — Modelo da Proposta Escrita.
c) Anexo Il — Minuta de Ata de Registro de Precos, com 0s seguintes anexos:
c.1) Anexo | — Cadastro de Reserva;
c.2) Anexo Il — Proposta vencedora.
d) Anexo IV - Minuta do Termo de Contrato, com 0 seguinte anexo:
d.1) Anexo | — Proposta vencedora.

e) Anexo V — Modelo de relacdo de compromissos assumidos com a iniciativa privada e a
Administracédo Publica.
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Recife, 25 de outubro de 2019.

Dr. Frederico Jorge Ribeiro
Superintendente HC/UFPE
SIAPE n° 1134801
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ANEXO | do Edital

PREGAO ELETRONICO N° 140/2019

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacao, através de registro de preco, de empresa especializada na prestagao dos servicos
de Gestao Documental, para atender as demandas do Hospital das Clinicas da Universidade Federal
de Pernambuco, filial da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (HC/UFPE — EBSERH), no que
se refere a documentos administrativos e prontuarios médicos.

1.1.1. Esse processo sera composto por um unico grupo formado por 12 (doze) itens,
conforme detalhamento constante neste Termo de Referéncia.

1.2. A CONTRATADA sera responsavel pela coleta (transferéncia/transporte); elaboracdo de
inventdrio; digitalizacdo; disponibilizacdo de dados; tratamento técnico (identificacdo, anélise,
classificacéo, higienizacdo, cadastro/indexacdo, organizagdo, acondicionamento e armazenamento
dos documentos); auxilio na elaboracdo, revisdo e adequacdo do Cddigo de Classificacdo de
Documentos de Arquivo e da Tabela de Temporalidade de Documentos para o Hospital das
Clinicas/lUFPE — EBSERH; guarda (custédia) e servico de empréstimo fisico dos documentos
administrativos e prontudrios (atendimentos de rotina normal e urgente) pertencentes ao acervo
documental para atendimento & demanda de documentos administrativos e de consultas no Hospital
de Clinicas da UFPE — EBSERH.

1.2.1. Por se tratar de acervo com grande volume de documentos que estdo sob guarda do
HC/UFPE — EBSERH, a organizagdo da massa documental necessita estar em condicGes de ser
pesquisada, com acesso rapido e seguro das informacdes.

1.2.2. O prontuario médico do paciente € o documento onde estédo registrados os cuidados
médicos prestados ao paciente desde o inicio do seu tratamento até a alta hospitalar, dando suporte a
assisténcia e a avaliagao do paciente.

1.2.3. Fez-se a opc¢ao por contratar empresa especializada para 0s servicos que envolvem a
organizagdo, gerenciamento e guarda (custddia) do acervo documental, para proporcionarmos aos
usuérios do Sistema Unico de Saude (SUS) um atendimento de qualidade, agil e com informacgbes
precisas.

1.3. Todos os interessados em participar deste certame, deverao realizar vistoria técnica no HC/UFPE
— EBSERH antes da abertura do Pregéo Eletrénico, para verificacdo do volume, bem como estado
atual dos documentos a serem tratados e armazenados, tomando ciéncia das caracteristicas do
servigo. A vistoria devera ser agendada previamente pelo interessado através do telefone (81)
2126.3577 com a Sra. Diana Almeida ou outro responsavel, que emitird Declaragdo Formal de
Visita/Vistoria, documento que demonstra que a empresa licitante esté ciente de todas as informacdes
e das condi¢Bes para o cumprimento das obrigacdes. A vistoria devera ser realizada por funcionério
ou dirigente da licitante, devidamente identificado.

1.3.1. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

1.3.2. O Atestado de Vistoria comprovando a participacdo da empresa na vistoria DEVERA
ser apresentado juntamente com os demais documentos necessarios para participagdo no certame.
(Modelo constante no anexo V deste Termo de Referéncia).

1.3.3. A empresa licitante devera realizar a visita técnica para examinar todo o acervo
documental e tomar conhecimento de todas as peculiaridades dos servicos, ndo se aceitando
posterior reclamacgdo. Maiores detalhamentos constantes no item 4 deste Termo.

1.4. A guarda (custodia) do acervo documental devera ser de responsabilidade da CONTRATADA,
devendo estar situada em um raio de até 12 (doze) km do HC/UFPE — EBSERH, localizado na



Cidade Universitaria, no municipio de Recife/PE, com fulcro nos principios da economicidade,
razoabilidade e celeridade, permitindo o atendimento dos prazos para entrega dos documentos
administrativos e dos prontuarios para realizacdo das consultas no hospital, inclusive as de carater
emergencial, e evitando prejuizos financeiros, tendo em vista que a empresa devera realizar entregas
de prontuarios (agendados e extras) diariamente no Hospital e ainda viabilizando o atendimento de
consultas, in loco, dos prontuarios para realizagdo de pesquisas e estudos de servidores, médicos,
alunos e/ou professores.

1.4.1. Sera disponibilizado pelo HC/UFPE — EBSERH a CONTRATADA um espaco de apoio,
localizado nas instala¢des do proprio hospital.

1.5. As acdes de tratamento documental e transferéncia ordenada dos acervos para as instalacdes da
CONTRATADA, devem obedecer ao Cédigo de Classificagcdo de Documentos de Arquivo do Poder
Executivo Federal, relativo a Resolugdo n° 14, de 24 de outubro de 2001, do Conselho Nacional de
Arquivos — CONARQ, e suas atualizacdes, ou as instru¢cdes do HC/UFPE — EBSERH, conforme
orientacdo da gestédo da Ata/Contrato.

1.6. O cédigo CATSER a ser utilizado é o BR 00014036.
1.7. Os seguintes anexos integram este Termo de Referéncia:
a) Anexo | — Termo de Confidencialidade;

b) Anexo Il — Memorial Descritivo — Espaco de Apoio;

¢) Anexo lll — Termo de Ocorréncia;

d) Anexo IV — Registro de Ocorréncias;

e) Anexo V — Atestado de Vistoria.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O Hospital das Clinicas (HC), 6rgao suplementar da Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE) e atualmente gerido pela Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH), esta
inserido no Sistema Unico de Salde (SUS) como referéncia terciaria e quaternaria nas areas de alta
complexidade para toda a regido, atendendo a todos os segmentos da populacdo. Enquanto existe
uma crescente busca da sociedade pelo atendimento assistencial de salude, além do aumento das
demandas pela habilitagdo junto ao Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude, que
estabelece metas assistenciais a serem cumpridas, inclusive definindo a média mensal/anual do
numero de procedimentos a serem realizados pela unidade de saude habilitada, cresce também as
atribuicbes deste nosocdmio para efetiva realizacdo dos servicos prestados e o numero de
prontuarios médicos para atendimento da populagdo em questao.

2.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 2018,
constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do HC/UFPE — EBSERH.

2.3. O acervo documental existente no HC/UFPE — EBSERH é composto por documentos correntes,
intermediarios e permanentes, acumulados das areas meio e fim, e por documentos recebidos de
diversos setores da UFPE, EBSERH, demais 6rgaos da Administracao Publica e empresas privadas.
Atualmente estes documentos encontram-se divididos em dois locais: sob a guarda de uma empresa
terceirizada, nas instalacdes da mesma e no préprio hospital.

2.4. O art. 1°, da Lei n° 8.159/1991 determina, “E dever do Poder Publico a gestdo documental e a
protecdo especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a administragdo, a cultura,
ao desenvolvimento cientifico e como elemento de prova e informagéo...". De acordo com o art. 3° da
Lei n° 8.159/91, “Considera-se gestdo de documentos o conjunto de procedimentos e operagdes
técnicas referentes a sua producao, tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento em fase corrente e
intermediéria, visando a sua eliminagdo ou recolhimento para guarda permanente”, esta contratagdo
visa essa gestdo de documentos, em conformidade com os preceitos arquivisticos, para real¢car o
arquivo como unidade administrativa responsavel pela organizacdo e manutencdo dos documentos
do HC/UFPE — EBSERH, garantindo a recomposicdo e a preservacdo da memoria histérica da
instituicao.
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2.5. Para implantar a Gestdo Documental no Hospital das Clinicas € necessario que sejam avaliadas
as condigdes dos documentos, dos fluxos de trabalho e a cultura organizacional do 6rgéo, a fim de
definir a forma légica de organizagdo, armazenamento e preservacdo dos documentos, diretamente
relacionada com a consulta, recuperacdo e o fluxo da informagdo. Em conformidade com essas
acbes, hd a necessidade de adequar a realidade do HC/UFPE - EBSERH os instrumentos
arquivisticos (Codigo de Classificagcdo de Documentos de Arquivo e Tabela de Temporalidade de
Documentos) ja existentes na Administragdo Publica, além dos procedimentos para implantagédo do
modelo proposto. Além disso, também é preciso estabelecer os critérios de tratamento e preservacdo
dos documentos impressos, de modo a garantir a plena Gestao Documental.

2.6. Para tornar a Gestdo Documental eficaz, se faz necesséaria a contratacdo de servigcos
especializados, possibilitando assim, alcancar de modo eficiente a producdo, administragéo,
gerenciamento, manutencdo, recuperacdo e destinacdo dos documentos do Hospital das
Clinicas/UFPE — EBSERH.

2.7. Pelo presente exposto, a contratacdo faz-se necessaria tendo em vista as seguintes razdes:

2.7.1. Garantir a organizacdo, 0 armazenamento consciente e o acesso aos documentos de
forma rapida e segura;

2.7.2. Aprimorar os trabalhos prestados pelo Servico de Arquivo Médico (SAME) e pelo
Arquivo Administrativo do Hospital das Clinicas/UFPE — EBSERH;

2.7.3. Facilidade e rapidez no acesso as informacdes arquivisticas, por intermédio de
consultas em sistema informatizado;

2.7.4. Possibilidade de eliminacéo da documentagdo destituida de valor;
2.7.5. Preservacgdo adequada por longo prazo da documentagdo com este caréter;
2.7.6. Celeridade do processo decisorio, que se baseia em informagfes documentais; e
2.7.7. Transparéncia das a¢bes administrativas.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. O Objeto desta licitagdo se enquadra nos termos do paragrafo Unico, do art. 1°, da Lei n°® 10.520,
de 2002, por se tratar de bens e servigos comuns, com caracteristicas e especificagdes usuais de
mercado.

3.2. A contratacéo de pessoa juridica para execucao dos servigos objeto deste Termo, sera realizada
através de processo licitatério, modalidade Pregdo Eletrbnico, tipo Menor Preco, regime de
Empreitada por Preco Unitario, o qual obedecera ao constante nesse Termo de Referéncia, no Edital
€ seus anexos e no disposto:

na Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002;

na Lei n® 12.682, de 09 de julho de 2012;

no Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005;

no Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018;

no Decreto n° 7.746, de 21 de 5 junho de 2012;

na Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 11/10/2010;

na Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010;

na Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 26/05/2017, e suas alteragbes;

na Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 04 de abril de 2019;

na Instrugcdo Normativa SEGES/MP, n° 03, de 26 de abril de 2018;

na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538,

de 06/10/2015;

na Lei n® 8.159, de 8 de janeiro de 1991, e suas alteracdes;

no Decreto n°® 4.073, de 3 de janeiro de 2002;

no Decreto n° 7.845, de 14 de novembro de 2012;

na Resolucdo n° 31, de 28 de abril de 2010, do CONARQ e suas atualiza¢des;

na Resolucéo n° 14, de 24 de outubro de 2001, do CONARQ e suas atualizacdes; e

subsidiariamente a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.

4. VISTORIA



4.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo da proposta, a licitante devera agendar vistoria
prévia ao Hospital das Clinicas, até o ultimo dia Gtil anterior & abertura da licitagdo, mediante prévio
agendamento com a chefia do SAME — Servi¢co de Arquivo Médico e Estatistica pelo telefone (81)
2126.3577, das 13 as 19h. Para realizagdo da vistoria, o licitante, ou 0 seu representante, devera
estar devidamente identificado.

4.2. A Vistoria Técnica de que trata o item acima, visa possibilitar as empresas concorrentes tomar
total ciéncia do volume e das condicbes da massa documental a ser trabalhada (transferida e
tratada), bem como do espa¢o de apoio a ser disponibilizado pela Instituicdo e da dindmica de
funcionamento do SAME — Servico de Arquivo Médico e Estatistica.

4.2.1. A vistoria é obrigatéria e de inteira responsabilidade das licitantes para o total
conhecimento do objeto e completa avaliagdo do servico a ser executado, possibilitando a licitante
inteirar-se das condi¢cBes e do grau de dificuldade dos servigos, para formular a sua proposta com
mais exatiddo do real esfor¢co a ser empregado na execucdo do contrato e a previsdo adequada dos
custos, tendo em vista a complexidade dos servicos a serem prestados.

4.2.2. O objetivo da visita técnica € justamente propiciar aos licitantes o efetivo conhecimento
das condi¢bes reais da massa documental do Hospital das Clinicas, que possui estado de
conservagdo variado, diversos tipos de suporte que ao longo do tempo foram sendo utilizados,
especificidades relativas & forma de escrita ou impressdo dos documentos; do local de apoio a ser
disponibilizado pela Administracdo, que possui algumas peculiaridades de estrutura e capacidade
instalada; além da prépria dindmica de funcionamento do SAME, setor responsavel pelos prontuérios
meédicos do HC/UFPE — EBSERH. Esses aspectos peculiares e relevantes séo indispenséveis para a
mensuracéo dos trabalhos a serem realizados, gerando um impacto significativo na formulacdo dos
valores a serem propostos. Percebe-se, com isso, a importancia da vistoria de modo a evitar que haja
prejuizos de natureza econdmica (com a formulacdo de propostas imprecisas) e de natureza técnica
(durante a execucao dos servigos).

4.3. O Atestado de Vistoria comprovando a participacdo da empresa na vistoria devera ser
apresentado juntamente com os demais documentos de habilitacdo necessarios para participagao no
certame. O Modelo do atestado de vistoria encontra-se no anexo V deste Termo de Referéncia.

4.4. Tendo em vista a peculiaridade dos servicos a serem prestados e a relagdo destes com a
estrutura disponibilizada pelo Hospital, o que implica diretamente na proposta das empresas, nao
serdo aceitas as propostas de participantes que ndo tenham realizado visita/vistoria, ndo havendo a
possibilidade de apresentacé@o de Declaracdo Formal de Dispensa de Vistoria/Visita, exigéncia esta,
amparada no Anexo VII-A, Item 3.3 da Instrucdo Normativa n°® 05, de 26 de maio de 2017 da
SEGES/MP.

4.5. Ndo serdo aceitas quaisquer argumentacbes, por parte das licitantes, para justificar
desconhecimento de ocorréncias ou situacfes ndo previstas, tanto na elaboracdo de suas propostas,
quanto durante a execucdo dos servicos, ou de ndo terem sido constatadas tais ocorréncias ou
situacdes durante a realizagcéo da vistoria.

5. DESCRICAO DOS SERVICOS E QUANTITATIVO DO ACERVO

5.1. O acervo documental arquivistico do Hospital das Clinicas da UFPE — EBSERH é composto por
documentos da fase corrente, intermediaria e permanente, acumulados ao longo dos anos, incluindo
massa documental ja tratada e a tratar. A prestacdo do servico abrange as etapas de coleta
(transferéncia/transporte); elaboracdo de inventario; digitalizagdo; disponibilizacdo de dados;
tratamento técnico (identificacdo, andlise, classificacdo, higienizacdo, cadastro/indexacao,
organizacdo, acondicionamento e armazenamento dos documentos); auxilio na elaboracéo, reviséo e
adequacao do Cédigo de Classificagao de Documentos de Arquivo e da Tabela de Temporalidade de
Documentos para o Hospital das Clinicas’lUFPE — EBSERH; guarda (custddia) e servico de
empréstimo fisico dos documentos administrativos e prontuarios (atendimentos de rotina normal e
urgente) pertencentes ao acervo documental para atendimento a demanda de documentos
administrativos e de consultas no Hospital de Clinicas da UFPE — EBSERH.

Tabela 1: Descricao dos servigcos e quantidades

Unidade de Quantidade | Quantidade

Item Descricao Medida Mensal Anual
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1 Transferéncia ordenada dos documentos para Caixa
) - : 18.700
as instalacdes da contratada? Conteiner
Transferéncia ordenada dos documentos das Caixa
) » : 18.700
instalagcbes da contratada’ Conteiner
Transferéncia ordenada dos documentos do Caixa
HC/UFPE — EBSERH para as instalacbes da : 470 940
Conteiner
contratada!
2 Guarda Documental, contemplando o Caixa 18.700 224.400
acondicionamento e armazenamento Conteiner
3 Atendimento de rotinas de consultas e Unidade de 40.000 480.000
disponibilizacdo de documentos/ prontuarios Prontuério/
em carater normal. Documento
4 Atendimento de rotinas de consultas e Unidade de 5.000 60.000
disponibilizacdo de documentos/ prontuarios Prontuario/
em carater de urgéncia Documento
5 Recolhimento e Arquivamento de Unidade de 60.000 720.000
documentos/ prontuarios Prontuario
6 Tratamento arquivistico do acervo 150 1.800
documental, contemplando a triagem, analise, Metro Linear
higienizacao, classificacdo e cadastramento
7 Indexacao de documentos / Prontuarios Unidade de 50.000 600.000
Prontuério/
Documento
8 Revisdo, adequacdo, atualizacdo e/ou , 2
elaboracdo dos Instrumentos de Gestdo S'erw.(;o
oy Técnico
Arquivistica
9 Capacitacdo e Treinamento para a equipe da Horas/aula 5 60
CPAD — HC/UFPE — EBSERH
10 Digitalizacdo de documentos Imagem 400.000 4.800.000
11 Fornecimento, manutencdo e atualizagdo de 1 12
sistema informatizado, incluindo 0
armazenamento de dados nos servidores da Servico/més
Contratada e a Licenca do Software, para
operacionalizacdo dos itens 5 e 7
12 Verificac@o do contelido das caixas recolhidas Caixa 18.700
Conteiner

1 Detalhamento constante na Tabela 2 (item 5.3.3.10 deste Termo).

5.2. Esta massa documental é formada por documentos de valor permanente, de valor administrativo
e fiscal, os quais necessitam de guarda intermediaria ou permanente, bem como de documentos
desprovidos de qualquer valor e que, portanto, deverdo ser descartados, apds procedimento técnico
padrdo de eliminacdo, aceito e aprovado pela CPAD do HC/UFPE — EBSERH — Comissao
Permanente de Avaliacdo de Documentos, apds aprovacao, pelo Arquivo Nacional, da Tabela de
Temporalidade do HC/UFPE — EBSERH. Até a aprovacdo completa pelo referido Orgdo, a
responsabilidade pela guarda e organizagdo deste conjunto documental sera de responsabilidade da
CONTRATADA.

5.3. Transferéncia ordenada dos documentos para as instalacdes da contratada

Nesse item consta a previsdo de transferéncia em lote da massa documental do HC/UFPE -
EBSERH em 3 (trés) situagbes distintas:

5.3.1. Transferéncia de todos os documentos e prontuérios do HC/UFPE — EBSERH local de
guarda da empresa do ultimo contrato (localizada no bairro de UR-07, Recife — PE) para o local de
guarda da CONTRATADA, no inicio da prestacao dos servigos;

5.3.1.1. SO deverdo ficar no HC/UFPE — EBSERH os prontuarios que seréo
organizados, a principio, no espaco de apoio a ser disponibilizado pelo Hospital.

5.3.1.2. Essa transferéncia visa o recolhimento do acervo para tratamento técnico
e/ou guarda definitiva do mesmo.



5.3.2. Transferéncia de todos os documentos do local de guarda da CONTRATADA para o
local de guarda da futura empresa a ser contratada (que devera ser em um raio de até 12 (doze) km
do HC/UFPE — EBSERH) ou para o Hospital das Clinicas, no fim da prestacéo dos servicos;

5.3.3. Transferéncia de documentos, em lote, do HC/UFPE — EBSERH para o local de guarda
da CONTRATADA, periodicamente, a cada 6 (seis) meses, caso haja demanda.

5.3.3.1. Caso seja demandada pelos fiscais da ata/contrato, a CONTRATADA devera
transferir documentos / prontudrios em lotes e devera iniciar a retirada do acervo no prazo maximo de
2 (dois) dias Uteis, apds recebimento da solicitacao.

5.3.3.2. Excepcionalmente podera ser solicitada a transferéncia de acervo em prazo
menor do que (seis) meses, nesse caso, a CONTRATADA devera iniciar a retirada do acervo no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, apoés recebimento da solicitagao.

5.3.3.3. A coleta da massa documental do HC/UFPE — EBSERH, a ser tratada e
guardada pela CONTRATADA, devera ser realizada no setor de origem da documentacéo, dentro do
Hospital.

5.3.3.4. Na transferéncia, para as instalagbes da CONTRATADA, os documentos
deverdo ser listados e armazenados com a devida identificacdo das caixas-arquivo e/ou containers,
preservando as etiquetas numéricas sequenciais ja afixadas, juntamente com a elaboracdo de uma
lista de equivaléncia, que indicara a correspondéncia entre o endereco antigo e o novo endereco, com
0 mapa de localizacdo nos respectivos arquivos de origem.

5.3.3.5. Na transferéncia, para as instalagbes da CONTRATADA, os documentos
deverdo ser listados e armazenados com a devida identificacdo das caixas-arquivo e/ou containers,
preservando as etiquetas humeéricas sequenciais ja afixadas, juntamente com a elaboracdo de uma
lista de equivaléncia, que indicara a correspondéncia entre o endereco antigo e o novo endereco, com
0 mapa de localizacao nos respectivos arquivos de origem.

5.3.3.6. Deverao ser elaboradas Listas de Saida de Documentos que seréo assinadas
pelo representante da CONTRATADA e da Contratante. A lista devera conter nimero do protocolo ou
procedéncia, assunto e interessado, horario de saida da CONTRATANTE e chegada as instalagbes
da CONTRATADA, numeros das caixas e total de caixas por palete. Essa movimentagéo devera ser
registrada em software especifico, da CONTRATADA.

5.3.3.7. Todas as atividades de transferéncia deverdo ser supervisionadas e
acompanhadas por representante da CONTRATADA e CONTRATANTE, de forma a garantir o
cumprimento das normas de seguranca fisica ou evitar qualquer tipo de dano ou extravio de
documentos.

5.3.3.8. A retirada das caixas dos locais onde estdo armazenadas devera obedecer
aos seguintes cuidados:

a) Retirada das caixas das estantes e transporte até o local de carregamento em carrinhos préprios,
com fechamento nos quatro lados;

b) Colocacao das caixas em paletes com a identificagcdo basica do contetdo.

c) As caixas, depois de colocadas nos paletes, deverdo ser envolvidas com filme stretch, e
transportadas em veiculo coberto e fechado (tipo bau), evitando danos ao material durante o percurso
e o descarregamento.

5.3.3.9. Sera de responsabilidade da CONTRATADA, o manejo e a movimentacao
dos documentos enquanto estes estiverem sob sua guarda, sendo-lhes dispensados, 0s mesmos
cuidados técnicos.

5.3.3.10. A qualquer momento, o representante da CONTRATANTE podera indagar
sobre procedimentos de transferéncias que ndo atendam aos requisitos definidos neste Termo.

Tabela 2: Detalhamento — Transferéncia de Documentos

| ltem [ Tipo de Transferéncia | Unidade de | Quantidade [ Periodicidade
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Medida

1.1 | Do Bairro de UR 07, Recife — PE, e do | Caixa 18.700 | 1° més de execucao
HC/UFPE — EBSERH até o local de | Conteiner dos servicos
guarda da CONTRATADA

1.2 | Local de guarda da CONTRATADA até a | Caixa 18.700 | Ultimo  més  de
sede da futura empresa a ser contratada | Conteiner execucao dos
ou até o HC/UFPE — EBSERH servicos

1.3 | Do HC/UFPE — EBSERH para o local de | Caixa 940 | A cada 6 meses,
guarda da CONTRATADA Conteiner caso haja demanda

5.3.4. As caixas sO poderdo ser transportadas em veiculos fechados, em perfeitas condigées
de conservagdo, para preservar a integridade e a inviolabilidade dos documentos contidos nas
referidas caixas, inclusive, contra as intempéries, sendo que os danos as caixas e/ou aos
documentos deverdo ser reparados pela CONTRATADA.

5.3.5. Devera ser apresentado ao HC/UFPE — EBSERH, em até 15 (quinze) dias apds a
retirada do material, relatério contendo a relacdo prévia das caixas transportadas onde, ao final,
conterq o Termo de Conferéncia/Recebimento, que devera ser conferido e vistoriado pelos fiscais da
ata/contrato. A partir deste momento, fica a CONTRATADA responsavel pela guarda, acomodacéo e
preservacdo destas, arcando também com o dnus desta atividade.

5.3.6. Os quantitativos estimados que nao forem utilizados pelo HC/UFPE — EBSERH, serdo
considerados como quantidades remanescentes, e poderdo ser solicitados a retirada a qualquer
momento durante o periodo de vigéncia da ata/contrato.

5.3.7. Ap6s a conclusdo da execugdo de cada demanda, a CONTRATADA devera
encaminhar, aos fiscais da ata/contrato, a lista em estreita concordancia com os documentos
transferidos, para a verificacdo e liberacdo de emisséo da nota fiscal/fatura.

5.4. Guarda Documental

Neste item estdo descritas as especificagbes técnicas minimas para guarda de documentos,
contemplando o acondicionamento e armazenamento da massa documental, que deverdo ser
disponibilizados pela CONTRATADA, o detalhamento dos servigos, as condigdes gerais de execucao
e critérios de aceitabilidade.

5.4.1. Todo o acervo do HC/UFPE — EBSERH devera ser acondicionado em caixas de arquivo
box e, estas, acondicionadas em caixas container com capacidade de 3 (trés) caixas box. Estas
caixas estdo especificadas e dimensionadas nos itens 5.4.6 e 5.4.7 deste Termo.

5.4.2. As caixas de arquivo padréo deverdo possuir etiquetas (espelhos) com a indicacdo dos
contelidos, sendo que as caixas containers, deverdo ser identificadas apenas com nameros e c6digos
de barra, evitando a identificacdo visual de seus conteldos, sendo possivel apenas através da
utiliza¢é@o do sistema informatizado.

5.4.3. A empresa vencedora devera disponibilizar local para a guarda terceirizada de
documentos, com infraestrutura adequada para a guarda dos documentos, incluindo estruturas
metélicas, computadores, scanners para a disponibilizacdo imediata de documentos digitalizados,
internet, etc, comprovadamente capaz de receber todo o acervo de documentos e prontuarios do
HC/UFPE — EBSERH, estimada em 18.700 caixas container.

* O imovel deve ser localizado em um raio de até 12 (doze) km do HC/UFPE — EBSERH, em
local com rua asfaltada, evitando o acumulo de poeira sobre os documentos, e sem histérico de
alagamentos.

+ O imbvel deverd ser destinado exclusivamente a servicos de tratamento e guarda
documental, vedado o compartilhamento com outras atividades, especialmente as que possam
representar dano ao acervo.

* O detalhamento, com as caracteristicas minimas que esse imével deve possuir, consta no
item 9 deste Termo.

5.4.4. Sob pena de desclassificagdo, a licitante devera apresentar, juntamente com a proposta
de precos, declaracao expressa informando, sob as penas da Lei, que possui a instalacdo adequada




ao recebimento e guarda de todo o acervo, em perfeita consonancia com as especificacdes descritas
neste item 5.4 e no item 9 deste Termo.

5.4.5. O Hospital disponibilizard um espaco que podera ser utilizado pela CONTRATADA,
caso queira, como base operacional. A esta, caso tenha interesse, cabera todas as adequacdes de
infraestrutura, mobiliario ou equipamentos necessarios. Por ser facultativo a CONTRATADA a
utilizacdo ou néo desta base de apoio, qualquer adequacao fisica que esta julgar necessario, devera
ocorrer as suas expensas, sem qualquer 6nus a Contratante, tendo certo que, ao final do periodo
contratual, tais adequag®es ficardo incorporadas a edificacdo, sem que qualquer 6nus venha a recair
sobre o HC/UFPE — EBSERH.

5.4.5.1. Ao final do periodo contratual, a CONTRATADA devera restituir a edificacdo a
Contratante, livre dos equipamentos e mobiliario trazido e utilizado por esta, e, no minimo, nas
mesmas condi¢Oes de conservagdo que esta encontrou no inicio da prestacao dos servicos, devendo
arcar, caso seja necessario, com qualquer servigco ou fornecimento necessario ao reparo.

5.4.5.2. O memorial descritivo desse espa¢go de apoio consta no anexo Il deste
Termo.

5.4.6. A CONTRATADA devera executar os servicos de acondicionamento e armazenamento
dos documentos em caixas tipo BOX com a seguinte descri¢ao:

» Confeccionadas em papeldao ondulado KRAFT DUPLEX de, no minimo, 500 g/m2, com
estrutura formada por um elemento ondulado, onda tipo B ou C, com minimo dois elementos planos
(capas), com espessura total minima de 3mm, totalmente confeccionado em KRAFT “virgem”, com
fibras puras, sem ter sofrido processo de reciclagem (vedada a utilizagdo de Kraft reciclado), com
dimens@es externas minimas: largura 135mm x profundidade 365mm x altura 250mm;

*+ Sob pena de desclassificacdo, a empresa licitante classificada em primeiro lugar devera
apresentar, em até 2 (dois) dias da solicitacdo do pregoeiro, uma amostra de cada uma das duas
caixas (Conteiner e Box), a serem fornecidas no cumprimento das obrigagfes contratuais. A falta da
apresentacdo da caixa, ou apresentacdo em desacordo com as especificagcbes acima, ensejara a
desclassificacéo da Licitante.

5.4.7. A CONTRATADA devera executar os servicos de acondicionamento e armazenamento
das caixas tipo BOX em caixas CONTAINERES com a seguinte descri¢ao:

+ Com corpo confeccionado em papeldo ondulado KRAFT TRIPLEX de, no minimo, 700 g/m2,
com estrutura formada por dois elementos ondulados, onda tipo B ou C, e trés elementos planos
(capas), com espessura total minima de 6mm, totalmente confeccionado em KRAFT “virgem”, com
fibras puras, sem ter sofrido processo de reciclagem (vedada a utilizacdo de Kraft reciclado); sendo
que a tampa devera ser confeccionada em papeldo ondulado KRAFT DUPLEX de, no minimo, 500
g/m2, com estrutura formada por um elemento ondulado, onda tipo B ou C e dois elementos planos
(capas), com espessura total minima de 3mm, totalmente confeccionado em KRAFT “virgem”, com
fibras puras, sem ter sofrido processo de reciclagem (vedada a utilizacdo de Kraft reciclado).

* Essas caixas deverdo possuir dimensdes minimas Uteis internas de 390mm x 410mm X
260mm (LxPxH), com capacidade de comportar 3 caixas box padréo.

*+ Sob pena de desclassificagdo, a empresa licitante classificada em primeiro lugar devera
apresentar, nas condi¢cbes constantes no Edital, uma amostra da caixa a ser fornecida no
cumprimento das obrigacbes contratuais. A falta da apresentacdo da caixa, ou apresentacdo em
desacordo com as especificagdes acima, ensejara a desclassificacdo da Licitante.

5.4.8. Para as caixas tipo BOX a CONTRATADA devera utilizar etiquetas autoadesivas
brancas, dispostas em folhas no formato carta, medindo 106,36 x 138,11 mm, para impresséo a laser
e a jato de tinta, com quatro (04) etiquetas por folha, disposta em duas (02) colunas, sujeitas a
aprovacdo da qualidade pela CPAD ou por agente designado pela Gestdo da Ata/Contrato. As
mesmas deverdo ja ser impressas e colocadas nas caixas de acordo com as diretrizes da gestdo
contratual.

5.4.9. Todo o material sera fornecido pela CONTRATADA sem 0nus adicionais para a
Contratante, neste caso em quantidades suficientes a execu¢ao dos servigos.
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5.5. Atendimento de rotinas de consultas e disponibilizagdo de documentos/ prontuérios

5.5.1. Através do sistema informatizado, a ser fornecido pela CONTRATADA e que devera
possuir tal funcionalidade ou, na impossibilidade, outra forma digital, os colaboradores pré-
determinados pelo Hospital fardo as requisicbes de documentos e prontuarios. A partir desse
momento, caberd a CONTRATADA o atendimento a demanda, através de localizacdo e busca do
material solicitado.

5.5.2. A empresa CONTRATADA devera manter um rigido controle dos documentos
solicitados e disponibilizados dentro do sistema informatizado permitindo que, no momento da
solicitacdo, se for o caso, o solicitante consiga verificar a situagdo do documento pretendido: “ndo
localizado”; “disponivel”’, “disponibilizado”; ou “em transito”. Nas duas ultimas situacdes, o servidor
requerente devera conseguir visualizar quem solicitou ou esta de posse do documento.

5.5.3. Os atendimentos de rotinas de consultas e disponibilizagdo de documentos/ prontuarios
deverdo ser realizados com 2 (dois) critérios temporais:

5.5.3.1. Documentos solicitados em carater NORMAL — Deverao ser disponibilizados
em até 24 (vinte e quatro) horas apoés a solicitagao.

5.5.3.2. Documentos solicitados em carater de URGENCIA — Deverdo ser
disponibilizados em até 2 (duas) horas apos a solicitacéo.

5.5.3.3. Esses tempos sdo dimensionados incluindo a chegada do documento no
setor requisitante do Hospital.

5.5.4. Para disponibilizacdo dos prontuérios médicos: O prontuario do paciente é um
conjunto de documentos que relatam a histéria e a vida do paciente, tendo um valor imensuravel para
0 HC/UFPE — EBSERH. E também um instrumento de defesa ou acusacdo, dada a sua elaborac&o.
Por esses motivos, exige um tratamento diferenciado, ou seja, ser bem elaborado e manuseado com
cuidado, zelando-se pela integridade dos seus componentes.

5.5.4.1. E atribuicdo da empresa CONTRATADA:
» Zelar pela integridade fisica dos prontuarios;

+ Atender as necessidades da Coordenagdo do SAME, prestando-lhes as informacgfes
solicitadas;

* Revisar periodicamente as sec¢des de arquivamento corrigindo eventuais falhas;

+ Retirada (e arquivamento) de prontudrio para atendimento ambulatorial, internagdo e
pesquisa;

* Manter sempre atualizada a documentacéo do prontuario do paciente;

+ Manter o controle de saidas e devolucdo de prontuarios médicos, fornecidos para consultas
ambulatoriais, unidades de internacdo e/ou de setores do Hospital,

* Manter o registro numérico dos prontuarios médicos (sistema informatizado);
* Receber, conferir e manter o censo diario atualizado;

» Localizar e fornecer prontuarios solicitados para consultas ambulatoriais, internagéo, estudos,
pesquisa e auditoria, quando autorizado pela(o) chefe do SAME;

* Receber, revisar e ordenar os prontuarios de paciente que sairem de alta.

5.5.4.2. O empréstimo do prontuario médico deverd, impreterivelmente, ocorrer da
seguinte forma:



a) Gerenciamento do Fluxo Atual de atividades. Emitir relatério com a relacdo de separacédo de
prontudrio por grupos, previamente cadastrados e divididos por especialidade médica, sendo estes:
A, B, C, D, E. Cada grupo compreende uma série de especialidades médicas.

a.l) Este relatério devera ser emitido em etiquetas ordenadas por nimero de prontuario
dentro de determinado grupo, contendo, em sua descri¢cao, a localizacdo na estante, o nimero do
prontuario, 0 nome do paciente, o ambulatério de atendimento e a data da consulta. Essas etiquetas
deverdo ser geradas automaticamente pelo Sistema Informatizado a ser fornecido pela
CONTRATADA, mantendo o controle no acervo fisico e permitindo a consulta via Sistema, de forma
que viabilize consulta de movimentagéo de prontuarios.

a.2) ApOs a localizacdo e retirada do prontuario para atendimento a solicitacdo, devera ser
inserido o formulario de Localizagdo, chamados de “LOCA”, com a identificacdo impressa do destino
do prontuario.

a.3) Os prontuarios deverao ser organizados e mantidos rigorosamente dentro da ordem ja
utilizada pelo HC/UFPE — EBSERH, que devera ser verificada pela licitante durante a vistoria prévia.

b) Resgate. Devera ser realizado de segunda a sexta-feira, das 7h as 19h. Trata-se dos prontudrios
gue no momento da separacdo do aprazamento estavam com o formulario de localizacdo (LOCA)
indicando que estavam em outro local. Neste caso, o prontuario pode estar ainda fora do SAME ou
com os arquivistas fazendo o procedimento de retorno, neste caso, o sistema da CONTRATADA
devera emitir um, alerta para os prontudrios que estejam retornando ao SAME e tenham solicitagbes
pendentes. Para retirada destes prontudrios, devera ser feita a entrada deles no SAME e sua
imediata saida, via protocolo emitido pelo sistema.

c) Extras — S&o os prontuéarios que ndo entraram na marcacgao do dia por motivos diversos e questdes
internas do HC/UFPE — EBSERH, e deverédo ser atendidos em carater de urgéncia. Essa solicitacéo
deverd ser atendida no prazo maximo de 2h (duas horas) apés formalizacdo da solicitagao.

d) Emitir relatério por subespecialidades /Clinicas Médicas, onde serd agrupado de acordo com 0s
atendimentos em cada clinica. Este relatério passa pela “ticagem” e agrupamento formando lotes de
prontuarios sendo realizado através do Sistema da empresa CONTRATADA.

5.5.5. Para disponibilizagdo de documentos administrativos: Os documentos
administrativos a serem emprestados, deverao sair das instalagdes da CONTRATADA com no minimo
Cédigo de Classificacao, indexacao e localizacdo no sistema. E responsabilidade da CONTRATADA
toda a relacdo de empréstimos, bem como, a identificacao através de guia de solicitacéo.

5.5.5.1. Os prazos para disponibilizacdo de documentos administrativos seguem
como descrito no item 5.5.3

5.5.5.2. A CONTRATADA devera manter um rigido controle de todas as solicitagdes,
de todos os documentos disponibilizados e dos documentos ja devolvidos.

5.5.5.3. A CONTRATADA devera emitir um relatério mensal contendo toda a
movimentacdo de documentos administrativos solicitados, disponibilizados e devolvidos

5.5.6. Ap6s as requisicBes, caberda a CONTRATADA, respeitados os prazos acima, O
encaminhamento dos documentos / prontuarios até o departamento ou clinica solicitante. Juntamente
com os documentos / prontudrios, a CONTRATADA devera entregar uma lista com a relacdo dos
documentos / prontuéarios disponibilizados ou faltantes (caso haja), com a indicacdo do motivo da
falta.

5.5.6.1. A Contratante devera assinar, fisicamente ou via sistema da CONTRATADA,
um protocolo de recebimento desses documentos/ prontuarios.

5.5.7. Todo o transporte de documentos / prontudrios devera ser realizado em veiculos
fechados, por profissionais capacitados, habilitados e devidamente uniformizados. Caso sejam
realizados por motocicletas, estas deverdo possuir bal fechado que impeca que os documentos
sejam molhados ou danificados.
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5.5.8. Caso nao haja a necessidade de envio do documento fisico original, a CONTRATADA
podera ser requisitada a enviar os documentos através de processo de digitalizagdo, o que devera ser
atendido dentro dos prazos acima descritos, em funcionalidade especifica do sistema informatizado a
ser fornecido.

5.5.9. Ao final de cada periodo mensal, a CONTRATADA devera emitir um relatério com a
quantificacdo de todos os documentos / prontuarios disponibilizados, para conferéncia dos Fiscais da
Ata/Contrato e emissdo da nota fiscal/fatura. Este servico devera ser cobrado pela quantidade de
unidades documentais / prontuarios disponibilizados no periodo.

5.5.10. Todo o manejo e a movimentacdo dos documentos sdo de responsabilidade da
CONTRATADA, devendo a mesma empregar todas as medidas que assegurem a integridade fisica
dos mesmos.

5.6. Recolhimento e Arquivamento de documentos/ prontuarios

5.6.1. Uma vez disponibilizado, pelo Servidor, o documento / prontuario para retorno ao
arquivo, a CONTRATADA devera fazer o recolhimento nas unidades Clinicas ou departamentos, e
encaminha-los ao local de integracao ao restante do acervo, de forma organizada e eficaz.

5.6.2. A CONTRATADA devera manter um rigido controle dos documentos encaminhados
para rearquivamento, constando, no minimo, as informacdes sobre a identificacdo do documento /
prontuario e a data de recolhimento.

5.6.3. No caso de prontuarios médicos, a CONTRATADA devera dar entrada diariamente,
através da coleta do codigo de barras no sistema informatizado a ser fornecido, de todos os
prontuarios recebidos em cada periodo em dois momentos: Um ao final da manh&, e outro ao final da
tarde. Tal acdo visa a identificacao de prontuarios que, embora ja disponibilizados a alguma unidade
clinica, venham a ser solicitados por outra.

5.6.3.1. Identificada tal situacdo, devera ser registrada a entrada do prontuario e uma
nova saida, a fim de que fique registrada a devolu¢do e a nova disponibilizagdo, para efeito de
controle e pagamento.

5.6.4. Para efeito de cobranca, a cada periodo mensal, a CONTRATADA emitira um relatério
com a quantificacdo dos documentos recolhidos. Os pagamentos serdo realizados por unidade
documental / prontuéario efetivamente recolhido e arquivado.

5.7. Tratamento arquivistico do acervo documental, contemplando a triagem, analise,
higienizacéo, classificacdo e cadastramento

Para o devido Tratamento Técnico Arquivistico das massas documentais acumuladas, a empresa
contratada devera atender as orientacdes e procedimentos a seguir detalhados.

5.7.1. Em todas as etapas serd obrigatdrio o uso de equipamentos de protecdo individual
(EPI) como mascaras, 6culos, toucas, luvas e jalecos descartaveis. A empresa CONTRATADA devera
efetuar a triagem dos documentos do acervo que consiste na separagdo, para avaliacdo e posterior
destinacdo, de todo e qualquer material que ndo pertenca ao acervo documental arquivistico, quais
sejam, publicacbes diversas, documentos inserviveis etc.; direcionando a destinacédo final de cada
tipologia. Identificacdo dos Fundos Documentais e Separacdo dos Documentos.

5.7.2. A primeira tarefa para a identificagdo do documento serd a definicdo do fundo ao qual
ele pertence. Por fundo, entende-se a unidade constituida pelo conjunto de documentos acumulados
por uma entidade que, no arquivo permanente, passa a conviver com arquivos de outras entidades.
Desta forma, cada entidade acumuladora de documentos, vinculada ao HC/UFPE — EBSERH, em
atividade ou extinta, devera compor um fundo documental.

5.7.3. Classificacdo dos Documentos administrativos: A classificacdo deverd ser realizada
de acordo com as determinagbes do CONARQ ou de acordo com orientacdo formal e expressa
demandada por servidor responsavel do Hospital das Clinicas, por técnicos treinados para a
utilizacdo do Cdédigo de Classificagdo de Documentos de Arquivo: atividades meio e fim, e seguira,
obrigatoriamente, os seguintes passos:

* Leitura do documento para identificacdo da classe principal e de suas subdivisdes;



* Separacdo, para eliminacdo, das cépias que, quando confrontadas, sdo 100% (cem por
cento) idénticas entre si e que serdo submetidas a avaliacdo e aprovacéo pelo HC/UFPE — EBSERH;

» Identificacdo do cédigo de classificacao;
* Localizacdo dos prazos de guarda, a partir da classificacdo do documento;

» Separacao, por cédigo, dos documentos com prazo de guarda vencido e com destinagao
indicada para guarda permanente;

* Preenchimento da Listagem de Eliminacdo de Documentos da area meio;
» Separacao, por cédigo de classificagdo, dos documentos com prazo de guarda vigente;
* Anotacdo, a lapis, do cédigo correspondente, no canto superior direito do documento;

» Utilizacao de folha de papel almaco, sem pauta, para unir os documentos de um mesmo tema
ou assunto, formando um dossié, quando for o caso;

» Anotacéo, obrigatéria, na folha de papel almaco (denominado maco), do cddigo e dos rétulos
das classes e de suas subdivisdes, e, também, outros dados que se julgue necessario, como data,
especificacdo do conteldo etc.; essa anotacdo deve ser feita a l4pis na parte superior da folha,
considerada na forma horizontal e deve ser iniciada pela identificacao do cddigo e do rétulo da classe;

+ Cadastro no sistema informatizado dos documentos, informando todos os critérios
arquivisticos como codigos documentais e de temporalidade, de localiza¢éo e demais informacdes de
busca e localizacéo.

+ Acondicionamento em caixas de papeldo alcalino com dimensdes e impressdo de acordo com
a destinacdo final dos contetidos e com as orientacdes do CONARQ, ou de acordo com orientagdo
formal e expressa demandada por servidor responsavel do Hospital das Clinicas, sendo diferentes
para documentos de guarda intermediéria, permanente ou destinados a eliminacao.

5.7.4. A destinacéo final para eliminacéo deve ser o resultado do processo de avaliacdo, com
base na Tabela de Temporalidade de Documentos de Arquivo. Consiste na separacdo dos
documentos que tenham a sua guarda justificada, daqueles desprovidos de valor;

5.7.4.1. Os documentos passiveis de eliminacdo deverdo ser acondicionados em
caixas de arquivo inativo sem maiores qualificagc8es, inclusive podendo ser utilizadas caixas ja
utilizadas, desde que em bom estado, e deveréo ser relacionados na Listagem de Eliminagéo, onde

deverd constar informacgfes béasicas dos documentos, como ano, série de documentos a qual
pertencem, e tipo de documento, de acordo com as orientagdes do CONARQ.

5.7.4.2. A CONTRATADA devera apresentar a lista de eliminagéo, de acordo com as
determinacdes legais, juntamente com o banco de dados com todas as informacdes legais
necesséarias ao descarte, bem como todos os termos de eliminacdo nos pardmetros indicados pela
legislacdo pertinente.

5.7.4.3. Cabe ressaltar que as elimina¢fes de documentos de 6rgaos e/ou entidades
do poder executivo federal deverdo ser autorizadas pelo Arquivo Nacional, conforme disposto no
artigo 9° da Lei n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991.

5.7.5. Tratamento Técnico de Prontuarios Médicos: Os prontudrios médicos deverdo
receber tratamento diferenciado dos documentos administrativos.

5.7.5.1. Para fim de conservacao, todos os prontuarios médicos devem passar por
higienizagcao completa, incluindo o uso de trinchas e escova macia prépria para trabalho arquivistico.

5.7.5.2. Todos os documentos contidos no interior dos prontuarios médicos deverao
ser ordenados, seguindo as instru¢des do POP — Procedimento Operacional Padréo de organizacéo a
ser fornecido pelo HC/UFPE — EBSERH. Tal procedimento deve obedecer as normas técnicas e
ordem pré-estabelecidas pela EBSERH, sendo ordenados de acordo com sua tipologia, sendo elas:
ambulatorial ou internacao. Os critérios e roteiros do POP devem ser rigorosamente seguidos de
forma a garantir a qualidade do servico.
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5.7.6. Acondicionamento: Apos higienizados, os documentos / prontudrios deverdo ser
acondicionados em caixas a serem fornecidas pela CONTRATADA, de acordo com a destinagédo final
(guardas intermediaria, permanente ou passiveis de descarte) e identificadas, permitindo a indexagéo
e a posterior colagem dos espelhos (etiquetas) de identificacdo definitiva.

5.7.6.1. Para o acondicionamento, a CONTRATADA deverd fornecer caixas
especificas em funcdo da destinacdo do documento de acordo com a classe documental ao qual
pertence.

5.7.7. Arquivamento: Estando definitivamente identificadas com os espelhos, as caixas
deverdo ser arquivadas, tendo sua localizacdo registrada no sistema informatizado, constando o
endereco completo, com a identificacdo do arquivo ou sala, 0 nimero da estante ou face, do nivel ou
prateleira e do nUmero da caixa.

5.7.7.1. Todos os documentos classificados e avaliados como de fase intermediaria e
permanente, deverdo ser higienizados e desinfestados para eliminacdo de poeira, fungos e insetos,
visando a protecdo fisica do acervo documental. E fundamental que todo acervo esteja limpo. A
limpeza € imprescindivel para aumentar a vida Util da documentagédo arquivistica. Eliminando as
particulas de poeira estamos eliminando:

a) o atrito entre as paginas;

b) os insetos;

¢) os fungos (os esporos estéo acoplados aos minusculos gréos de pd);
d) as sujidades superficiais.

5.7.8. Os documentos que compdem a massa documental do HC/UFPE — EBSERH séo
documentos dos seguintes tipos: A2, A3, A4, oficios de diferentes gramaturas (50-180g/m?2),
documentos dos prontuarios, livros, manuais, CD, DVD e Exames de Raio X.

5.8. Indexacdo de documentos / Prontuarios

5.8.1. A empresa CONTRATADA devera proceder a descricdo dos documentos / prontuérios
cadastrando no sistema informatizado a ser disponibilizado pela CONTRATADA (ver descricdo em
item pertinente) considerando até 80 (oitenta) caracteres por documentos, incluindo espacos e
mudancas de campo.

5.8.2. Os produtos da indexagéo serdo o banco de dados, inserido no sistema informatizado a
ser fornecido pela CONTRATADA, e o0s espelhos de identificagdo das caixas, em perfeita
consonancia com as orientacdes do CONARQ e aprovado pela equipe técnica da Contratante.

5.8.3. Na indexacao dos prontuéarios, devera conter no minimo, 0s seguintes campos:
*  Numero do prontuério;
+ Paciente
+ Situacgado do prontudrio: ativo ou inativo;
» O status do prontuario: presente, ausente, emprestado ou ébito.

5.8.4. Na indexacéo dos documentos administrativos, deverd conter no minimo, os seguintes
campos

* Fundo ao qual o documento pertence;

» Departamento;

+ Cddigo de Classificacdo do Documento;
+ Data-limite;

* Assunto;



+ Caixa;
* Macgo;

* Indicacdo para restauracdo (caso sejam identificados problemas que indiquem a necessidade
de restauragao).

5.9. Revisdo, adequacéo, atualizacdo e/ou elaboracéo dos Instrumentos de Gestao Arquivistica

5.9.1. Tendo em vista 0 aumento da massa documental em relacéo a ja tratada e em funcéo
da disponibilizacdo de documentos de setores que ainda ndo foram classificados, a empresa
CONTRATADA devera subsidiar na revisao, adequacéao, atualizacdo e/ou elaboracdo dos seguintes
instrumentos ja disponiveis ao HC/UFPE — EBSERH:

a) Cadigo de Classificacdo de Documentos de Arquivo: instrumento arquivistico utilizado nos arquivos
correntes para classificar todo e qualquer documento produzido ou recebido por uma instituicdo
publica ou privada no exercicio de suas fun¢des e atividades.

a.1l) Sua elaboracdo se d4 apds a andlise e estudo do funcionamento da organizacéo
Contratante, sua legislagdo, estrutura, organograma, etc., através de reunifes com responsaveis
pelos arquivos das Unidades Administrativas e Técnicas, sera elaborado o Cdédigo de Classificagdo
de Documentos de Arquivo.

a.2) No que couber, os documentos deverdo ser classificados de acordo com o Plano de
Classifica¢é@o e Destinagdo — PCD ja existente no HC/UFPE — EBSERH, porém, serd necesséria sua
revisdo completa a fim de contemplar todos os documentos recebidos nesta nova contratacéo.

b) Tabela de Temporalidade de Documentos de Arquivo: instrumento arquivistico resultante da
avaliacdo de todo o acervo, estrutura e legislacéo pertinente, que tem por objetivo definir prazos de
guarda e destinacdo de documentos, com vistas a garantir o acesso a informacado a tantos quantos
dela necessitem. A eliminag&o ou recolhimento, tem por objetivo promover uma economia de espacgo
e recurso com mapeamento e acompanhamento dos documentos para o descarte correto, como
resultado de sua utilizacéo, adquire-se a informagéo com rapidez e confiabilidade.

b.1) Sua estrutura basica devera necessariamente, contemplar os conjuntos documentais
produzidos e recebidos pela instituicdo no exercicio de suas atividades, prazos de guarda, nas fases
Corrente e Intermediaria e a destinagéo final - eliminagdo ou guarda permanente. Sendo assim, é
imprescindivel conhecer a estrutura e funcionamento do Orgao, através do estudo de sua legislacao,
organograma, fluxogramas e manuais. Para elaboracéo da tabela, deve-se necessariamente ocorrer
as seguintes etapas:

- Realizacao de entrevistas para coletas de dados, com técnicos que possam fornecer conhecimento
dos assuntos especificos de cada area — meio e fim.

- Levantamento e exame da documentacao existente;
- Elaboragéo do Cadigo de Classificagdo de Documentos de Arquivo por assunto.

5.9.2. Quanto aos servi¢os de consultoria técnica para revisdo, adequacao, atualizacdo e/ou
elaboracao dos Instrumentos de Gestdo Arquivistica, 0s pagamentos se dardo apés a conclusdo e
entrega dos Instrumentos arquivisticos. Ou seja, embora possa haver a necessidade de diversas
reunibes para o acompanhamento da elaboragdo e revisdo destes instrumentos, os pagamentos
serdo devidos, apenas apo0s os aceites do Plano de Classificacdo Documental e da Tabela de
Temporalidade. Constituindo-se nos dois itens previstos na Tabela 1: Descricdo dos servigos e
quantidades.

5.10. Capacitacéo e Treinamento para a equipe da CPAD — HC/UFPE - EBSERH

5.10.1. Os treinamentos serdo compostos de palestras e/ou cursos para os colaboradores,
indicados pela CONTRATANTE, com carga horaria necessaria que permita a transmissdo do
conhecimento necessario a capacitagdo destes para a continuidade e manutencédo da gestdo do
acervo documental. O contetdo programatico devera abranger a capacitacdo de multiplicadores do
conhecimento utilizando atividades tedricas e praticas. Todas as despesas com material didatico e

organizagdo do treinamento serd de responsabilidade da CONTRATADA.
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5.10.2. Embora o produto final desta atividade seja a execucdo do treinamento e a
consequente capacitacdo dos envolvidos, caberd a CONTRATADA a elaboracdo do contetdo e a
preparacdo do material a ser entregue aos participantes.

5.10.3. Como forma de complemento das atividades didaticas, a CONTRATADA podera ser
instruida a realizar os treinamentos através do acompanhamento de colaboradores a realizacédo das
atividades de seus Colaboradores, visando a transferéncia dos conhecimentos de execucdo
operacional das atividades. Esta atividade também devera ser cobrada por hora de treinamento.

5.10.4. Estes treinamentos poderdo ter como contetdo qualquer das atividades contratadas,
como: capacitacdo para utilizacdo do codigo e da tabela de temporalidade; utilizacdo e continuidade
do processo de indexacao ou qualquer outro, relativo a presente contratacao, visando permitir aos
colaboradores da Contratante a utilizacao plena dos produtos dos servicos realizados.

5.10.5. Os treinamentos deverdo ser demandados pela Contratante através de Ordens de
Servico, nas quais devera constar a finalidade, o tema, as datas provaveis e a quantidade de pessoas
que participardo (limitadas a 20 (vinte) pessoas por treinamento).

5.10.6. A utilizacdo da métrica de Hora para a medicdo dos treinamentos e capacitacbes
realizadas, visa permitir a efetiva mensuracdo da disponibilizacdo dos recursos humanos,
tecnoldgicos e de infraestrutura utilizados para a transferéncia do conhecimento aos colaboradores do
HC/UFPE — EBSERH. Embora sendo sabido que para a realizacdo de determinada atividade de
capacitacdo € sempre necessario a preparacao dos conteldos, materiais didaticos e apresentacgdes,
cabera a Contratada estimar estes custos e cobrar, da Administracéo, a quantidade de horas efetivas
de treinamento, incluindo os custos de preparo.

5.10.7. A Contratada devera emitir um Relatério mensal, informando, de acordo com as
Ordens de Servigo, a quantidade total de horas de treinamento/capacitacdo realizadas, para a
verificagc&o dos fiscais e consequente autorizagdo de pagamento.

5.10.8. N&o estdo inclusos nesses treinamentos, a capacitacdo dos colaboradores do Hospital
para a utilizac&o dos sistemas disponibilizados pela CONTRATADA.

5.11. Digitaliza¢céo de documentos

5.11.1. O processo de conversdo dos documentos devera resultar na captura de imagens dos
documentos para efeito de conversdo e preservacdo. As imagens digitalizadas deverdo sofrer
controle de qualidade para verificar se houve alguma falha durante o processamento. Aquelas que
apresentarem defeitos deverdo ser imediatamente digitalizadas novamente, sem custo adicional para
a Contratante.

5.11.2. A conversdo devera ser realizada por equipamentos em perfeito estado de
funcionamento, de forma a garantir a qualidade das imagens geradas. As imagens digitais produzidas
deverdo seguir 0 seguinte critério:

a) Coloracéo: escala bitonal (preto e branco) e colorido;
b) Resolu¢éo: Minima de 300 (trezentos) DPI ético, formato PDF com OCR,; e
¢) Indexacdo de até 80 (oitenta) caracteres, no total, por documento.

5.11.3. A contratada deverd ser capaz de processar documentos dos seguintes tipos: A2, A3,
A4, oficios de diferentes gramaturas (50-180g/m2) e documentos dos prontuarios.

5.11.3.1. Os scanners utilizados deverdo ter capacidade de alimentacdo manual
(mesa) para paginas até o tamanho A3, visto que nos documentos a serem processados seréo
encontradas folhas de dimensdes diversas, algumas passiveis de digitalizagdo automatica e outras
que deverdo ser alimentadas manualmente devido ao alto risco de serem danificadas no caso de uma
dupla alimentacdo ou atolamento de papéis no alimentador automatico dos equipamentos;

5.11.4. Devera ser realizada a checagem dos resultados obtidos na etapa de conversado dos
documentos avaliando a qualidade das imagens capturadas, bem como a sequéncia e integridade
dos originais digitalizados.

5.11.5. Os documentos digitalizados deverdo ser cadastrados e anexados no sistema



informatizados a ser fornecido pela CONTRATADA, permitindo, de imediato, a localizacéo,
visualizacdo e consulta por parte dos colaboradores do Hospital das Clinicas.

5.11.6. ApOs a conversao, os documentos originais deverao ser arquivados nas dependéncias
de origem. As imagens geradas deverdo ser armazenadas sob a inteira responsabilidade da
CONTRATADA, com garantia da seguranca e sigilo das informacfes. Na medida em que as imagens
forem sendo geradas, a CONTRATADA devera fazer carga no Sistema informatizado, encarregando-
se da compatibilidade das informagGes e das imagens geradas com as ja cadastradas no referido
sistema, permitindo a visualizagdo das imagens através da busca dos documentos em fungéo dos
metadados arquivisticos.

5.11.7. Devera ser utilizado os seguintes critérios para checagem dos documentos:
a) Verificacdo da quantidade de imagens geradas por lote;
b) Verificagdo do tamanho médio do arquivo por imagem;
¢) Avaliacdo da qualidade do documento no que tange a nitidez e legibilidade;
d) Avaliacao do documento original digitalizado e suas condi¢8es pos-conversao.

5.11.8. Para que seja possivel a recuperacado das imagens, € obrigatério o processamento da
imagem através do uso da tecnologia de reconhecimento 6tico de caracteres (OCR), que permite a
conversdo da imagem em arquivo texto.

5.11.9. Os documentos ilegiveis ou com problemas na identificagdo dos campos necessarios
para indexacéo serdo tratados de maneira diferenciada e classificados como documentos néo
conformes e encaminhados ao responsavel da Contratante para a tomada de deciséo.

5.11.10. As imagens deverdo ser indexadas conforme os campos do sistema informatizado a
ser fornecido pela CONTRATADA, devendo ser considerado até 80 (oitenta) caracteres, incluindo
espagos e mudanca de campos.

5.11.11. A CONTRATADA devera prever, além da fila normal de processamento, uma fila
preferencial destinada a documentos solicitados em carater de URGENCIA ou para digitalizacdo de
documentos destinados ao rearquivamento que ainda ndo esteja inserido no Sistema.

5.11.12. O servico incluso na conversdo de suporte fisico de documentos devera incorporar
todos os equipamentos necessarios a execugdo dos servigos, bem como todo o pessoal de apoio,
pessoal de RH, treinamento, suporte técnico e operacional, supervisdo e administrativo, sem nenhum
6nus adicional para a Contratante salvo se definido no escopo do projeto a auséncia de um ou mais
itens.

5.11.13. Outros parametros de conversdo poderdo ser aplicados em casos especificos a
critério da Contratante, desde que nao modifique as condi¢des da contratacéo.

5.11.14. Os processos serdo submetidos a conversdo digital do suporte em papel para
imagem digital, devendo compreender esse procedimento no minimo as etapas que seguem:

a) Preparacgéo

e Desmontagem de documentos / prontuérios, remog¢do de acessorios como grampos e clips,
recuperacdo de folhas amassadas e soltura de folhas aderidas umas as outras por compressao;

e Os conjuntos documentais considerados frageis ou criticos pela Contratante ndo deverao ser
submetidos ao tracionamento exercido por equipamentos de alimentacdo automatica, devendo ser
processados em equipamento do tipo flat bed. A CONTRATADA devera garantir a integridade fisica

dos documentos a serem processados, relatando imediatamente a CONTRATANTE qualquer
ocorréncia de dano.

e Os documentos com encadernacao do tipo lombada (cola) ndo deverao ser desencadernados
para a conversdo, devendo ser utilizado scanners tipo flat bad.

b) Auditoria
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e Verificagdo de erros nos procedimentos de preparagdo, conversao e despreparacdo além do
atesto da conformidade da imagem digital;

e Deverdo ainda ser verificados o tamanho das imagens, quantidade de paginas do lote,
paginas em branco e paginas com qualidade do original que comprometa a conversao;

e Todos os erros que ndo puderem ser corrigidos ou forem originados do suporte fisico em
papel deverdo ser informados em relatdrio especifico para a CONTRATANTE.

c) Reprocessamento

e Nos casos de imagens reprovadas no controle de qualidade, estas serdo reprocessadas
utilizando configuracbes dos scanners mais especificas para esse documento. Se mesmo assim o
documento continuar sendo reprovado no controle de qualidade, este sera encaminhado através de
relatério especifico para o Contratante para serem tomadas as devidas providéncias. O
reprocessamento nao sera contabilizado novamente para fins de pagamento.

d) Indexacéo

¢ Aindexacdo dos documentos € a fase de identificacdo de cada pagina do documento, para
armazenamento em banco de dados permitindo a posterior consulta aos documentos pelos indices
gerados nesta fase. O processo devera seguir o plano de classifica¢édo definido pela Contratante.

e) Garantia da qualidade

e A etapa de controle de qualidade consiste ha checagem dos resultados obtidos na etapa de
conversédo e preparacdo dos documentos, avaliando a qualidade da imagem captada, bem como a
sequéncia e integridade fisica dos documentos digitalizados;

e O Controle de Qualidade deve abranger a totalidade dos documentos processados;

e Deverd ser verificada cada imagem e sua indexacdo, documento a documento, visando
eliminar erros;

e Também sera verificado se o documento passou por todas as etapas do tratamento e
processamento.

f) Devolug&o dos documentos
¢ Remontagem dos documentos / prontuarios retornando a sua condigdo anterior a preparagao;

e Geracdo de lotes de imagens para importacdo — consiste em um conjunto de arquivos
formato PDF/TIFF, resultante da conversdo da documentagdo, com um indice relacionando os
arquivos ao numero de protocolo constante na etiqueta de identificagdo do item documental.

e Na etapa de recebimento, constatada divergéncias entre a guia de remessa do lote e a
checagem fisica dos documentos, ou documentos danificados, a ocorréncia devera ser informada a
Contratante para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

5.11.15. A principio s6 serdo digitalizados os arquivos administrativos e 0s prontuarios
médicos de Obitos, tendo em vista a possibilidade muito remota de haver acréscimo de folhas nos
arquivos ja digitalizados.

5.11.15.1. O escopo da digitalizagdo de documentos/ prontuarios podera ser alterado
durante a execuc¢dao contratual, desde que ndo haja alteracdo nas condi¢des contratuais.

5.11.16. O servico de digitalizacdo de documentos devera ser executado obedecendo
rigorosamente, sob todos o0s aspectos, as orientacfes, resolucdes e legislagdo em vigor, conforme
abaixo descrito:

- Lei n° 8.159, de 08/01/1991 - Dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados e da
outras providéncias;

- Decreto n°® 4.073, de 03/01/2002 - Regulamenta a Lei n.° 8.519, de 08/01/1991, que dispde sobre a
politica nacional de arquivos publicos e privados;



- Decreto n°® 7.845, de 14/11/2012 — Regulamenta procedimentos para credenciamento de seguranca
e tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo, e dispGe sobre o Nucleo de
Seguranga e Credenciamento;

- Resolucdo n° 6, de 15/05/1997, do CONARQ, que dispde sobre diretrizes quanto a terceirizacao de
servigos arquivisticos publicos;

- Resolucdo n° 31, de 28 de abril de 2010, do CONARQ, que dispbe sobre a adocdo das
Recomendac®es para Digitalizacdo de Documentos Arquivisticos Permanentes.

5.11.17. O software de captura devera ser compativel com os scanners propostos permitindo
ajustes de brilho e contraste médios para uma sequéncia de documentos. O scanner ou o software de
captura deverao contemplar mecanismo de ajuste automatico dos valores de brilho e contraste, de
modo a otimizar a captura bitonal para cada imagem digitalizada em modo automatico.

5.11.18. O software de captura ou o hardware de processamento de imagens dos scanners
devera contemplar funcionalidades de redugéao de inclinagao (“de-skew”), eliminagéo de bordas pretas
de imagem (“crop”) e eliminagao de sujeiras (filtros de limpeza de imagem).

5.11.19. O software de controle de qualidade de imagens deverd permitir a colocagdo de
sinaléticas nas imagens digitalizadas. O software também devera permitir a remocdo de péaginas
duplicadas, a quebra de documentos em duas partes, a inversdo de ordem de imagens e a limpeza
de sujeiras indesejaveis, bem como a marcagéo de imagens que necessitem ser re-digitalizadas.

5.11.20. O software de indexagdo devera permitir a indexa¢do das imagens a partir das
mesmas, no que é denominada de digitacdo “head-on”. Isso assegura uma maior produtividade do
digitador com a reducado do tamanho das equipes e economia. O software deve permitir a geracéo de
log de atividade.

5.11.21. Ao encerramento do Ata/Contrato, ou a qualquer tempo durante a execuc¢do do
servigo, as imagens digitalizadas e os indices a ela associados, dever&o ser carregadas no software
de gerenciamento de documentos e de registros pelo pessoal técnico do Hospital das Clinicas da
UFPE — EBSERH, com apoio da CONTRATADA, de modo a que as mesmas sejam adequadamente
hospedadas nos equipamentos do 6rgdo. Para a execucdo deste servico a CONTRATADA sera
informada com no minimo 30 (trinta) dias antes do evento, e dever4d, em conjunto com o0s
responséveis do 6rgéo, efetuar planejamento visando esta migragéao.

5.12. Fornecimento, manutencdo e atualizacdo de sistema informatizado, incluindo o
armazenamento de dados nos servidores da Contratada e a Licenca do Software

5.12.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um Sistema Informatizado de Gestao
Arquivistica de Documentos e Prontuarios (SIGAD) hibrido, ou seja, com capacidade para
gerenciamento de documentos digitais e fisicos, com acesso através de ambiente web, sem limite de
acessos ou funcionalidades, contemplando, no minimo, as funcionalidades abaixo descriminadas.

5.12.2. O Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos e Prontuarios, com
as caracteristicas descritas neste item, devera ser utilizado pela CONTRATADA desde o inicio dos
trabalhos de tratamento da massa documental, permitindo ao HC/UFPE - EBSERH, o
acompanhamento, a solicitacdo e visualizacdo de documentos ja tratados desde o inicio das
atividades, bem como a utilizacdo de todas as funcionalidades solicitadas.

5.12.3. O sistema dever4 possuir funcionalidades para gerenciamento eletrdnico de
documentos, permitindo a solicitacdo de digitalizacdo para consulta, diferentes niveis de acesso a
documentos virtuais, com o registro de solicitacdes de empréstimo/desarquivamento, o registro do
envio e retorno dos documentos solicitados, bem como a impressdo automatica dos termos de
empréstimo e devolugdo, e a emissdo de relatérios com a relagdo de todos os documentos
emprestados/desarquivados.

5.12.4. A CONTRATADA devera fornecer garantia do Sistema informatizado, durante a
execucdo dos servigos, ficando obrigada a realizar Manutencdes Corretivas necessarias sobre os
cédigos fontes, que sejam decorrentes de bugs ou defeitos que o sistema apresente.

5.12.5. A CONTRATADA devera disponibilizar as atualiza¢cdes durante toda a vigéncia da
contratacao.
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5.12.6. A medida em que os trabalhos de digitalizacdo forem sendo realizados, a
CONTRATADA devera ir inserindo os representantes digitais no sistema disponibilizado, seguindo
estritamente as regras de acesso pré-estabelecidas pelo HC/UFPE — EBSERH em reunido de inicio
dos trabalhos.

5.12.7. Sob pena de desclassificagcéo, e para verificagdo da compatibilidade do sistema a ser
fornecido com as especificacdes aqui descritas, a licitante melhor classificada devera apresentar, em
até 2 (dois) dias, a contar da convocacgéo pelo Pregoeiro, uma demonstragdo do sistema ou indicar
um local em que o sistema, de sua propriedade, esteja instalado pela propria licitante e em
funcionamento, onde a area técnica podera acessar uma versédo de demonstracao do software.

5.12.7.1. Juntamente com a proposta de precos, a licitante fica obrigada a apresentar
um Manual de Instru¢des Bésicas que permita a equipe de licitagBes verificar a compatibilidade do
sistema proposto com as especificacdes do Termo de Referéncia.

5.12.8. O sistema deve possibilitar integracdo com banco de dados Microsoft SQL 2008
Standard ou superior e com sistema operacional Windows Server 2008 R1 ou superior.

5.12.9. A SOLUCAO devera ser disponibilizada via INTERNET ou midias externas e suportar
multi-empresas/ multi-6rgdos em uma Unica instalagcéo e ainda:

a) Ser totalmente compativel com, no minimo, os navegadores Mozilla Firefox, Google Chrome e
Internet Explorer.

b) O sistema deve estar preparado com as seguintes funcionalidades minimas para o gerenciamento
de prontuarios médicos:

e Devera permitir a importagdo do banco de dados referente as consultas eletivas geradas no
atual Sistema da Contratante;

e Emitir relatérios diarios das solicitacdes de prontuarios médicos, separados por Grupos de
Clinicas Médicas/ambulatérios e subespecialidades;

e Permitir a busca por nomes de pacientes, nimeros de prontuarios, pela numeragdo de
identificacdo de localizacao fisica e palavras-chaves;

e O sistema deverd emitir um relatério semanal com todos os prontuarios que foram
disponibilizados para consultas médicas e ndo retornaram ao SAME apés 05 (cinco) dias da data da
consulta.

e O sistema deve permitir consultas/relatérios do histérico de movimentagéo dos prontuérios;

e O Sistema deve possibilitar uma tela especifica para solicitacdo de prontuarios de urgéncia
(extras), que sera acessado pelos colaboradores do HC/UFPE — EBSERH. Toda a comunicacéo para
solicitacdo de empréstimo, entre CONTRATADA e Hospital das Clinicas, devera ser realizada através
do Sistema, permitindo dessa forma, que a empresa CONTRATADA responda sobre o status da
disponibilizacdo através do préprio Sistema;

e O Sistema devera gerar automaticamente um relatério de entrega de prontuarios médicos
com caédigo de barras;

e O Sistema da empresa CONTRATADA devera permitir a leitura dos relatérios através do uso
de leitores de codigo de barras, agilizando os processos de saida e chegada de prontuarios;

e Permitir que colaboradores do HC/UFPE — EBSERH, devidamente autorizados, possam
solicitar documentagcbes para pesquisa através do Sistema. E obrigatério que no campo de
solicitacao, tenha um campo para anexar os documentos requisitados pelo Hospital das Clinicas.

¢) O sistema deve estar preparado com as seguintes funcionalidades minimas para o gerenciamento
de documentos administrativos:

e Cadastro, edicdo e impressdo de Plano de Classificagdo Documental e Tabela de
Temporalidade Documental;



e Controle automatico dos prazos de guarda dos documentos em relacédo as temporalidades;
e Ferramenta para a solicitagcéo de empréstimo de documentos e prontuarios médicos;
e Controle dos documentos e prontuario emprestados;

e Gerenciamento de documentos e prontuarios médicos, com possibilidade de gerenciamento
em locais diferentes e com status distintos, entre ativos e inativos;

e Anexacdo de documentos digitais, juntamente com os metadados relativos aos documentos
fisicos, permitindo a busca, localizacao e visualizacdo das imagens anexadas remotamente.

e O sistema devera possuir funcionalidade para criacdo, manutencédo, cadastro, visualizacdo e
impressédo do Plano de Classificacdo Documental e da Tabela de Temporalidade Documental. A
ferramenta de Plano de Classificacdo devera permitir a insercdo de novos cédigos e a movimentagao
de cddigos atuais. Neste caso, todo o contetido do c6digo movimentado devera acompanha-lo.

e O sistema devera gerenciar a temporalidade dos documentos cadastrados, permitindo a
emisséao de relatdrios com a relagdo dos documentos com prazos de guarda prescritos em cada fase
e separados por localizacao fisica de guarda.

e Este Plano devera ser visualizado em forma de arvore, devendo poder ser “aberto” até o nivel
de visualiza¢@o dos documentos contidos em cada cédigo documental.

d) Permitir que sejam atribuidos a usuérios, grupo de usudrios ou perfis, privilégios e autorizagdo de
acesso a documentos, registros e processos.

e) O sistema deve possuir uma abrangente funcionalidade para inclusdo de usuérios, permitindo a
criacdo de inumeros perfis de acesso, a identificagdo do departamento do usuéario vinculando as
permissfes ao departamento ou a todo o acervo, e, no minimo, permissdes especificas como:

e Acesso completo;

e Apenas busca e visualiza¢do de imagens;
e Solicitacdes de empréstimos;

e Liberacdo de empréstimos;

e Cadastro de documentos e prontuarios.

f) Disponibilizar rotinas para armazenar e gerenciar (incluir, alterar, excluir e pesquisar) a
documentacéo fisica e eletrbnica (digitalizada, importada de legados e inseridas em formularios da
solucdo GED — Gestéo Eletronica de Documentos), e seus respectivos metadados.

g) Possibilitar o controle de documentos com classificagdo quanto ao sigilo de informacfes e a
visualizagdo apenas de documentos e metadados do software de interesse da area e do usuario.

h) Permitir que os usuarios armazenem e indexem arquivos em um repositorio local/remoto de pelo
menos: DOC, DOCX, RTF, PDF, PDF PESQUISAVEL, DWG, XSL, XLSX, TXT, PPT, PPTX, PPS,
HTM, HTML, TXT, TIF, TIFF, PNG, JPG, JPEG, BMP e GIF.

i) Permitir visualizar o resultado da pesquisa de documentos em uma arvore hierarquica, de acordo
com os metadados de classificacdo dos documentos.

j) Permitir o uso de assinatura digital em conformidade com o ICP-Brasil, de forma unitaria ou em lote.

k) Permitir alterar a ordenacdo do resultado da pesquisa, com possibilidade de combinar critérios e
definir hierarquia entre eles. Os critérios serdo definidos durante a execucdo do projeto de
implantacdo da solugdo GED — Gestéo Eletrbnica de Documentos.

I) Possibilitar gerenciar o processo de empréstimos de documentos fisicos ou visualizagdo de
documentos digitais, fornecendo funcionalidades para impressdo de etiquetas para caixas e
documentos, aprovacdo de empréstimo e cobranca de devolugdo automatica apds o vencimento do
mesmo. Permitir gerenciar o histérico do tramite e visualizacdo de documentos / prontuarios.
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m) Permitir o gerenciamento do arquivo fisico juntamente com os arquivos eletrbnicos. O sistema
devera informar a localizacéo fisica dos documentos arquivados.

n) Permitir parametrizar a incluséo, alteracdo, exclusdo de metadados sem limites de quantidade e
sua utilizacdo como atributo do registro de cada documento cadastrado, podendo ser de
preenchimento obrigatério ou nao;

0) O sistema devera registrar, em trilhas de auditoria, todas as ac¢des, com anotacao de data, hora,
nome do usuario logado, e tipo de acdo, em todas as funcionalidades relativas a, no minimo,
CADASTRO DE USUARIOS, PLANO DE CLASSIFICACAO DOCUMENTAL E TABELA DE
TEMPORALIDADE, CADASTRO E ALTERACAO DE DOCUMENTOS / PRONTUARIOS,
LOCALIZACAO FISICA E MUDANCA DE STATUS DE PRONTUARIOS, EMPRESTIMOS DE
DOCUMENTOS / PRONTUARIOS, CONTROLE DE VISUALIZACAO E IMPRESSAO DE
DOCUMENTOS DIGITAIS.

5.12.10. Ao final dos trabalhos e entrega do objeto, a Contratante podera optar em instalar o
SIGAD em servidores préprios ou receber apenas os bancos de dados e imagens. Neste caso, cabera
a CONTRATADA a compatibilizagdo dos dados a serem entregues com o(s) sistema(s) a ser (em)
utilizado(s) pela Contratante.

5.12.11. Visando a continuidade das operacbes no sistema informatizado instalado pela
CONTRATADA, a empresa devera, na instalagdo do software, fornecer o cddigo fonte do sistema.

5.12.12. A empresa licitante devera fornecer declaragédo de que é proprietaria ou que possui
licenca plena para fornecimento e comercializagdo do sistema proposto com todas as funcionalidades
obrigatérias expressas no modelo de requisitos do e-ARQ Brasil, inclusive para fornecimento do
cédigo fonte do sistema instalado.

5.12.12.1. Caso ndo seja proprietaria, a licitante devera anexar declaragdo do
proprietario informando que o sistema informatizado a ser fornecido atende a todos os requisitos
obrigatorios expressos no e-ARQ Brasil; que é solidaria & empresa licitante em todas as obrigacdes
referentes ao fornecimento, treinamento, funcionamento, atualizacdo e garantia do Sistema
Informatizado fornecido; que autoriza a empresa licitante a comercializar o sistema informatizado de
sua propriedade junto ao Hospital das Clinicas da UFPE — EBSERH para instalagdo nos servidores do
Orgéo para acesso limitado de usuéarios, sem limite de acessos, funcionalidades, quantidade de
informacdes armazenadas ou prazo, ou seja, que concede licenca plena de uso do sistema, inclusive
com a declaragéo expressa de fornecimento do cédigo fonte do sistema.

5.13. Verificagdo do conteudo das caixas recolhidas

5.13.1. Visando permitir a responsabilizacédo pelos documentos sob sua custddia, sera dado a
CONTRATADA o prazo de 2 (dois) meses ap0s o inicio da prestacao do servico, para conferéncia de
todas as caixas e verificagdo dos documentos contidos a partir da listagem elaborada por esta
fornecida ou pelo HC/UFPE — EBSERH.

5.13.1. A CONTRATADA deverd verificar todo o contetido das caixas, e cadastramento no
sistema informatizado fornecido por esta, identificando os documentos / prontuarios contidos em cada
caixa, e comparando com a listagem fornecida pelo HC/UFPE — EBSERH.

5.13.2. ApOs a verificagdo e cadastro dos documentos contidos nas caixas, estes passardo a ser de
responsabilidade da CONTRATADA.

6. FISCALIZACAO DA EXECUCAO CONTRATAUAL

6.1. A gestéo e a fiscalizacdo da execucdo contratual serdo exercidas por servidores designados pelo
Superintendente do Hospital das Clinicas da UFPE, mediante Portaria de Pessoal, devendo ser
composta por no minimo um(a) servidor(a) do SAME e um(a) servidor(a) responsavel pelo Arquivo
Administrativo do hospital.

6.1.1. O gestor e os fiscais da Ata/Contrato deverdo compor a CPAD — Comissédo Permanente
de Avaliagdo de Documentos do HC/UFPE — EBSERH.

6.2. As informacdes, sugestbes, duvidas e demais procedimentos pertinentes a execucdo e
fiscalizagdo da Ata/contrato deverdo ser direcionadas ao Gestor da Ata/Contrato, ou a um fiscal por



ele indicado.
6.3. Compete ao Gestor da Ata/Contrato e respectivos fiscais:

6.3.1. acompanhar a execuc¢éo dos servicos com o objetivo de garantir o fiel cumprimento do
contrato;

6.3.2. realizar reunido inicial com a CONTRATADA e os demais intervenientes por ele
identificados;

6.3.3. atestar as Notas Fiscais como condi¢c&o para o pagamento;
6.3.4. proceder a avaliacéo periodica dos servicos.

6.4. Quando existirem irregularidades na execuc¢do contratual, o Fiscal atuara junto ao Preposto da
empresa CONTRATADA para solucionar as pendéncias verificadas.

6.4.1. A contratada devera designar um Preposto que devera representa-la
administrativamente, e sempre que necessario gerenciar operacionalmente o0s trabalhos
desenvolvidos nas instalagbes da contratante.

6.4.2. A notificagdo ao Preposto quanto a existéncia de irregularidades na execucao
contratual podera ser verbal ou por escrito, a depender da gravidade da situacdo ou da reincidéncia
do fato;

6.4.3. Constatando irregularidade passivel de notificagdo por escrito, o Fiscal da Ata/Contrato
preencherd Termo de Ocorréncia, conforme modelo constante no anexo lll, que relatara a ocorréncia,
o dia e a hora do acontecido, em duas vias;

6.4.4. O Termo de Ocorréncia, conforme modelo constante no anexo Il sera apresentado ao
Preposto, o qual, constatando o fato, devera atestar de pronto seu “visto” na via que ficara sob a
guarda do Fiscal;

6.4.5. Havendo divergéncias quanto a veracidade dos fatos, devera o Preposto registrar suas
razbes no proprio Termo de Ocorréncia,;

6.4.6. Caso o preposto da empresa CONTRATADA se negue a atestar as ocorréncias
verificadas, essas poderdo ser atestadas por duas testemunhas e/ou através de foto/filmagem;

6.4.7. Os Termos de Ocorréncia, cientificados pelo Preposto, deverdo ser repassados a
Unidade de Contratos do HC/UFPE — EBSERH para ado¢éo das medidas cabiveis junto a empresa.

6.5. A fiscalizacdo sera exercida no interesse do HC/UFPE — EBSERH e néo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na
sua ocorréncia, nao implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos,
salvo se, quando destes for apurado ac&o ou omisséo funcional, na forma e para os efeitos legais.

6.6. Consoante o artigo 45 da Lei n°® 9.784, de 1999, a Administra¢@o Publica podera, sem a prévia
manifestacéo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o
pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou
impossivel reparacao.

6.7. O fiscal ou gestor da Ata/Contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacéo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no 8§ 1° do artigo 65 da Lei n°

8.666, de 1993.

6.8. O HC/UFPE — EBSERH comunicara a CONTRATADA, por escrito, as falhas porventura
verificadas na execucdo do objeto contratual, para que sejam imediatamente sanadas, conforme art.
67, paragrafo 1°, da Lei n°® 8.666/93, sem prejuizo das penalidades eventualmente cabiveis.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. O Hospital das Clinicas/UFPE obriga-se a:
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7.1.1. dar fiel cumprimento ao estabelecido como objeto da contratacéo;

7.1.2. proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obrigacGes
contratuais, inclusive, permitir o livre acesso de representantes, prepostos ou empregados da
CONTRATADA em suas dependéncias, desde que devidamente identificados e expressamente
autorizados pela gestdo da Ata/Contrato;

7.1.3. fornecer a CONTRATADA todo tipo de informacdes internas, essenciais a realizacédo
dos servicos;

7.1.4. tornar disponivel as instalacdes e proporcionar todas as facilidades para que a
CONTRATADA possa cumprir suas obrigacdes dentro das normas, condicbes e prazos assumidos;

7.1.5. designar servidores com atribuicbes gerenciais, técnicas e operacionais relacionadas
ao processo de gestao contratual, na condicdo de Gestor da Ata/Contrato e Fiscal da Ata/Contrato,
bem como seus substitutos, sendo ligados diretamente a CPAD;

7.1.6. assegurar 0s recursos orcamentarios e financeiros para custear a prestacdo dos
servicos e promover os pagamentos dentro dos prazos convencionados, abatidas as multas e/ou
glosas, se houverem;

7.1.7. atestar e liquidar a Nota Fiscal/fatura correspondente ao servico executado através de
Ordem Bancatria;

7.1.8. observar as leis, decretos, regulamentos, portarias e demais normas legais, direta e
indiretamente aplicaveis a contratacéo;

7.1.9. acompanhar, controlar e avaliar a prestacdo de servicos, de modo a garantir o fiel
cumprimento do contrato, da proposta e do Edital aos quais estara vinculado a contratacao;

7.1.10. notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades constatadas,
solicitando a regularizacdo das mesmas;

7.1.11. transmitir, por escrito, todas as instrucfes e reclamacdes da UFPE a CONTRATADA,
ressalvado os casos de urgéncia, quando poderao ser realizadas por telefone ou perante o preposto
em servico, sem prejuizo de posterior formalizacao;

7.1.12. manter arquivado junto ao processo administrativo ao qual esta vinculado o presente
instrumento, e toda a documentacéo a ele referente;

7.1.13. providenciar a publicacdo resumida do Contrato resultante desse processo licitatorio,
e de seus aditamentos, por extrato, no Diario Oficial da Unido.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA, além dos encargos de ordem legal e dos demais definidos em outras clausulas
e condi¢cbes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e sem alteracdo dos precos estipulados,
obrigar-se-4a, ainda, a:

8.1.1. Dar fiel cumprimento ao estabelecido como objeto da contratacdo, responsabilizando-
se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacdo vigente.

8.1.2. Indicar um preposto para representa-la na execugdo contratual, informando a Gestéo,
no inicio da prestacéo do servigo, nome completo, e-mail e telefone (preferencialmente com acesso a
WhatsApp).

8.1.3. Comunicar ao Gestor / Fiscal da Ata/Contrato, por escrito, quando verificar condicfes
inadequadas para a execugao dos servicos.

8.1.4. Participar de reunides quando convocado, inclusive no inicio da execucdo contratual,
objetivando dar inicio aos procedimentos técnicos e administrativos, tendo em vista o
acompanhamento da execug¢do contratual.

8.1.5. Designar um responsavel técnico, conforme requisitos constantes no item 10.3, para
coordenar e orientar a execugcdo de todos os servicos, respeitando os prazos estabelecidos,



atestando a qualidade dos produtos entregues e dos servicos executados.

8.1.6. A contar da 12 reunido para o inicio da execugédo contratual, a cada 30 (trinta) dias,
deverdo ser executadas reunides de “Ponto de Controle” entre as equipes técnicas envolvidas na
execucao contratual e onde o responsavel técnico posicionara a gestdo contratual sobre o andamento
do projeto, apresentando os documentos pertinentes. A critério da CONTRATANTE, e em sendo
identificada a necessidade, estas reunides de “Ponto de Controle” poderao ser realizadas conforme a
demanda.

8.1.7. Todas as reunides deverdo ser registradas em “Ata”, a qual sera de inteira
responsabilidade do responsavel técnico da CONTRATADA. As atas deverdo ser entregues em, no
maximo, 48 (quarenta e oito) horas, apds a realizacdo da reunido e, depois de revisadas por todos
que participaram da reunido, ser assinadas.

8.1.8. O responsavel técnico sera responsavel por consolidar toda a “Documentagdo do
Projeto”, detalhada a seguir, entrega-la em algum dispositivo de armazenamento de dados (em duas
vias) e os originais assinados, no encerramento do Cronograma de Execucao do Projeto.

8.1.8.1. Esta documentacao estara sujeita a revisdo e aprovacdo dos representantes
técnicos da CONTRATANTE. Sera considerada como documenta¢éo do projeto:

a) Plano de Projeto

b) Plano de Acompanhamento e Avaliacado

¢) Plano de Logistica e Transferéncia

d) Cronograma detalhado de Execuc¢éo do Projeto

e) Atas de reunido

f) Relatério Analitico

g) Relatério de Situagdo Quinzenal

h) Listas de saida de documentos

i) Relatério demonstrativo da execugao do cronograma de atividades
j) Relatério de controle de qualidade das atividades realizadas

k) Outros documentos porventura gerados da execucgédo do Projeto.

8.1.9. Em consonancia com a Resolugdo n° 31, de 28/04/10, do CONARQ, a CONTRATADA
devera criar ao menos duas matrizes digitais de seguranca, € uma matriz com processamento de
imagem (se for gerada). Essas cépias devem estar armazenadas fora de linha (off-line), ou seja, sem
conexao fisica na rede de dados e recomenda-se que uma coépia esteja em armazenamento off-site
(armazenada em condi¢Bes adequadas em instalacdo diversa e afastada da organizacdo detentora
do acervo).

8.1.10. A CONTRATADA devera dispor, em suas instalaces, de vigilancia patrimonial,
durante 24 horas, 07 (sete) dias por semana, incluindo servicos de Brigada contra Incéndio e
Inundagdes.

8.1.11. Deveré dispor de sistema de controle de acesso as instalacdes e sistema de alarme
contra intrusé&o.

8.1.12. Devera dispor de Sistema de Prevencdo e Combate ao Fogo e Inundagbes, em
conformidade com as especificacdes exigidas pelo Corpo de Bombeiros de Pernambuco, de acordo
com as normas vigentes e detalhamento constante no item 9 deste Termo.

8.1.13. Arcar com todos o0s 6nus necessarios a completa e correta execugdo dos servigos.

8.1.14. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de
forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE, quando a
atividade for desenvolvida no HC/UFPE — EBSERH.
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8.1.15. Dispor de toda a mao de obra, materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios para a perfeita execugao dos servigos contratados.

8.1.16. A CONTRATADA devera apresentar, na forma do disposto no Edital, declaracdo de
gue disponibilizard durante toda a execucéo contratual, os profissionais qualificados para prestagéo
dos servicos.

8.1.17. Responsabilizar-se pelo fornecimento do objeto da contratacdo, respondendo civil e
criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus
empregados, prepostos ou terceiros, no exercicio de suas atividades, vierem a, direta ou
indiretamente, causar ou provocar a CONTRATANTE.

8.1.18. Obter todas as licencas, aprovacbes e franquias necessarias a execucdo dos
servigos, pagando os emolumentos prescritos por lei e observando as leis e regulamentos aplicaveis.
E obrigatério o cumprimento de quaisquer formalidades e o pagamento, & sua custa, das multas
porventura impostas pelas autoridades, mesmo daquelas que, por for¢a dos dispositivos legais, sejam
atribuidas a Administragcao Publica.

8.1.19. Abster-se, qualquer que seja a hipétese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informacéo acerca das atividades objeto da contratagdo, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

8.1.20. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, a CONTRATANTE, de qualquer
anormalidade que verificar na execucdo dos servigcos, bem como, de igual forma, prestar os
esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE.

8.1.21. Ser responséavel pelo atendimento aos seus empregados ou prestadores de servico
por qualquer acidente e/ou mal subito de que possam ser vitimados, quando em servi¢o, na forma
como a expressdo é considerada nos artigos 3° e 6° do Regulamento do Seguro de Acidentes de
Trabalho, aprovado pelo Decreto n® 61.784, de 28 de novembro de 1967.

8.1.22. Facilitar o exercicio da CPAD do HC/UFPE — EBSERH, por todas as formas, acatando
de modo imediato, preciso e absoluto, as suas determinacdes, nos termos deste instrumento e das
normas da boa técnica.

8.1.23. Isolar, no inicio da execucdo dos servicos, as areas consideradas de segurancga,
empregando, conforme o caso, conten¢gBes, de modo a evitar acidentes de qualquer natureza ou
danos ao acervo documental.

8.1.24. Prestar qualquer tipo de informacéo solicitada pela CONTRATANTE sobre os servigos
contratados, bem como fornecer qualquer documentacao julgada necessaria ao perfeito entendimento
do objeto da contratacgéo.

8.1.25. Elaborar e apresentar documentagdo técnica dos servigcos executados, nas datas
aprazadas, visando homologacédo desta documentacéo pela CONTRATANTE.

8.1.26. Manter a limpeza e higiene dos ambientes de armazenamento, bem como das areas
de trabalho. Deverdo ser executadas, periodicamente, acdes de dedetizagdo, desratizacdo e
desinfestacdo, em conformidade com as normas definidas pelo 6rgdo competente, para o controle de
pragas, apresentando a CONTRATANTE a comprovacao da realizacdo desses servicos a cada seis
meses.

8.1.27. Assumir o 6nus decorrente de ac¢es judiciais, por danos causados a terceiros, direta
ou indiretamente, em razdo da execuc¢ao dos servicos contratados.

8.1.28. Manter, durante a execucdo contratual, todas as condi¢cbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo, inclusive nas renovacdes contratuais.

8.1.29. Abster-se de transferir responsabilidades para terceiros, sejam fabricantes, técnicos
ou quaisquer outros prestadores de servigos, sem anuéncia da CONTRATANTE.

8.1.30. Observar as leis, decretos, regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e
municipais, direta e indiretamente aplicaveis ao objeto da contratagéo.

8.1.31. Prestar as informacfes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE.



8.1.32. Apresentar um Plano de Organizacdo para Tratamento Arquivistico que contemple as
acOes e especificacdes técnicas para execucdo dos servigos propostos de forma clara e precisa;
Plano de Logistica para Transferéncia do Acervo e detalhamento do Cronograma de Execucdo do
Projeto, observando a localizagdo dos acervos documentais.

8.1.33. Assegurar e fiscalizar a execucdo dos servicos em perfeita conformidade com as
instrucfes da CONTRATANTE seguindo as normas, rotinas e instrucfes da mesma, dentro das
especificacdes e parametros de qualidade e eficiéncia aceitos pela boa técnica, tomando, quando for
0 caso, providéncias imediatas para a correcdo de falhas detectadas pela fiscalizacdo da
CONTRATANTE.

8.1.34. Admitir e gerenciar, sob sua inteira responsabilidade, os profissionais adequados e
capacitados, com satisfatério nivel de competéncia técnica e eficiéncia.

8.1.35. Manter o seu pessoal em servico adequadamente identificado mediante cracha, com
fotografia recente, trabalhando sob as ordens diretas e responsabilidades de seu(s) preposto(s),
cabendo apenas a estes reportar-se ao Gestor da Ata/Contrato.

8.1.36. Manter a disciplina de seu pessoal nas dependéncias da CONTRATANTE de acordo
com as normas vigentes.

8.1.37. Nao permitir que seu pessoal ingresse em areas estranhas ao local de execucéo dos
servicos responsabilizando-se civilmente por todo e qualquer dano a que esse pessoal der causa
nesses locais.

8.1.38. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo desta contratagdo, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento exercidos pela CONTRATANTE.

8.1.39. Responder por todas as despesas decorrentes de tributos de qualquer natureza, que
incidam ou venham a incidir sobre a presente contratacdo, bem como as hecessarias para a completa
execucdo do mesmo, exceto a publicagdo do seu extrato que sera providenciada pela
CONTRATANTE.

8.1.40. Responder por todos 0s encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucédo desta contratagéo.

8.1.41. Aceitar nas mesmas condi¢Bes contratuais, 0s acréscimos ou supressfées do objeto,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, durante a sua
vigéncia (8 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93).

8.1.42. Instruir os seus empregados quanto as orientacfes para prevencdo de incéndio,
quando do efetivo desempenho das suas fungdes.

8.1.43. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigagbes assumidas, inclusive transporte, méo de obra, taxas, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes do fornecimento e da instalacdo dos equipamentos e
de seus empregados.

8.1.44. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,
impostos, contribuicdes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos
servicos executados por seus empregados, uma vez que os mesmos NAO POSSUEM NENHUM
VINCULO EMPREGATICIO COM A CONTRATANTE.

8.1.45. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros, de que tomar conhecimento em
razdo da execucao do objeto da contratacédo, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

8.1.45.1. Solicitar a assinatura de Termo de Sigilo e Responsabilidade de todos os
funcionérios que terdo acesso aos arquivos do HC/UFPE — EBSERH. Modelo constante no anexo I.

8.1.46. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos
técnicos da contratante ou da nova empresa que continuard a execugao dos servigos.
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9. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

9.1. A licitante devera apresentar declaracdo, que fara parte integrante da Proposta, de que possui e
dispora permanentemente de infraestrutura adequada ao processamento técnico, armazenamento e
guarda dos documentos, com instalagBes prediais que atendam a todas as normas estabelecidas
pelas entidades regulamentadoras, citando, explicitamente, que as instala¢des dispdem de todos os
equipamentos descritos, garantindo a total seguranca e integridade fisica dos documentos do Hospital
das Clinicas/lUFPE — EBSERH, desde o transporte e transferéncia até a guarda dos mesmos.

9.2. O espaco ofertado pela CONTRATADA devera ser utilizado unicamente para fins de atividades de
guarda, processamento técnico e cadastramento dos documentos e informagdes, ndo podendo ser
compartilhado com nenhuma outra atividade que possa colocar em risco a integridade fisica do
acervo. Devera estar situado em local livre de riscos de alagamento e inundag6es, e estar localizada
na Regido Metropolitana do Recife, distante, no maximo, até 10 km (dez quildmetros) do edificio do
Hospital das Clinicas/UFPE — EBSERH.

9.3. Nessas instalacbes a CONTRATADA devera dispor de vigilancia patrimonial, durante 24 horas,
07 (sete) dias por semana, incluindo servicos de Brigada contra Incéndio e Inundacdes.

9.4. A contratada devera possuir no local de execucdo dos servicos 0os seguintes softwares: Sistema
de Vigilancia Eletronica (CFTV), Sistema de Prevencdo e Combate ao Fogo e Inundacdes e Sistema
de Supervisdo e Monitoramento.

9.4.1. Estes sistemas deverao estar integrados entre si, ou constituirem um Unico sistema que
abranja todas essas funcionalidades.

9.5. O Sistema de Vigilancia Eletronica (CFTV) devera conter as seguintes caracteristicas:

9.5.1. Gravacdo de imagens que deverd ser preservada pelo prazo de 90 (noventa) dias
corridos.

9.5.2. As areas de tratamento e de armazenamento do acervo deverdo ser equipadas com
cameras instaladas de forma que todas as areas possam ser visualizadas e monitoradas.

9.5.3. O acesso as imagens e controle de todas as funcdes, local ou via internet, devem ser
protegidas por senha.

9.5.4. Todas as cAmeras deverdo ter, no minimo, 470 LTV de resolu¢éo e iluminagdo minima
necesséria de 1 (um) lux.

9.5.5. O sistema de gravacao de imagens devera permitir a busca inteligente de imagens.

9.5.6. O sistema devera possuir um autenticador de imagens que, caso uma imagem
capturada seja adulterada, esta sera imediatamente identificada.

9.6. O Sistema de Prevencdo e Combate ao Fogo e Inundagcbes deverd conter as seguintes
caracteristicas:

9.6.1. Todas as areas deverdo ser monitoradas, continuamente, por uma rede de coleta de
amostras do ar remetendo a uma central de andlise a laser, para determinacdo do nivel de
contaminacgdo e risco de incéndio; estas informacfes deverdo ser armazenadas por um periodo
minimo de 30 (trinta) dias.

9.6.2. Integracdo com os detectores de fumaga térmico e com os sinalizadores sonoros e
visuais;

9.6.3. Em caso de detecgcdo de risco de incéndio, deverd ser enviado ao sistema de
monitoramento um sinal, considerando as condi¢cBes do evento e permitindo que sejam enviados
alertas diferenciados;

9.6.4. O sistema de deteccdo precoce e extincdo de fogo e inundacBes deve estar em
conformidade com as especificacdes exigidas pelo Corpo de Bombeiros de Pernambuco e com a
legislagéo vigente.



9.7. O Sistema de Supervisdo e Monitoramento devera conter as seguintes caracteristicas:

9.7.1. Deveré dispor de sistema de controle de acesso as instalacdes e sistema de alarme
contra intruséo.

9.7.2. Elaboracdo de gréaficos com registro dos niveis de temperatura e umidade, com
possibilidade de visualizagéo de registros entre datas especificas, com intervalos de até 1 (um) ano;

9.7.3. Visualizagdo de todas as telas de monitoramento através de computador em local
remoto;

9.7.4. Monitoramento de umidade e temperatura, com parametros minimos e maximos de
aceitabilidade, com sensores distribuidos em diversos locais do ambiente;

9.7.5. Controle de acessos fora dos horarios convencionais;

9.7.6. Aviso automatico de ocorréncias definidas, efetuando ligacdes telefénicas para até 8
(oito) nimeros para cada um dos eventos e enviar e-mails automaticamente com mensagens distintas
para cada ocorréncia.

9.8. A CONTRATADA devera dispor de No-break para funcionamento no caso de falta de energia com
autonomia minima de 24 horas.

9.9. O espaco devera dispor de Extintores de incéndio de acordo com as determina¢des do Corpo de
Bombeiros de Pernambuco.

9.10. A CONTRATADA deveré realizar e comprovar dedetizacdo semestral contra pragas, insetos
elou roedores que possam comprometer a integridade dos documentos, bem com a utilizacdo de
equipamentos para a eliminacéo de fungos e bactérias testado.

9.11. A CONTRATADA devera possuir mapa de riscos de acordo com a NR-5, item 5.16, do Art. 2, da
Portaria n°® 25 de 29 de dezembro de 1994, expedida pela Secretaria de Seguranca e Saude do
Trabalhador, alinea "o".

9.12. ACONTRATADA devera possuir toda a infraestrutura adequada para a guarda dos documentos,
incluindo estruturas metalicas, computadores, scanners para a disponibilizacdo imediata de
documentos digitalizados, internet, etc, comprovadamente capaz de receber todo o acervo de
documentos e prontuarios do HC/UFPE — EBSERH, estimada em 18.700 caixas container.9.13. A
CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a veracidade das informacgdes constantes da
Proposta de Precos apresentada pela licitante classificada.

9.14. A prestacdo dos servigcos objeto deste Termo, ocorrerd nas dependéncias e instalagbes da
CONTRATADA, cumprindo as exigéncias acima citadas.

9.15. Sera disponibilizado pela Contratante um espago, a area do Hospital, que podera servir de
apoio as atividades da CONTRATADA. As caracteristicas desse espaco encontram-se descritas no
anexo Il deste Termo.

10. RECURSOS HUMANOS

10.1. No ato da assinatura da Ata de Registro de Preco, a CONTRATADA devera apresentar relagdo
de sua equipe de trabalho, o Plano de Organizagdo para Tratamento Arquivistico que contemple as
acles e especificacBes técnicas para execucdo dos servicos propostos de forma clara e precisa, o
Plano de Logistica para Transferéncia do Acervo e o detalhamento do Cronograma de Execucéo do
Projeto, observando a localizacdo dos acervos documentais.

10.2. Antes de iniciar a execucdo dos servicos, os Responséaveis Técnicos da CONTRATADA,
alocados para o projeto, deverdo assinar “Termo de Sigilo e Responsabilidade”, conforme modelo
constante no anexo I.

10.3. A CONTRATADA devera designar um responsavel técnico, com formacao de nivel superior ou
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especializacao na area de arquivo, com experiéncia minima de 2 (dois) anos exercendo atividades na
area objeto da contratacdo. Este profissional devera estar plenamente familiarizado com a legislacéo
arquivistica vigente, com os instrumentos de gestdo arquivistica, com ferramentas de controle de
projetos e instrumentos estabelecidos pelo CONARQ.

10.4. O responsavel técnico devera acompanhar, orientando tecnicamente, todas as etapas do
processo.

10.5. O responsavel técnico, além das atividades técnicas, respondera pelas seguintes atribuicdes:
a) Coordenar e avaliar o andamento dos trabalhos;

b) Elaborar relatérios demonstrativos da execucéo do cronograma de atividades;

¢) Elaborar relatérios de controle de qualidade das atividades realizadas;

d) Participar de reunides de trabalho agendadas pelos gestores e fiscais da Ata/Contrato e elaborar
as atas das reunides;

e) Adotar todos os procedimentos técnicos, de seguranca, e demais regulamentacdes que venham a
ser solicitadas pelos gestores contratuais, durante o periodo de prestacéo do servico;

f) Manter rigoroso controle das atividades de movimentagdo de documentos, especialmente retirada,
empréstimo e devolucéo;

g) Zelar para que todos os recursos humanos alocados utilizem os materiais necessarios a seguranga
durante a execucéo do trabalho;

h) Informar por escrito, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que o impossibilite de cumprir
qualquer das atividades estabelecidas em cronograma;

i) Informar imediatamente a fiscaliza¢éo da Ata/Contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorrer durante a execucdo dos servi¢os contratados;

j) Ter atencéo ao andamento dos trabalhos em funcdo do prazo contratado, a fim de que todos os
prazos avencados sejam rigorosamente cumpridos;

k) Prestar as informacdes e esclarecimentos solicitados pela CPAD.

11. CRONOGRAMA DE EXECUGCAO

11.1. A execucdo dos servigos devera seguir o descrito na Tabela abaixo — Cronograma de Execucao:

Item Descricdo Prazos
0 Inicio das atividades Dia segumte apos a
assinatura da Ata
11 1° més de prestacéo
dos servicos
1.2 Ultimo més de
Transferéncia ordenada dos documentos? prestacéo dos
servicos
1.3 A cada 6 meses,
caso haja demanda
2 Guarda Documental Durante o periodo de
vigéncia da
contratacao
3 Atendimento de rotinas de consultas e disponibilizacdo de documentos/ | Durante o periodo de
prontuarios em carater normal vigéncia da
contratacao
4 Atendimento de rotinas de consultas e disponibilizacdo de documentos/ | Durante o periodo de




prontuarios em carater de urgéncia vigéncia da
contratacao
5 Recolhimento e Arquivamento de documentos/ prontuarios Durante o periodo de
vigéncia da
contratacéo
6 Tratamento arquivistico do acervo documental, contemplando a | A partir do 1° més da
triagem, analise, higienizagéo, classificacéo e cadastramento assinatura da
contratacéo
7 Indexagédo de documentos / Prontuérios A partir do 1° més da
assinatura da
contratacao
8 Revisdo, adequacao, atualizacdo e/ou elaboracao dos Instrumentos de | Durante o periodo de
Gestéo Arquivistica vigéncia da
contratacao
9 Capacitacdo e Treinamento para a equipe da CPAD — HC/UFPE - | Durante o periodo de
EBSERH vigéncia da
contratacao
10 Digitalizacdo de documentos A partir do 2° més da
assinatura da
contratacéo
11 Fornecimento, manutencdo e atualizacdo de sistema informatizado, | A partir do 2° més da
incluindo o armazenamento de dados nos servidores da Contratada e a assinatura da
Licenca do Software contratacéo
12 Verificag@o do contelido das caixas recolhidas Até o fim do 2° més,

a partir da assinatura
da Ata/Contrato

10 detalhamento desse item 1 consta no subitem 5.3 deste Termo.

11.2. Todas as atividades descritas no cronograma acima devem estar de acordo com a descri¢ao
dos servicos constantes neste Termo.

12. FORMA DE FORNECIMENTO

12.1. Quando da entrega dos produtos da MATRIZ DE SERVICOS E PRODUTOS, descrita abaixo,
devera ser entregue também um relatério contendo a descricdo e as medi¢cbes dos servigos
executados, bem como a respectiva Nota Fiscal/Fatura.

MATRIZ DE SERVICOS E PRODUTOS

Iltem Servico Produto
1.1 Identificacdo, transporte e
transferéncia dos acervos para as
instalacbes da CONTRATADA
1.2 Identificacédo, transporte e
Transferéncia ordenada dos documentos? ransferéncia dos acervos para as
instalac6es da nova CONTRATADA
ou da Contratante
1.3 Identificacdo, transporte e
transferéncia dos acervos para as
instalacbes da CONTRATADA
2 Guarda Documental Custédia do acervo documental
transferido e tratado
3 Atendimento de rotinas de consultas e disponibilizacdo Documento/ Prontuario
de documentos/ prontuarios em carater normal disponibilizado
4 Atendimento de rotinas de consultas e disponibilizacao Documento/ Prontuario
de documentos/ prontuarios em carater de urgéncia disponibilizado
5 Recolhimento e Arquivamento de documentos/ | Documento/ Prontuario recolhido e
prontuarios rearquivado
6 Tratamento arquivistico do acervo documental, Disponibilizagéo do acervo

contemplando a triagem, andlise,

classificac8o e cadastramento

higienizagao,

documental, classificado, avaliado e
listado, contendo os documentos que




Processo n° 23536.000987/2019-38

serdo armazenados em carater
corrente, intermediario e permanente;
e 0s documentos que serédo
separados para a eliminagéo

7 Indexacdo de documentos / Prontudrios Documentos/ Prontudrios indexados
8 Revisdo, adequacéo, atualizacéo e/ou elaboracédo dos | Coédigo de Classificagdo e Tabela de
Instrumentos de Gestao Arquivistica Temporalidade do HC/UFPE —
EBSERH
9 Capacitacao e Treinamento para a equipe da CPAD — | Material didatico e ata de presenca
HC/UFPE — EBSERH nos treinamentos
10 Digitalizacdo de documentos Disponibilizagdo das imagens digitais

dos documentos, indexadas e
carregadas na solucéo de busca e
recuperacao

11 Fornecimento, manutencdo e atualizacdo de sistema Sistema Informatizado de Gestao
informatizado, incluindo o armazenamento de dados | Arquivistica e Documental — SIGAD
nos servidores da Contratada e a Licenca do Software

12 Verificacdo do conteldo das caixas recolhidas Relacéo contendo a confirmacéo de
toda a documentacao constante nas
caixas recolhidas

10 detalhamento desse item 1 consta no subitem 5.3 deste Termo.

12.2 A Contratante rejeitara, no todo ou em parte, o fornecimento executado em desacordo com o
disposto neste Anexo e no Edital. Se, apds o recebimento provisério, constatar-se que o fornecimento
foi executado em desacordo com o especificado, ou com a proposta, ou com o plano de projeto a ser
apresentado pela CONTRATADA, os responsaveis da Contratante notificardo, por escrito a
CONTRATADA, interrompendo-se os prazos de recebimento e ficando suspenso o pagamento, até
que seja sanada a situagao.

a) Os valores das Notas Fiscais (NFs) deverdo ser os mesmos consignados na Nota de Empenho,
sem a qual ndo sera liberado o respectivo pagamento. Em caso de divergéncia, sera estabelecido
prazo de até 07 (sete) dias Uteis corridos para a CONTRATADA fazer a substituicdo destas NFs, a
partir dai, sendo reiniciados os prazos de pagamento.

13. SUBCONTRATACAO

13.1. N&o sera permitida a subcontratacéo de todo ou de parte do servi¢o objeto desta licitagdo, sem
a anuéncia do HC/UFPE — EBSERH.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢cdes da Ata/Contrato; ndo haja prejuizo
a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
Contrato.

15. PENALIDADES

15.1. Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, ficar4 impedida de licitar e contratar com a
Unido e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa,
sem prejuizo das multas previstas neste Edital e demais cominagdes legais a CONTRATADA que:

a) ndo assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;
b) deixar de entregar documentacao exigida no Edital;

c) apresentar documentacéo falsa;

d) ensejar o retardamento da execuc¢éo de seu objeto;

e) ndo mantiver a proposta;

f) falhar ou fraudar na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo;

h) fizer declaragéo falsa;

i) cometer fraude fiscal.



15.2. Pelo atraso, erro de execucao, execuc¢do imperfeita, inexecucao total ou parcial deste contrato e
o descumprimento de qualquer condicdo prevista neste Edital, o HC/UFPE — EBSERH podera,
garantida a prévia defesa, aplicar, conforme o caso, as seguintes penalidades:

Adverténcia;

Multa na forma estabelecida no item 16.4 deste Termo;

Suspensédo temporaria de participar em licitagcdo e impedimento de contratar com a UFPE, por um
prazo néo superior a 02 (dois) anos;

Declaracdo de inidoneidade para licitar e/ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
Autoridade que aplicou a penalidade.

15.3. As penalidades previstas no item 16.2, letras 'a’, 'c' e 'd' poderéo ser aplicadas juntamente com
a prevista na letra 'b' do mesmo item, facultada a defesa prévia da adjudicataria, com regular
processo administrativo, no prazo de cinco dias Uteis, a contar da notificacéo.

15.4. Sera aplicada multa sem prejuizo de indenizar o HC/UFPE — EBSERH em perdas e danos, por:

b) 20% (vinte por cento) incidente sobre o valor total da parcela ndo cumprida, no caso de atraso
injustificado por periodo superior a 30 (trinta) dias;

¢) Descumprimento de qualquer outra condi¢do ajustada e, em especial, quando ndo se aparelhar
convenientemente para a execucdo dos servigos: 2% (dois por cento) sobre o valor global da
proposta.

15.5. Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de reconhecida forca maior,
devidamente justificado e aceito pela Administracdo do HC/UFPE — EBSERH, a CONTRATADA ficara
isenta das penalidades mencionadas.

15.6. A sancao de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica podera ser aplicada
a CONTRATADA juntamente com a de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

15.7. Apos 30 (trinta) dias de descumprimento de clausulas contratuais poderd ser considerada
inexecucéo do contrato.

15.8. No caso de nao recolhimento do valor da multa dentro de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data
da intimagdo para o pagamento, a importancia serd deduzida da garantia prestada, e, ndo sendo
suficiente, descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo HC/UFPE — EBSERH, ou ainda,
quando for o caso, cobrada judicialmente, consoante o § 3° do art. 86 e § 1° do art. 87 da Lei n®
8.666/93, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més.

15.9. As sancdes serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento de Fornecedores
— SICAF, e no caso de impedimento de licitar, a CONTRATADA sera descredenciada por igual
periodo, sem prejuizo das demais cominacgdes legais.

15.10. Os atos administrativos de aplicagcdo das sancdes, inclusive rescisdo contratual, serdo
publicados resumidamente no Diéario Oficial da Unido, exceto quando se tratar de adverténcia e ou
multa.

Recife, __ de de 2019

Diana Maria de Almeida Santos Cavalcanti
SAME - HC/UFPE — EBSERH
Siape

Ana Claudia Bernardo de Andrade
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Unidade de Apoio Operacional — HC/UFPE — EBSERH
Siape

Germana Barros Rodrigues
Unidade de Apoio Operacional - HC/UFPE — EBSERH
Siape 1655409

Em decorréncia da necessidade de tornar a Gestdo Documental do HC/UFPE — EBSERH mais eficaz,
se faz necessaria a contratacdo de servicos especializados, possibilitando assim, alcancar de modo
eficiente a producéo, administracdo, gerenciamento, manutencdo, recuperacdo e destinacdo dos
documentos administrativos e prontuarios médicos do Hospital das Clinicas/lUFPE — EBSERH,
conforme detalhado no item 2 deste Termo,

APROVO:

Marcos Antdnio Viegas Filho
Gerente Administrativo e Financeiro — HC/UFPE — EBSERH
Siape 1539363



ANEXO | do Termo de Referéncia
PEL n° 140/2019
TERMO DE SIGILO CONFIDENCIALIDADE

A empresa , heste ato representada pelo Sr.(a)
, nacionalidade , estado civil
, profisséo , CPF n° , abaixo

firmado, assume o compromisso de manter confidencialidade e sigilo sobre todas as informacgfes
técnicas e outras relacionadas a prestacdo de servicos de organizacdo do acervo documental do
HOSPITAL DAS CLINICAS DA UFPE — EBSERH, a que tiver acesso durante a execucdo do Projeto.

Por este Termo de Confidencialidade compromete-se:

a néo utilizar as informagBes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio préprio
exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para uso de terceiros;

a ndo efetuar nenhuma gravagéo ou copia da documentacéo confidencial a que tiver acesso
relacionada a prestagéo de servi¢co acima mencionada;

a ndo apropriar-se para si ou para outrem de material confidencial e/ou sigiloso que venha a
ser disponivel através da prestacdo de servico ora mencionada;

a nao repassar o conhecimento das informacdes confidenciais, responsabilizando-se por
todas as pessoas que vierem a ter acesso as informacgdes, por seu intermédio, e obrigando-
se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual
quebra de sigilo das informacdes fornecidas.

A vigéncia da obrigacdo de confidencialidade, assumida por esta empresa por meio deste

termo, tera validade por 20 anos, ou enquanto a informac¢éo néo for tornada de conhecimento publico
pelo poder publico, ou ainda, mediante autorizacdo escrita, concedida a empresa pelas partes
interessadas neste termo.

Pelo ndo cumprimento do presente Termo de Confidencialidade, fica o abaixo assinado

ciente de todas as sanc¢des judiciais que poderdo advir.

Recife,

de de 2019.

Nome do Responsavel Legal/Funcionario
Cargo / Nome da Empresa



Processo n° 23536.000987/2019-38

ANEXO Il do Termo de Referéncia

PEL n° 140/2019

MEMORIAL DESCRITIVO

Espaco de apoio — Arquivo

Este memorial tem como intuito descrever as caracteristicas construtivas do espaco de apoio
do arquivo do HC-UFPE.

O espago de apoio do arquivo esta situado na area externa do HC-UFPE inserido no anexo
denominado “Pavilhdo Mecéanico”. A interligagdo entre o espaco de apoio do arquivo e o prédio
principal do HC-UFPE ¢é feita através de calcadas niveladas e com travessia da via e rampas
acessiveis. O espago € composto de area de recebimento, armazenamento e distribuicdo, e duas
salas administrativas (chefia e pesquisa). Contempla, ainda, dois sanitarios contiguos, sendo um
masculino e um feminino.

O acesso principal se da através de uma porta de vidro de correr com portdo externo de
chapa de ago para fechamento nos horarios sem expediente. J4 os sanitarios, possuem acesso
externo.

| l

-

SALA ADMINISTRATIVA E |
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" |
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DISTRIBUIGAO 2
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Figura 01 — Planta baixa (Espac¢o de apoio — arquivo).

Fonte: SIF/HC-UFPE

A éarea de recebimento, armazenamento e distribuicdo possui revestimento de piso do tipo
vinilico em placa (tipo Paviflex), paredes com pintura acrilica e teto de forro de gesso. Contém
estantes deslizantes e o pé-direito (distdncia entre o piso e o forro) é de 2,78m. As estantes
deslizantes ja estdo na altura maxima possivel para o espaco, devido a altura do teto e luminarias de
sobrepor. Na lateral direita ha uma parede inclinada com largura de 1,60m, cuja altura vai variando de
2,78m a até encontrar com 0 piso.

As salas administrativa e de pesquisa, situam-se ao lado da éarea de recebimento,
armazenamento e distribuicdo com compartimentacéo feita através de diviséria naval com painel de



vidro. O piso é do tipo vinilico em placa (tipo Paviflex), paredes com pintura acrilica e teto de forro
modular removivel com placa de fibra mineral. Nessa area, o pé-direito (distancia entre o piso e o
forro) é de 3,00m.

%
al
j

Foto tirada em 23/09/2019)

Figura 02 — Compartimentagéo das salas administrativas. (
Fonte: SIF/HC-UFPE

Figura 03 — Area de recebimento, armazenamento e distribuicéo. (Foto tirada em 23/09/2019)
Fonte: SIF/HC-UFPE
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Figura 04 — Area de recebimento, armazenamento e distribuicdo com vista da parede lateral inclinada.
(Foto tirada em 23/09/2019) - Fonte: SIF/HC-UFPE

Recife, 24 de setembro de 2019

Arq. Flavia Gées de Vasconcelos
Analista Administrativo — Arquitetura
Chefe da Unidade de Engenharia e Arquitetura
SIAPE 2160211



ANEXO Ill do Termo de Referéncia
PEL n° 140/2019

TERMO DE OCORRENCIA N° /HC/UFPE

CONTRATO N@: DATA:

OBJETO DO CONTRATO:

EMPRESA CONTRATADA:

Pontos irregulares e Providéncias requerida (relacionar neste campo os itens que foram
descumpridos pela empresa e as providéncias necessarias para regularizacéo):

Cddigo da Ocorréncia (Instrumento de Medicdo de Resultado):

Prazo para cumprimento das exigéncias:

Ciéncia:

Estou ciente que o ndo cumprimento das exigéncias contidas neste auto, ensejara a aplicacdo das
sangdes previstas na Lei n° 8.666/93, bem como nas clausulas contratuais. Estou ciente ainda do
prazo que terei para cumprir com as exigéncias aqui registradas.

Recebi a primeira via em / / Hora /

Nome do Responsavel pela empresa: Assinatura:

Fiscal do contrato (Carimbo e assinatura)
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ANEXO IV do Termo de Referéncia
PEL n° 140/2019
REGISTRO DE OCORRENCIA N° /HC/UFPE — EBSERH

Recife (PE), de de

A Unidade de Contratos/HC/UFPE,

Assunto: Contrato n° de / /

EMIPIESA: ...

Informo a Vossa Senhoria, que na execugdo do contrato acima referenciado foi emitido o
Registro de Ocorréncia n° ....... /201..., cépia anexa, relacionando os itens descumpridos pela
empresa, bem como, as providéncias necessarias para corrigir as irregularidades.

Tendo em vista a persisténcia das irregularidades apontadas, conforme abaixo, solicito que sejam
tomadas as providéncias que julgar necessarias.

o Atraso injustificado no fornecimento ou prestacéo do servigo.
o Néo fornecimento do material ou inexecucédo do servico solicitado.

o Outras (especificar):

Atenciosamente,

Fiscal/Gestor do Contrato
Siape




ANEXO V do Termo de Referéncia
PEL n° 140/2019

ATESTADO DE VISTORIA

Atestamos para fins de habilitagdo no Pregdo Eletrénico n® 140/2019, que ........cccccvveeeeeen.
(nome e funcao), representando @ emMpresa .......cccocvvveeeennieeeeenns , vistoriou e tomou conhecimento de
todas as informac@es, peculiaridades e condi¢Bes locais para a prestagdo dos servicos e cumprimento
das obrigacdes objeto do citado Pregéo.

Recife,......... (o [ de 2019.

Hospital das Clinicas
(nome, assinatura e carimbo do servidor responsavel)

Representante da Empresa
(assinatura e carimbo)

Obs.: Para o correto dimensionamento e elaboragéo da proposta, a licitante devera agendar vistoria
prévia ao Hospital das Clinicas, até o ultimo dia util anterior & abertura da licitacdo, mediante prévio
agendamento com a chefia do SAME — Servigo de Arquivo Médico e Estatistica pelos telefones (81)
2126.3577. Para realizacéo da vistoria, o licitante, ou 0 seu representante, devera estar devidamente

identificado.
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ANEXO Il do Edital

PREGAO ELETRONICO N° 140/2019

MODELO DA PROPOSTA ESCRITA

1) OBJETO: Contratacao, através de registro de prego, de empresa especializada na prestacédo dos
servicos de Gestdo Documental, para atender as demandas do Hospital das Clinicas da Universidade
Federal de Pernambuco, filial da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (HC/UFPE — EBSERH),
no que se refere a documentos administrativos e prontuarios médicos.

. Unidade de Quantidade Valor
Item Descricao T Anual Ui Valor Anual
1 Transferéncia ordenada dos Calx'a 38.340
documentos Conteiner
Caixa
2 | Guarda Documental Conteiner 224.400
. . Unidade de
3 Atepdlmento de Rotina em Prontuario/ 480.000
carater normal
Documento
. . Unidade de
4 |Atendimento de Rotina em Prontudrio/ 60.000
carater de urgéncia
Documento
. . Unidade de
Recolhimento e Arquivamentos .
5 de prontuarios/ documentos Prontuario/ 720.000
Documento
6 Tratamento técnico arquivistico Metro linear 1.800
documental
~ Unidade de
7 |Indexacdo de documentos / Prontudrio/ 600.000
Prontuarios
Documento
Revisdo, adequacdo,
atualizacao e/ou elaboracdo .
8 dos Instrumentos de Gestao Servico 2
Arguivistica
9 | Capacitacdo e Treinamento Horas/aula 60
10 | Digitalizacdo de Documentos Imagem 4.800.000
Fornecimento, manutencéo e
atualizacéo de sistema
11 |informatizado, incluindo o Servigo/més 12
armazenamento de dados nos
servidores da Contratada
12 Vgrlflcagao dps contelidos das Calx_a 18.700
caixas recolhidas Conteiner

2) PRECO TOTAL DA PROPOSTA (em algarismo e por extenso, correspondente ao somatorio do

valor total de cada item: R$ ......... (feemrmmm e ).

3) VALIDADE DA PROPOSTA: ....(..) dias corridos a partir da abertura deste Pregéo (vide subitem
5.15 do Edital).

4) DECLARAMOS, para os devidos fins, QUE CONSIDERAMOS, NA FORMULACAO DOS
CUSTOS DA PROPOSTA DE PRECOS, a inclusédo de todas as despesas incidentes, inclusive
aquelas relativas a tributos (impostos, taxas e contribuigbes), encargos sociais, securitarios,



trabalhistas, EPI's e EPC’s regulamentares e insumos; e de estar ciente de que ndo sera considerada
qualquer reivindicacdo posterior devido a erro nessa avaliacdo, para efeito de solicitar revisdo de
preco ou reembolso por recolhimentos determinados pela autoridade competente;

(Local), .......... de i de 2019.

REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA

(Nome, assinatura)

REPRESENTANTE LEGAL QUE ASSINARA A ATA DECORRENTE DESTA LICITACAO:

NOME:

NACIONALIDADE:

ESTADO CIVIL:

FUNCAO NA EMPRESA:

ENDERECO RESIDENCIAL:

CPF (com copia):

R.G./ORGAO EXPEDIDOR (com cépia):

DADOS BANCARIOS DA EMPRESA:

BANCO Ne°:

NOME DO BANCO:
AGENCIA Ne;

NOME DA AGENCIA:
CONTA CORRENTE N©:
PRACA DE PAGAMENTO:
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ANEXO Ill do Edital
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 140/2019

PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N° 12019

O Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco (HC/UFPE), com sede na Avenida
Prof. Moraes Rego, 1235, Cidade Universitaria, Recife/PE , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°
24.134.488/0001-08, neste ato representado pelo Superintendente do Hospital das Clinicas, Dr.
Frederico Jorge Ribeiro, RG n°® 2075076 SSP/PE, CPF n°® 428.029.114-49, residente nesta cidade,
mediante delegacdo conferida na Portaria n® 4.286 de 10 de setembro de 2013, considerando o
julgamento da licitacdo na modalidade de pregdo, na forma eletrénica, para REGISTRO DE PRECOS

ne /2019, publicada no ...... de .....[.....12019, processo administrativo n°® 23536.000987/2019-
38, RESOLVE registrar os precos da empresa ......... ,CNPI n° ......... , com sede a .......... , Fone ......... ,
Email: .......... , Contan............ , neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ............. , CPFn°.......... , CI n°
........... , residente a ............., indicada e qualificada nesta ATA que, quando publicada, tera efeito de

compromisso de fornecimento, de acordo com a classificacdo por ela alcancada e na quantidade
cotada, atendendo as condic¢des previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na
Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas altera¢cBes, no Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de
2013, e em conformidade com as disposi¢des a seguir.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto desta Ata € o registro de precos para eventual contratacdo de empresa especializada na
prestacdo dos servicos de Gestdo Documental, para atender as demandas do Hospital das Clinicas
da Universidade Federal de Pernambuco, filial da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
(HC/UFPE — EBSERH), no que se refere a documentos administrativos e prontuarios médicos,
conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias constantes neste Edital e seus anexos.

1.1.1. Esse processo sera composto por um Unico grupo formado por 12 (doze) itens.
2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto e as demais condi¢des ofertadas na (s) proposta
(s) séo as que seguem:

. . Unidade de Quantidade Valor
Iltem Descricéo Medida Anual Unitario Valor Anual
1 Transferéncia ordenada dos Ca|>§a 38.340
documentos Conteiner
2 | Guarda Documental Ca|>§a 224.400
Conteiner
. . Unidade de
3 |Atendimento de Rotina em Prontuario/ 480.000
carater normal
Documento
. . Unidade de
4 Atepdlmento d? R_otma em Prontuario/ 60.000
carater de urgéncia
Documento
Recolhimento e Unidade de
5 [ Arquivamentos de Prontuario/ 720.000
prontuarios/ documentos Documento
6 Tratgrr,]e.nto tecnico Metro linear 1.800
arquivistico documental
~ Unidade de
7 |\ndexacéo de documentos / Prontuario/ 600.000
Prontuarios
Documento




Revisédo, adequacao,
atualizacao e/ou elaboracao

8 dos Instrumentos de Gestao Servico 2
Arquivistica

9 |Capacitacdo e Treinamento Horas/aula 60

10 |Digitalizag&o de Documentos Imagem 4.800.000

Fornecimento, manutencéo e
atualizacéo de sistema

11 [informatizado, incluindo o Servico/més 12
armazenamento de dados
nos servidores da Contratada
Verificacdo dos contelidos Caixa
das caixas recolhidas Conteiner
Preco global da proposta (valor por extenso)

12 18.700

2.1.1. A existéncia de precos registrados néo obriga a Administra¢do a firmar as contratages
gue deles poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitagdo especifica para a contratacdo
pretendida, sendo assegurada ao beneficiario do Registro a preferéncia de fornecimento em
igualdade de condi¢fes na ordem de classificacéo.

2.1.2. Os pregos registrados sdo 0s constantes na proposta, constante no anexo | desta Ata
de Registro de Preco.

2.1.3. O valor descrito no item 2.1. é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos & CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigcos efetivamente prestados.

2.2. O codigo CATSER a ser utilizado: BR 00014036.
2.2.1. O cddigo HC/Mastertools a ser utilizado: 33903979.

3. DOS ORGAOS NAO PARTICIPANTES

3.1. O o6rgdo gerenciador sera Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco
(HC/UFPE — EBSERH);

3.2. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos, ainda, qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracdo que néo tenha participado do certame, conforme previsto no item 2 do Edital de
convocacao.

3.3. Caso haja formacado do cadastro de reserva, compora esta ata de registro de precos a ata de
formacao do cadastro de reserva, contendo as informagdes dos licitantes que aceitarem cotar os bens
ou servicos com precos iguais ao do licitante vencedor do certame (art. 11, § 4° do Decreto n°
7.892/2013).

3.3.1. O registro tem por objetivo a formacgédo de cadastro de reserva no caso de impossibilidade
de atendimento pelo primeiro colocado da ata, nas hip6teses previstas nos arts. 20 e 21 do Decreto n°
7.892/2013.

4. VALIDADE DA ATA

4.1. Prazo de 12 (doze) meses, apds cumpridos 0s requisitos de publicidade do certame, ocorrido em
...... U

5. REVISAO E CANCELAMENTO

5.1. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducao dos precos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a Administracao
promover as negocia¢des junto ao(s) fornecedor(es).

5.2. Quando o prec¢o registrado tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado por motivo
superveniente, a Administragdo convocara o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a reducao dos
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precos aos valores praticados pelo mercado.

5.3. O fornecedor que nao aceitar reduzir seu preco ao valor praticado pelo mercado sera liberado do
compromisso assumido, sem aplicacao de penalidade.

5.3.1. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos
valores de mercado observara a classificacéo original.

5.4. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor nao puder
cumprir o compromisso, o 6rgao gerenciador podera:

5.4.1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do
pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados; e

5.4.2. convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacéo.

5.5. N&o havendo éxito nas negociacdes, 0 6rgdo gerenciador devera proceder a revogacao desta ata
de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratagdo mais vantajosa.

5.6. O registro do fornecedor sera cancelado quando:
5.6.1. descumprir as condi¢bes desta Ata de Registro de Precos;

5.6.2. ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, sem justificativa aceitavel;

5.6.3. ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior agueles
praticados no mercado; ou

5.6.4. sofrer sancdo administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato
administrativo, alcangando o 6rgdo gerenciador e 6rgao(s) participante(s).

5.7. O cancelamento de registros nas hipéteses previstas nos itens 5.6.1, 5.6.2 e 5.6.4 serd
formalizado por despacho do 6rgéo gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

5.8. O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e
justificados:

5.8.1. por razdo de interesse publico; ou
5.8.2. a pedido do fornecedor.
6. PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condi¢des a ele referentes encontram-se
definidos no item 17 do Edital.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

7.1. As obrigacdes da Contratante e da CONTRATADA s&o aquelas previstas nos itens 7 e 8,
respectivamente, do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

8. EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. A forma de prestacdo dos servicos a serem realizados pela CONTRATADA sera conforme
previsto no item 6 do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

8.2. A gestdo da Ata esta prevista no item 6 do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.
9. RECURSOS ORCAMENTARIOS

9.1. A dotacdo orgcamentaria sera indicada previamente a emissdo da Nota de Empenho (8§ 2° do art.
7° do Decreto n° 7.892 de 23/01/2013).

9.2. As despesas com a contratagdo que porventura ultrapassarem o exercicio em curso estardo



submetidas a dotacdo orcamentaria aprovada pela Lei Orcamentdria Anual do exercicio
correspondente.

10. ACEITABILIDADE, PENALIDADES E ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

10.1. As penalidades estdo previstas no item 15 do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.
11. CONDICOES GERAIS

11.1. Demais condigBes do ajuste, encontram-se definidos no Edital e seus anexos.

11.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de precos, inclusive
0 acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666/93.

11.3. O extrato da Ata de Registro de Precos devera ser publicado na imprensa oficial.

11.4. Esta Ata podera ser assumida pela filial da EBSERH por intermédio de sub-rogacao pela UFPE,
nos termos da Portaria n°® 72/2013, da EBSERH/MEC.

11.5. Integram esta Ata, independentemente de transcricdo, o Edital, seus anexos e a proposta da
empresa.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor, que,
depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada coépia aos demais
Orgédos participantes (se houver).

Recife, de de 2019.
UFPE CONTRATADA
Testemunhas:
Nome: CPF
Nome: CPF

Anexo da Ata:

Anexo | — Proposta Vencedora
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ANEXO IV do Edital
PREGAO ELETRONICO N° 140/2019

MINUTA CONTRATUAL

Termo de Contrato n° /2019, celebrado entre a
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO e

O Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco (HC/UFPE -
EBSERH), CNPJ n° 24.134.488/0001-08, com sede na Avenida Professor Moraes Rego, 1235,
Cidade Universitaria, Recife, Pernambuco, neste ato representado pelo Superintendente do Hospital
das Clinicas, Dr. Frederico Jorge Ribeiro, RG n°® 2075076 SSP/PE, CPF n° 428.029.114-49, residente
nesta cidade, doravante denominado CONTRATANTE, € a empresa .........ccccccoveuvveeen. , CNPJ n°
............... , com sede ..........., representada por .............., (qualificacdo conforme proposta), residente
........ , doravante denominada simplesmente CONTRATADA, com base no Decreto n° 9.507/2018; na
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017, atualizada; na Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 1, de
19/01/2010; e na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada, ajustam o presente contrato, que
se regera pelas seguintes clausulas e condi¢cfes.

1. CLAUSULA 12 OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo dos servicos de Gestdo Documental, para
atender as demandas do Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco, filial da
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (HC/UFPE — EBSERH), no que se refere a documentos
administrativos e prontuarios médicos, mediante Pregdo Eletrdnico, tipo empreitada por preco
unitario. A contratacdo se dard de acordo com as condicdes, especificacdes e quantidades constantes
deste Edital e seus anexos.

1.1.1. Essa contratagdo € composta por um unico grupo formado por 12 (doze) itens.

1.2. O servico estéd dimensionado nas seguintes especificacdes e quantitativos:

Grupo 1 — Gestao Arquivistica

CATSER 00014036 Cdédigo HC 33903979
item Descricao Unidade de Quantidade | Quantidade
¢ Medida Mensal Anual
1 Transferéncia ordenada dos documentos para Caixa
) ~ . ) 18.700
as instalacdes da contratada Conteiner
Transferéncia ordenada dos documentos das Caixa
. ~ 1 ) 18.700
instalacdes da contratada Conteiner
Transferéncia ordenada dos documentos do Caixa
HC/UFPE — EBSERH para as instalacdes da . 470 940
1 Conteiner
contratada
2 Guarda  Documental, contemplando o Caixa 18.700 224.400
acondicionamento e armazenamento Conteiner
3 Atendimento de rotinas de consultas e . 40.000 480.000
. o . Unidade de
disponibilizacdo de documentos/ prontuarios Prontuario

em carater normal.

4 Atendimento de rotinas de consultas e 5.000 60.000

. L . Unidade de
disponibilizacdo de documentos/ prontuarios -
. P Prontuério
em carater de urgéncia
5 Recolhimento e Arquivamento de | Unidade de 60.000 720.000
documentos/ prontuarios Prontuério
6 Tratamento arquivistico do acervo 150 1.800

documental, contemplando a triagem, andlise, | Metro Linear
higienizacao, classificacdo e cadastramento

7 Indexacdo de documentos / Prontuarios Unidade de 50.000 600.000
Prontuario

8 Revisdo, adequacdo, atualizacdo e/ou Servico 2




elaboracdo dos Instrumentos de Gestéo Técnico
Arquivistica
9 Capacitacao e Treinamento para a equipe da Horas/aula 5 60
CPAD — HC/UFPE - EBSERH
10 Digitalizacdo de documentos Imagem 400.000 4.800.000
11 Fornecimento, manutengdo e atualizacdo de 1 12
sistema informatizado, incluindo 0
armazenamento de dados nos servidores da | Servico/més
Contratada e a Licenca do Software, para
operacionalizacdo dos itens 5 e 7
12 Verificagdo do contetido das caixas recolhidas Caixa 18.700
Conteiner

" 1Detalhamento constante no item 5.3 do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

1.3. Este Termo de Contrato esta vinculado ao PREGAO ELETRONICO N° 140/2019, de que trata o
processo administrativo n° 23076. 000987/2019-38, e a proposta da CONTRATADA, parte integrante
deste instrumento (anexo | deste Termo de Contrato).

2. CLAUSULA 22, VIGENCIA

2.1. O presente Contrato terd a vigéncia de 12 (doze) meses, conforme Edital, subitem 14.4, a partir
de sua assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o maximo de 60 (sessenta)
meses, em sua totalidade, desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e
observados 0s seguintes requisitos:

2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;
2.1.2. AAdministracdo mantenha interesse na realizagéo do servico;
2.1.3. O valor do contrato permanec¢a economicamente vantajoso para a Administracao; e
2.1.4. ACONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacgao.
2.2. ACONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.
2.3. Aprorrogacao de contrato devera ser promovida mediante a celebracéo de termo aditivo.
3. CLAUSULA 32, PRECO
3.1. O valor total estimado da contratacédo € de R$.......... (.rn)).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necesséarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. O valor descrito no item 3.1 € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servi¢os efetivamente prestados.

4. CLAUSULA 42, DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. Os recursos para atender as despesas decorrentes deste Contrato estdo alocados no Hospital
das Clinicas da UFPE e sao provenientes de

4.2. As despesas com a contratacdo dos exercicios seguintes, durante a vigéncia, estarao
submetidas a dotacdo orcamentaria aprovada pela Lei Orgcamentaria Anual do exercicio
correspondente, com indicagcdo em termo aditivo a este contrato.

5. CLAUSULA 52. PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento & CONTRATADA e demais condi¢des a ele referentes encontram-se
definidos no Edital (item 17).

6. CLAUSULA 62 REAJUSTE
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6.1. Havendo prorrogacéo do prazo de vigéncia, de acordo com o item 2 deste Contrato, podera ser
aplicado reajuste anual de acordo com o IPCA — indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo, do
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou outro indice a ser aplicado a espécie,
definido pelo Governo Federal.

7. CLAUSULA 72. GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ ............... (ceeerirrmeeee e, ), na modalidade de
.............................. , correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor total, no prazo de 10 (dez)
dias Uteis, observadas as condigBes previstas no item 11 do Edital.

8. CLAUSULA 82, REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. Os servicos serdo executados de forma indireta e continua, sob o regime de empreitada por
preco unitario, de acordo com o previsto neste Contrato e no edital ao qual esta vinculado.

8.2. A gestéo e fiscalizagéo do contrato esta prevista no item 6 do Termo de Referéncia, anexo | do
Edital.

9. CLAUSULA 92. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacbes da Contratante e da CONTRATADA s&o aquelas previstas nos itens 7 e 8,
respectivamente, do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

10. CLAUSULA 102. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. As sancdes/penalidades relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no item 15
do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

11. CLAUSULA 112. RESCISAO CONTRATUAL

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hip6teses previstas no art. 78 da Lei n®
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo
das sancdes previstas no item 15 do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo precedidos de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, formalmente motivada nos autos do processo, assegurados a CONTRATADA
0 contraditério e a ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da Administracdo, em caso de rescisdo administrativa
prevista no artigo 77 da Lei n° 8.666/93, hem como quando:

11.3.1. Requerer concordata ou tiver decretada a faléncia;

11.3.2. Transferir, a qualquer titulo, este Contrato ou as obrigagBes dele decorrentes, no todo
ou em parte, sem prévia e expressa autorizagdo do HC/UFPE — EBSERH,;

11.3.3. Suspender a execucdo dos servicos por prazo superior a dez dias consecutivos sem
justificacdo e sem prévia autorizacdo do HC/UFPE — EBSERH.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
| — Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
Il — Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
Ill = Indeniza¢Bes e multas.
12. CLAUSULA 122, VEDACOES
12.1. E vedado & CONTRATADA:
12.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacéo financeira;

12.1.2. Interromper a execuc¢do dos servicos sob alegacao de inadimplemento por parte da
Contratante, salvo nos casos previstos em lei.



13. CLAUSULA 132, ALTERAGOES

13.1. O presente Contrato podera ser alterado, a qualquer tempo, com as devidas justificativas, nos
casos previstos no artigo 65 da Lei n° 8.666/93, mediante termo aditivo.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA 142, PUBLICAGCAO

14.1. Incumbira a Contratante providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

15. EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO CONTRATUAL

15.1. O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas e por acordo entre as partes, para
restabelecer a relacdo inicialmente pactuada entre os encargos da futura CONTRATADA e a
retribuicdo da Administracdo para a justa remuneragcdo dos servi¢os, objetivando a manutencdo do
equilibrio econémico-financeiro inicial, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis,
porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou,
ainda, em caso de forgca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando area econfmica
extraordinaria e extracontratual (art. 65 da Lei Federal n° 8.666/1993).

15.2. Em havendo alteracdo unilateral do contrato que aumente os encargos da futura
CONTRATADA, a Administracdo devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio econémico-
financeiro inicial.

16. DISPOSICOES GERAIS

16.1. Este contrato podera ser assumido pela filial da EBSERH por intermédio de sub-rogacgéo pela
UFPE, nos termos da Portaria n°® 72/2013, da EBSERH/MEC.

17. CLAUSULA 152 FORO

17.1. O foro da Justica Federal em Pernambuco é o competente para dirimir eventuais questdes
resultantes da execucdo deste contrato ou da interpretacdo deste instrumento, com renincia a
qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem de perfeito acordo, assinam o presente Instrumento, na presenca de duas
testemunhas, em 2 (duas) vias de igual teor e forma.

Recife, de de 2019.

UFPE CONTRATADA

Testemunhas:

Nome: CPF

Nome: CPF
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ANEXO V do Edital

PREGAO ELETRONICO N° 140/2019

DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRAGCAO
PUBLICA

Declaro que a empresa , Inscrita no
CNPJ (MF) n° , Inscricdo Estadual n° ,
estabelecida em , poOssui 0s seguintes contratos firmados com a

iniciativa privada e a Administracao Publica:

Valor Total do Contrato

Nome do Orgao/ Endereco Vigéncia do Contrato*
(R$)**

Empresa

Valor Total dos Contratos

Cidade/UF, ___ de de 2019.

Assinatura e carimbo do emissor

* Na vigéncia do contrato, colocar a data de inicio e de término do contrato.
**Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.




