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 Curso  Departamento  

Hotelaria Ciências Administrativas 
 

 
Ementa 

Entendimento da composição organizacional. Conceituação da Organização como entidade social. 
Configurações organizacionais administrativas. Como organizar. Descrição do que deve ser abordado na 
organização. A análise das organizações. A organização como sistema político. 

 
Conteúdo Programático 

As Organizações e Seus Ambientes 
- Introdução às organizações; Ambientes Organizacionais  
Relações Interorganizacionais 
Estrutura Organizacional 
-  Fundamentos da planificação organizacional; delineado posições individuais; delineando a 
superestrutura; preenchendo a superestrutura; desembaraçando a superestrutura; adaptando o 
plano a situação; burocracia mecanizada e profissional; estrutura simples e a forma divisionalizada; 
a adhocracia; o plano como configuração , além das cinco configurações; outras perspectivas 
sobre estrutura organizacional.    
Processo Organizacionais 
-     Criando a realidade organizacional; comunicação, processo de informações e aprendizado 
organizacional; poder, conflito, tomada de decisões e controle.  
Patologias Organizacionais. 
Eficácia Organizacional. 
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B I B L I O G R A F I A  

ARAÚJO, Luis Cessar. Organização e Métodos. Atlas. 
MIRANDA, dos Passos. Organização e Métodos. Atlas. 
NEWMAN, W. Ação Administrativa. Atlas. 
OLIVEIRA, Djalma. Sistemas, Organização e Métodos. Atlas. 
ROCHA, Luis Oswaldo L. da. Organização e Métodos. Atlas. 
STONER, James A. F. Administração. Prentice-Hall do Brasil. 
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