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 Curso  Departamento  

Hotelaria Ciências Administrativas 
 

Ementa 

O Papel da Disciplina Comportamento organizacional na Administração Moderna. Administração das Organizações e 
Eficácia Organizacional. Características Individuais e Comportamento. Motivação. Comportamento e Desempenho. Os 
Grupos nas Organizações. Liderança. Abordagens Comportamentais de Traço e Personalidade. Abordagem 
Contingencial. Abordagem Caminho-Metas. Novas Tendências da Prática em Liderança. Poder e conflito. Tomada de 
Decisões 

 

Conteúdo Programático 

1 - PAPEL DO COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL NA ADMINISTRAÇÃO MODERNA 
1 - ADMINISTRAÇÃO DAS ORGANIZAÇÃOES E EFICÁCIA ORGANIZACIONAL 

1.1 - Natureza do trabalho administrativo 
1.2 - Pesquisa do trabalho administrativo 
1.3 - Valores dos administradores 
1.4 - Administradores, processo administrativo, eficácia 
1.5 - diferentes abordagens da eficácia organizacional 

2 - CARACTERÍSTICAS INDIVIDUAIS E COMPORTAMENTO 
2.1 - Ajustamento e stress 
2.2 - Modelos de comportamento 
2.3 - Percepção 
2.4 - Atitudes no trabalho 
2.5 - Personalidade 
2.6 - Aprendizagem 

3 - MOTIVAÇÃO, COMPORTAMENTO E DESEMPENHO 
3.1 - Processo motivacional 
3.2 - Teorias de motivação 
3.3 - Aplicação das teorias de motivação na organização 

4 - OS GRUPOS NAS ORGANIZAÇÕES 
4.1 - Abordagem interdisciplinar dos grupos no trabalho 
4.2 - Tipologia e funções dos grupos de trabalho 
4.3 - Modelo de liderança contingencial 
4.4 - Teoria caminho-meta 
4.5 - Novas tendências da prática e pesquisa em liderança 

- Um modelo integrado de liderança 
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