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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR 

 

TIPO DE COMPONENTE (Marque um X na opção) 

    
X Disciplina  Prática de Ensino 

 Atividade complementar  Módulo 

 Monografia  Trabalho de Graduação 

    

 

STATUS DO COMPONENTE (Marque um X na opção) 

    
 OBRIGATÓRIO  X ELETIVO   OPTATIVO 

 

DADOS DO COMPONENTE  
                                                                                                                                        

Código Nome 
Carga Horária Semanal 

Nº. de Créditos C. H.  Global Período 

Teórica Prática   

HT Tópicos Especiais em 
Hospitalidade e Tecnologia 

30   30  

 

Pré-requisitos  Co-Requisitos  Requisitos C.H.  
EMENTA 

Assuntos contemporâneos e tendências vinculados ao campo da Hospitalidade e Tecnologia 

 Internet: evolução, web 2.0 e internet das coisas (Internet of Things - IoT)  

 Computação em Nuvem (Cloud Computing): perspectivas e casos de sucesso no uso de Sistemas de 

Informação Gerencial (SIG) em nuvem 

 Computação móvel e negócios: aplicações e casos de sucesso 

 Big Data: características, perspectivas e casos de sucesso 

 Smart Destination: o que é e casos de sucesso 

 Tecnologia de informações nos negócios: e-commerce no Brasil  

 Cenário atual e perspectivas da Gestão da Informação no Turismo 

 Internet no Turismo e na Hotelaria: o website TripAdvisor e as mídias sociais  

 A utilização do conteúdo gerado pelo usuário (CGU) em websites no setor de viagens e turismo 

 Tecnologia de informação em hotelaria: principais serviços e aplicações gerenciais 

 Casos de sucesso de TI e relacionamento com o cliente em hotelaria 

 Hospedagem e economia compartilhada: por que? 

 Tendências e novas tecnologias em Hotelaria 

 

OBJETIVO (S)  DO COMPONENTE 

 Proporcionar ao estudante discutir assuntos contemporâneos do campo de tecnologia da informação aplicada à 

hospitalidade.  

METODOLOGIA 

Aulas expositivas dialogadas, discussões, debates e análise de textos pertinentes aos temas escolhidos. Palestras com 

especialistas.  

AVALIAÇÃO 

A avaliação do discente é parte integrante da dinâmica do processo de acompanhamento e controle da disciplina e deve 

ser realizada de forma sistemática e contínua pelos docentes envolvidos. A avaliação será regida pela resolução 

04/1994 do CCEPE (Conselho Coordenador de Ensino, Pesquisa e Extensão), de 23 de dezembro de 1994, que trata de 

diversos aspectos relativos ao processo de avaliação, tais como aprovação por média, aprovação, reprovação, 

reprovação por falta, frequência, número de exercícios escolares, formas de avaliação pertinentes, etc. O critério geral 

da avaliação levará em conta a participação do discente nas três etapas da atividade: organização, execução e 

avaliação. 
CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 



Conteúdo aberto abordando temas atuais de relevância nacional e internacional.  

BIBLIOGRAFIA BÁSICA 

Literatura específica a ser escolhida de acordo com o tema proposto.  

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR 

Não se aplica.  
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