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Ementa

O sistema de administracdo de recursos humanos. Perspectivas da administracdo de recursos
humanos. Planejamento de recursos humanos. O ambiente organizacional e os recursos humanos.
Rotacao de pessoal. Absenteismo. Recrutamento de pessoal. Sele¢do de pessoal. Andlise de cargos.

Contelido Programético

1- O sistema de Administracdo de RH

1.1- Conceito, influéncias e objetivos

1.2- Fases evolutivas

1.3- Técnicas e responsabilidades

1.4- Processos e estrutura de RH

1.5- Politicas de RH

1.6- Dificuldades basicas de RH

2- Perspectivas da ARH

2.1- Prioridades e tendéncias

2.2- Novo perfil RH e exigéncias

3- O ambiente organizacional e os RH

3.1- Mercado de trabalho

3.2- Mercado de RH

4- Planejamento RH

4.1- Objetivos, modelos de Planejamento de RH

4.2- Dificuldades associadas ao planejamento de RH

4.3- Implantagédo do processo de planejamento de RH

5- Rotacgéo de pessoal

5.1- Conceito, célculo, diagnéstico, entrevista, desligamento e custo
6- Absenteismo

6.1- Conceito, diagnostico, calculo

7- Recrutamento

7.1- Fontes de recrutamento

7.2- O processo

7.3- Meios

7.4- Vantagens e desvantagens do interno, externo e misto
8- Selecéo

8.1- Conceito, modelos, andlise do cargo e técnicas

8.2- Entrevista - simulacgdo, filme, tipos, etapas

8.3- Testes, classificagao - simulagcédo de dindmica de grupo
8.4- Processo, avaliagdo e elaboracéo de bateria para cargo
8.5- SEMINARIO - Exemplo de processo, etapas, testes para cargo especifico
9- Analise de cargos

9.1- Conceito, estrutura e métodos

9.2- Fases e objetivos - andlise de um cargo
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