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A Universidade Federal de Pernambuco - UFPE é uma instituição federal de 
ensino superior criada em 11 de agosto de 1946, sendo mantida pelo Governo 
Federal através do Ministério da Educação e tendo a finalidade de ofertar ensino 
superior gratuito de qualidade, bem como viabilizar o desenvolvimento 
tecnológico da comunidade, através de suas ações de pesquisa e extensão e 
inovação.

No cumprimento de suas atribuições, a UFPE se volta ao estudo da realidade 
brasileira, tentando colaborar com o desenvolvimento do País e do Nordeste em 
particular, articulando-se com os poderes públicos e com a iniciativa privada. Ela 
realiza intercâmbio científico e cultural, bem como participa de programas 
especiais de cooperação nacional e internacional, além de buscar complementar 
a formação cultural, moral e cívica do seu corpo discente e proporcionar-lhes 
educação física e adequada assistência social e material. 

Atuando nos três pilares do saber, a UFPE busca a excelência do ensino 
acadêmico, dada sua elevada importância para a aquisição do conhecimento, 
viabilizando o desenvolvimento de pesquisas que representam a materialização 
do conhecimento gerado, bem como a aplicação prática dos resultados oriundos 
dessas pesquisas, alicerçadas nas ações de extensão acadêmica, nas inovações 
tecnológicas, na geração de patentes, na publicação de argos científicos, entre 
outros. Como instituição pública, de acordo com o Plano Estratégico Institucional 
- - PEI, a UFPE tem como missão, visão e valores:

Conheça um pouco mais da história da nossa Instituição, missão, visão e valores, 
no site da UFPE disponível em: https://www.ufpe.br/institucional/a-instituicao

MISSÃO, VISÃO E VALORES
QUADRO 1

MISSÃO

VISÃO

VALORES

Promover a formação de pessoas e a construção de conhecimentos e
competências científicas e técnicas de referência mundial, segundo 
sólidos princípios éticos, socioambientais e culturais.

Ser uma universidade de classe mundial comprometida com a 
transformação e desenvolvimento humano.

Cidadania
Cooperação
Criatividade
Sustentabilidade
Dignidade
Diversidade
EEquidade
Ética
Integridade

Fonte: Plano Estratégico Institucional da UFPE (2013-2027) e Regimento Interno UFPE
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Algumas destas ações são voltadas ao estímulo e à permanência dos estudantes, 
buscando a redução do nível de evasão junto aos Cursos de Graduação, através da 
promoção de editais de projetos de pesquisa, além de várias possibilidades de 
execução, junto à comunidade externa, de editais de projetos de extensão com a 
participação de docentes, técnicos-administrativos e discentes, reafirmando 
desta forma, a missão institucional da UFPE para com a sociedade.

Do ponto de vista institucional interno, ressalta-se a importância do Plano de 
Desenvolvimento Institucional, que, no que tange ao período entre 2019-2023 
contempla 94 ações que concorrem para o atingimento dos objetivos 
estratégicos da UFPE. 

A Administração da UFPE é exercida pela Reitoria em parceria com o Conselho 
Universitário e por outros três conselhos específicos. 

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensão - CEPE é o colegiado superior de 
integração da atividade acadêmica. O Conselho de Administração é responsável 
pela jurisdição superior da gestão administrativa, financeira e patrimonial da 
instituição. Por fim, o Conselho Fiscal é o órgão de fiscalização 
econômico-financeira da UFPE. Cada uma dessas instâncias tem um papel 
importante na tarefa de direcionar a extensa estrutura da instituição de modo 
que ela possa oferecer os melhores serviços à comunidade acadêmica. 

A Reitoria é o órgão que coordena, planeja e supervisiona as atividades da 
instituição, sendo composta pelo Gabinete do Reitor e pelas Pró-Reitorias de 
Graduação (PROGRAD), de Pesquisa e Inovação (PROPESQI), de Pós-Graduação 
(PROPG), Extensão e Cultura (PROEXC), Assuntos Estudantis (PROAES), 
Planejamento Orçamentário e Finanças (PROPLAN), Gestão de Pessoas e 
Qualidade de Vida (PROGEPE) e Gestão Administrativa (PROGEST). 

O organograma da Universidade Federal de Pernambuco é um documento que 
deve ser entendido na perspectiva da horizontalidade e não como uma estrutura 
hierarquizada. No organograma da UFPE é possível identificar as estruturas de 
governança, como os Conselhos, Comitês, Unidades Estratégicas e demais 
unidades que compõem esta Universidade. Mais detalhes acerca do 
organograma podem ser observados no link que segue: 
https://www.ufpe.br/institucional/organograma.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E GOVERNANÇA
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O modelo de negócios da UFPE busca a representatividade das ações que a 
Universidade executa para alcançar os objetivos pretendidos, levando em 
consideração a gestão dos insumos responsáveis pela viabilização dos produtos e 
serviços oferecidos à sociedade. O modelo possibilita a identificação de processos 
finalísticos da UFPE, os impactos sociais que eles geram e os recursos 
empregados para a sua execução. Já os principais Macroprocessos no âmbito da 
UFPE são subdivididos em duas categorias. 

Os Macroprocessos Essenciais são aqueles diretamente relacionados com os 
objetivos finalísticos da UFPE, envolvendo atividades de Ensino, Pesquisa, 
Extensão e Inovação. 

Já os Macroprocessos de Apoio são aqueles que auxiliam o cumprimento dos 
objetivos dos Macroprocessos Essenciais e se relacionam com a Gestão de Ativos 
e infraestrutura, Assistência Estudantil, Gestão de pessoas, Corregedoria, entre 
outros.

Os principais valores gerados pelos Macroprocessos Essenciais ou Finalísticos são 
relacionados à inserção de alunos graduados e pós graduados na sociedade, 
assim como o incremento das atividades de pesquisa, extensão e inovação, 
impactando diretamente na dinâmica econômica e social da comunidade na 
qual a UFPE está inserida, tais como o nível de escolaridade, de empregabilidade, 
de renda, de investimentos, do aumento de capital humano, etc. 

A grande capacidade de ressonância desses efeitos prejudicam a exata 
mensuração dos valores sociais gerados pela Universidade em dado exercício. 
Entretanto, ao longo deste documento, procuramos apresentar ao leitor os dados 
obtidos no exercício de 2023 e os efeitos deles decorrentes de forma clara, concisa 
e tempestiva.

Com relação aos Macroprocessos de Apoio, salientamos que esses são de 
extrema relevância para que a Universidade alcance os objetivos pretendidos de 
curto, médio e longo prazo, uma vez que eles orbitam as atividades da UFPE, 
concedendo todo o aparato necessário para a execução dos Macroprocessos 
Essenciais. Os resultados desses Macroprocessos também serão apresentados no 
presente Relatório. 

Para saber mais informações acesse o link abaixo
https://abre.ai/powerbiufpe

MODELO DE NEGÓCIOS E CADEIA DE VALOR
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Essa entidade vem realizando conferências que promovem discussões com foco 
nos problemas da educação superior e estabelece diretrizes para nortear as 
políticas educacionais dos países que a compõem. Embora o Brasil não seja 
membro integrante, desde 1990, busca estreitamento com essa organização, de 
maneira cooperativa. 
O Plano Estratégico Institucional – PEI 2013/2027, vigente na UFPE, resulta das 
diretrizes da última Conferência da OCDE, realizada em 2009, que procurou 
destacar em sua declaração alguns papéis que a educação superior deveria 
desenvolver no enfrentamento dos problemas da educação superior, quais 
sejam: responsabilidade social da educação superior; acesso, igualdade e 
qualidade; internacionalização, regionalização e globalização; e ensino, pesquisa 
e inovação. Percebe-se que essa diretriz também influencia outros 
didirecionamentos da UFPE, pois ela se apresenta atualmente como uma 
Instituição de Ensino Superior pública e gratuita, comprometida com a sua 
missão, o que reflete esse pensamento.

Do ponto de vista regional, a sua forma de atuação tem resultado em uma 
contribuição significativa para o desenvolvimento do Nordeste e de Pernambuco, 
formando profissionais qualificados ao nível de graduação e pós-graduação 
(stricto e lato sensu), desenvolvendo pesquisas de qualidade, contribuindo tanto 
para a construção do conhecimento científico como para atender, enquanto 
produto, às necessidades e à resolução de problemas da sociedade, tornando-se 
assim um agente de atração de investimentos. 

Ainda, no âmbito estadual, além do já mencionado engajamento com as 
demandas sociais, a atuação da UFPE, também pauta-se pelas atividades de 
instituições de ensino superior que possui organização similar a sua, são elas: a 
Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE); o Instituto Federal de 
Educação Tecnológica de Pernambuco (IFPE); a Universidade de Pernambuco 
(UPE) e a Universidade Federal do Vale do São Francisco (UNIVASF).

A UFPE, assim como as demais instituições federais de ensino superior, tem sua 
principal fonte de financiamento oriunda de recursos públicos, sendo afetada 
diretamente pelos cenários e aspectos políticos, econômicos e sociais que 
ocorrem no país.

No link abaixo é possível acessar um Painel BI onde são apresentados diversas 
estatísticas referentes à UFPE e à comunidade acadêmica!

https://deplag.shinyapps.io/UFPEemNumeros/
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A Universidade Federal de Pernambuco adota uma abordagem operacional 
fundamentada na implementação de Macroprocessos, que incluem tanto os 
principais quanto os de apoio, refletindo seus princípios, missão e estratégias 
para alcançar objetivos estabelecidos. A Governança, configurada como um 
sistema hierárquico de competências e responsabilidades direciona essas 
estratégias, executando ações planejadas para atingir metas de curto, médio e 
longo prazo. No contexto deste relatório de gestão, destacamos a apresentação 
dada planificação da UFPE, visando cumprir sua missão e gerar valor para os 
beneficiários, com ênfase nas ações executadas, e apresentando as dificuldades 
enfrentadas no período, como por exemplo as restrições de recursos e os fatores 
internos e externos. 

Neste capítulo, abordamos os Macroprocessos primários, como ensino, 
pós-graduação, pesquisa e inovação, e os processos de apoio, incluindo gestão de 
pessoas, informação, contratos, tecnologia da informação, orçamento e finanças, 
infraestrutura, serviços básicos, assistência estudantil e segurança institucional. 

Destacamos a transversalidade dos efeitos das ações, evidenciando a 
complexidade e interdisciplinaridade das decisões de gestão, refletindo-se nos 
valores gerados para a sociedade e nos resultados obtidos por meio de políticas 
de diversos setores organizacionais. O relatório busca apresentar, de forma clara 
e transparente, as ações realizadas pela Gestão, evidenciando a relação entre 
essas ações e os Macroprocessos, assim como a avaliação dos efeitos observados 
no período de referência e os previstos para os exercícios subsequentes.

A Pró-Reitoria de Graduação é a unidade responsável pela execução do 
Macroprocesso de ensino e graduação no âmbito da UFPE. A PROGRAD tem 
como principais objetivos o acompanhamento dos cursos de graduação da 
universidade - tanto na modalidade presencial quanto à distância; a promoção 
da melhoria na qualidade do ensino, através de ações junto aos cursos e à gestão 
central da Universidade; e o monitoramento da aprendizagem dos alunos, 
buscando o aperfeiçoamento e a melhoria dos índices de evasão e repetência na 
instituiçãinstituição.

Gestora
Professora Dra. Magna do Carmo Silva 

http://lattes.cnpq.br/1498938229208458 

PROMOÇÃO DO ENSINO DE GRADUAÇÃO NA UFPE 
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Entretanto, em 2023, algumas ações mais específicas foram tomadas nessa 
direção. Pode-se citar, por exemplo, o início da revisão de todos os normativos 
internos que tratam do impacto na permanência e no sucesso acadêmico do 
estudante, no intuito de desburocratizar e, ao mesmo tempo, ter mais controle 
do processo.
Outro exemplo que pode ser citado tem relação com a utilização de sistemas de 
informação e dos respectivos dados gerados. As novas ferramentas e sistemas 
que passaram a ser utilizados proporcionarão uma melhoria na tomada de 
decisão, tornando-a mais adequada e tempestiva, ocasionando melhorias nas 
respostas dadas pela gestão a partir dos indicadores gerados por esses sistemas. 
Ao mesmo tempo em que se espera uma análise qualitativa dos mesmos por 
parte dos cursos e da gestão central. 

Além disso, a perspectiva é de a Instituição passar a utilizar, nos próximos 
exercícios, ferramentas como análise de cenários e instituição de protocolos, que 
favorecerão a definição de ações e políticas voltadas a casos específicos, na busca 
de melhorar o serviço prestado à comunidade acadêmica. 
Todas essas medidas citadas, avaliadas a médio e longo prazo, refletirão, 
efetivamente, a melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem na 
Universidade.

Por fim, é importante mencionar o estabelecimento de ações que visam a 
elaboração de um Regimento da Geral da Graduação da UFPE, que estabelecerá 
a política institucional da instituição no que tange ao Ensino e Graduação, 
reunindo a essência procedimental das normativas que compõem a 
Universidade do ponto de vista deste Macroprocesso

Para maiores informações sobre o Macroprocesso de Graduação da UFPE em 
2023, acesse o link: https://www.ufpe.br/prograd/informacoes-gerenciais

PROMOÇÃO DA PÓS GRADUAÇÃO NA UFPE 

Gestora
Professora Dra. Carol Virgínia Góis Leandro  

http://lattes.cnpq.br/7419672108203411
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Para maiores informações acerca do Macroprocesso de Pós-Graduação da UFPE, 
acesse esse link: https://www.ufpe.br/propg/informacoes-gerenciais

A modalidade de ensino a distância da Universidade Federal de Pernambuco 
disponibiliza cursos nas categorias de graduação, aperfeiçoamento, extensão e 
pós-graduação gerenciados pela Secretaria de Programas de Educação Aberta e 
Digital (SPREAD). Neste sentido, cabe à SPREAD desenvolver, administrar, 
coordenar, supervisionar, assessorar e fomentar o ensino, a pesquisa e a extensão 
na área de educação a distância e digital, estimulando o uso das tecnologias de 
informação e comunicação como ferramenta de ensino e aprendizagem.

O ENSINO A DISTÂNCIA NA UFPE

Gestor
Wellinson Vaz Braz de Melo

http://lattes.cnpq.br/0869469262114149 
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No âmbito dos Cursos de Graduação a Distância, atualmente, a UFPE oferta oito 
cursos, todos financiados pelo Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB), 
sendo sete Licenciaturas (Letras - Língua Portuguesa, Letras - Língua Espanhola, 
Matemática e Geografia, Ciências Biológicas, Educação Física e História) e um 
Bacharelado (Ciências Contábeis). Já com relação aos Cursos de Pós-Graduação, 
a UFPE, em nível de especialização, possui três programas, também financiados 
dentro do Programa UAB. Essa lista de programas de cursos de especialização é 
compostacomposta pela Especialização em Ensino de Ciências e Matemática, 
Especialização em Ensino de Língua e Literaturas Hispânicas e a Especialização 
em Inovação e Tendências na Educação.

Por último, além dos cursos vinculados à UAB a UFPE aprovou 27 cursos de 
pós-graduação a distância no período de 2022-2023, todos os processos de 
criação de cursos a distância passaram pelo crivo da SPREAD que emitiu parecer 
consultivo sobre os projetos de curso, analisando os referenciais de qualidade 
para os cursos a distância. 

Para maiores informações e detalhes sobre resultados do ensino à distância na 
UFPE no exercício de 2023 acesse o link: https://www.ufpe.br/ead/transparencia

As metodologias para os cursos a distância requerem a articulação dos 
componentes tecnológicos, como uso de ambientes virtuais de aprendizagem, 
tecnologias da informação; a dimensão pedagógica por meio da atuação dos 
professores conteudistas, formadores e do corpo de tutores, a construção de 
materiais didáticos de ensino, assim como o planejamento das atividades de 
ensino, pesquisa, extensão e inovação desenvolvidas, ao longo do processo de 
formação. A educação à distância permite que a UFPE utilize ferramentas de 
comunicaçãocomunicação online, como fóruns, grupos de discussão e salas de chat, para 
promover a colaboração e o networking entre os funcionários. Isso pode 
estimular o compartilhamento de experiências, ideias e recursos, enriquecendo o 
ambiente de aprendizagem

PROMOÇÃO DA PESQUISA E INOVAÇÃO 

Gestor
Professor Dr. Pedro Valadão Carelli

http://lattes.cnpq.br/0869469262114149 
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Ressaltam-se, ainda, projetos como o Centro de Inovação do Agreste de 
Pernambuco (CIAPE), o CT-INFRAs e os Laboratórios Abertos de Prototipagem, 
que são espaços equipados com ferramentas e tecnologias que permitem a 
prototipagem rápida e a fabricação de objetos físicos. Esses laboratórios têm 
como objetivo o oferecimento do acesso a uma variedade de máquinas e 
equipamentos, permitindo que pessoas de diferentes áreas e níveis de habilidade 
desenvolvam protótipos, realizem experimentos e concretizem suas ideias de 
maneimaneira prática.

O principal aspecto que dificultou a promoção das atividades foi a ausência de 
recursos orçamentários, que obrigaram a UFPE a realizar vários cortes em ações 
de fomento à pesquisa e inovação que estavam previstas no planejamento 
institucional,  tais como o fomento a editais de apoio aos Laboratórios 
Multiusuários, ao programa Jovens Pesquisadores e o Incentivo à Interiorização 
da Pesquisa, que não puderam ser realizadas.

Com relação aos planos futuros de atuação no âmbito da Pesquisa e Inovação, a 
UFPE pretende consolidar as infraestruturas de pesquisas que já estão em 
andamento, assim como buscar maiores articulações políticas e sociais no 
sentido de angariar maiores recursos em projetos institucionais, principalmente 
junto à FINEP. 

Também faz parte do planejamento da Universidade o fortalecimento dos 
Laboratórios Multiusuários de Pesquisa, bem como o lançamento de novos 
editais internos de apoio à pesquisa e à modernização da política de contratos e 
convênios de pesquisa, desenvolvimento e inovação (PD&I).

Para saber maiores informações e detalhes sobre resultados da pesquisa e 
inovação no exercício de 2023 acesse clique no link abaixo:: 
https://www.ufpe.br/propesqi/informacoes-gerenciais .

PRINCIPAIS DIFICULDADES

PLANOS PARA O FUTURO

PROMOÇÃO DA EXTENSÃO E CULTURA 

Gestora
Professora Dra. Maria da Conceição dos Reis 

http://lattes.cnpq.br/7351422483583281
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Para maiores informações sobre a Extensão e Cultura na UFPE, bem como seus 
resultados no exercício de 2023, acesse o link: 
https://www.ufpe.br/proexc/documentos

A Assistência Estudantil na UFPE é regulamentada pela  Política de Assistência 
Estudantil (PAE) da Universidade Federal de Pernambuco e é gerida pela 
Pró-Reitoria para Assuntos Estudantis (PROAES). A PAE da UFPE possui 
programas que ofertam projetos e serviços aos estudantes regularmente 
matriculados em curso de graduação, na modalidade presencial, e de 
comprovada vulnerabilidade socioeconômica, que visam a melhoria das 
condições de permanência destes estudantes na educação superior, com o 
intuiintuito de consolidar a política pública de democratização do ensino superior. 
Entre os programas de assistência prestados pela UFPE, evidenciam-se os blocos 
formados pela bolsa de manutenção estudantil, diversas bolsas e auxílios, 
assistência à saúde, moradia estudantil e programa de auxílio à alimentação e 
nutrição.

A Assistência Estudantil da UFPE busca oferecer ao discente condições materiais 
e psicológicas que assegurem o processo de formação acadêmica, o 
desenvolvimento de capacidade profissional e de cidadania a partir dos 
programas contidos no PAE. Um dos principais programas que fazem parte da 
PAE é o Programa de Bolsas e Auxílios, cujo principal objetivo é a manutenção do 
estudante na Universidade com desempenho acadêmico satisfatório, baseado na 
apresentação de um conjunto de resultados previstos em resolução. 
Entre as bolsas e auxílios, reconhece-se como principal, a bolsa de manutenção 
estudantil, que é disponibilizada ao aluno oriundo de escola pública que tenha 
renda per capita de até 1,5 salário mínimo e que esteja em sua primeira 
graduação. A ajuda financeira é oferecida em valores entre R$ 300,00 e R$ 400,00 
onde o valor concedido dependerá do nível de vulnerabilidade social e de renda 
do aluno. 

PROMOÇÃO DA ASSISTÊNCIA ESTUDANTIL 

QUAL A IMPORTÂNCIA DA ASSISTÊNCIA ESTUDANTIL 
PARA A UFPE?

Gestor
Professor Dr. Fernando José do Nascimento 

http://lattes.cnpq.br/0720131465706071
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Em um horizonte de 4 anos, estão nos planos expandir a atuação da PROAES 
para além da Assistência Estudantil. Neste sentido, a UFPE planeja agregar à 
PROAES programas de permanência na pós-graduação. Dentro destes 
programas, para 2024, está em planejamento a criação de um programa que 
objetiva ao enriquecimento do sentimento de pertencimento estudantil na 
UFPE, a partir de uma maior atenção à saúde mental do estudante.

A UFPE entende que o desenvolvimento deste programa é de fundamental 
importância para mudar o olhar que o estudante, muitas vezes, manifesta sobre 
a Universidade ser um ambiente institucional que o adoece e o maltrata, à 
medida que afeta de forma negativa a sua saúde mental. Desta maneira, 
pretende-se para os próximos anos, resgatar os vínculos simbólicos do aluno com 
a Universidade, ao fortalecer o seu sentimento de orgulho e pertencimento à 
instituição. 

Assim, a partir deste contexto, pretende-se fomentar os espaços de convivência 
dentro da UFPE, onde a PROAES poderá realizar ações de atenção ao estudante. 
Também estão nos planos a produção de mais ações voltadas ao lazer dos 
moradores das casas estudantis, como, por exemplo, passeios de integração 
entre os estudantes de todas as casas da UFPE e entre casas de outras 
Universidades, assim como realizar viagens destes estudantes a locais turísticos.

Para maiores informações sobre a Assistência Estudantil na UFPE, bem como 
seus resultados no exercício de 2023, acesse o link: 
https://www.ufpe.br/proaes/informacoes-gerenciais-2023

E QUANTO AOS PLANOS? QUAIS AS PRÓXIMAS AÇÕES 
QUE A UFPE PRETENDE REALIZAR NO FUTURO?
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A Pró-Reitoria de Gestão Administrativa (PROGEST) é responsável pela execução 
do Macroprocesso de gestão administrativa e patrimonial da Universidade, 
assessorando a Administração Central, através da orientação das inúmeras 
unidades acadêmicas e administrativas da UFPE. Ademais, a unidade é 
responsável pela promoção de processos licitatórios, pela formalização dos 
contratos e instrumentos congêneres e também pelo planejamento das compras 
e serviços comuns.

No aspecto da gestão administrativa, a Universidade realizou esforços para 
disponibilizar Atas de Registros de Preços que permitissem às unidades 
acadêmicas e administrativas, a aquisição de diversos materiais de uso comum, 
assim como a celebração de 76 contratos, dentre os quais, contratos de prestação 
de serviços com e sem dedicação exclusiva de mão de obra, aquisição de 
softwares e equipamentos.

Na Gestão Patrimonial, a UFPE vem acelerando os processos de tombamento 
através de uma nova impressora de etiquetas de tombamento recém-adquirida; 
realizou a gestão eficaz no recebimento de 924 bens móveis por meio de 
doações, assim como executou processos de desfazimentos de 6.357 bens 
inservíveis da UFPE, por meio da doação a quatro ONG’s diferentes, responsáveis 
por projetos sociais e ambientais.

Guarda ainda sob sua responsabilidade, a gestão dos processos de importações 
e exportações referentes a bens, o gerenciamento documental dos processos 
administrativos da Instituição, a gestão dos bens móveis e veículos que 
compõem a frota oficial, promovendo o seu controle, o acompanhamento das 
contraprestações mensais das áreas físicas concedidas a terceiros para fins 
comerciais,  abrangendo, assim, uma importante atividade-meio, considerando o 
universo de atividades desenvolvidas nas áreas acadêmicas e administrativas na 
UFUFPE

Gestora
Liliana Vieira de Barros

http://lattes.cnpq.br/9622172117146144

GESTÃO ADMINISTRATIVA E PATRIMONIAL

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANÇADOS EM 2023
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Em relação aos planejamentos de curto prazo sobre a gestão administrativa, a 
Universidade vislumbra a realização de estudo voltado à redução da tramitação 
da fase interna dos processos licitatórios, aquisição de licença de programa para 
acompanhamento da execução do Plano de Contratações Anual (PCA) e a 
realização de reforma administrativa interna criando a Diretoria de Contratos, 
para melhor gerenciamento dos acordos celebrados oriundos das licitações.

Já em relação à gestão patrimonial, num curto prazo, a Gestão trabalha na 
atualização da Resolução CONSAD UFPE 03/2018 que trata de normas gerais de 
registro, controle, movimentação e alienação dos bens móveis da UFPE; 
atualização dos manuais relacionados ao tópico e atualização da página 
eletrônica da Coordenação de Bens Móveis objetivando a facilitação na busca de 
informações pela comunidade acadêmica.
No médio prazo, no que tange à gestão administrativa, estão nos planos a 
execução de algumas atividades, como as relacionadas à mobilidade, que trazem 
o desafio da aquisição de novos veículos que venham a atender as demandas dos 
campi; a centralização da fase interna dos processos licitatórios para 
contratações que envolvam serviços com dedicação exclusiva de mão de obra, 
bem como a implementação de ações voltadas à compatibilidade entre os 
sistemas SIADS, SIPAC e Almoxarifado Virtual.

Além das ações elencadas acima, busca-se o desenvolvimento ou aquisição de 
software para auxiliar o levantamento do inventário dos bens e arquivo 
fotográfico de bens móveis registrados e contratação de serviços relacionados ao 
auxílio da movimentação dos bens, ampliando o quantitativo de auxiliares de 
carga e descarga, bem como reforço nas atividades de fixação de etiquetas e 
levantamento de inventário.

Para maiores informações acerca da Gestão Administrativa da UFPE, bem como 
seus resultados em 2023, acesse o link: 
https://www.ufpe.br/progest/informacoes-gerenciais

PLANOS FUTUROS PARA A GESTÃO ADMINISTRATIVA 
E PATRIMONIAL

GESTÃO DE PESSOAS 

Gestora
Professora Dra. Brunna Carvalho Almeida Granja 

http://lattes.cnpq.br/3182968070399612
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Um grande desafio enfrentado pela Gestão de Pessoas no exercício de 2023 foi a 
necessidade de adequar a capacidade de prestação de serviços às demandas da 
comunidade acadêmica, principalmente mediante a impossibilidade de 
provimento de cargos vedados. Atualmente, a UFPE possui apenas 18% do 
PCCTAE ativos, ou seja, 82% dos cargos foram extintos ou vedados de 
contratação. Isso reverbera diretamente na capacidade de resposta da 
Universidade frente às demandas dos alunos, professores, servidores, entre 
outoutros atores da sociedade.

Urge a necessidade de um dimensionamento efetivo de pessoal no âmbito da 
Universidade, de forma que se possa mapear e entender o papel de cada servidor 
no âmbito de suas atribuições e seus locais de trabalho. Isso vai auxiliar no 
desenho de políticas institucionais que visam a melhoria da UFPE como um todo.
Outro ponto é melhorar ainda mais a atuação na esfera do desenvolvimento de 
pessoas, buscando aperfeiçoar as ações de contratação e capacitação, buscando 
vincular a expertise do servidor à execução das suas ações profissionais na 
instituição e no seu local de trabalho.
Por fim, o Programa de Gestão de Desempenho é encarado pela Universidade 
como uma oportunidade para contribuir com o mapeamento das atividades dos 
servidores, se mostrando, ao mesmo tempo um desafio e uma potencialidade, de 
forma que, a partir desse mecanismo, o desenho sistemático da função de cada 
servidor seja estabelecido, mensurado, avaliado e controlado, o que possibilita 
uma visão macro sistêmica das atribuições competências dos servidores.

Para maiores informações acerca da gestão de pessoas da UFPE, bem como seus 
resultados em 2023, acesse o link: 
https://www.ufpe.br/progepe/informacoes-gerenciais

GESTÃO DE PESSOAS: PRINCIPAIS DESAFIOS

QUAIS OS PLANOS DE MELHORIA PARA QUE A GESTÃO 
DE PESSOAS DA UFPE CONTINUE AVANÇANDO E 
CONTRIBUINDO PARA O APERFEIÇOAMENTO DA 
UNIVERSIDADE?
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O Complexo de Convenções, Eventos e Entretenimento - CCEE é uma estrutura 
composta por vários equipamentos culturais tais como a Concha Acústica Paulo 
Freire, o Cinema da UFPE, o Hall de Eventos e o Teatro. O CCEE representa um 
local onde a UFPE pode promover e receber eventos acadêmicos e científicos, 
sendo um espaço multiuso, um local versátil para se sediar a uma variedade de 
eventos, que abrangem desde conferências e congressos até feiras, exposições e 
festivais. 
A existência do Complexo aumenta a visibilidade da Universidade, sendo capaz 
de atrair recursos e promover um network entre estudantes, professores e 
profissionais. Além disso, ao servir como palco para apresentações culturais e 
eventos artísticos, o espaço enriquece a experiência cultural da comunidade 
universitária, agindo também como uma ferramenta de marketing e prestígio 
que eleva a reputação da UFPE, atraindo não apenas acadêmicos, mas potenciais 
colaboradores, alunos e investidores em potencial.

A atuação do CCEE também gera impactos econômicos e sociais uma vez que, ao 
sediar eventos diversos, o Complexo atrai visitantes e participantes fora da 
comunidade acadêmica e aí contribui para a economia local através de turismo, 
de gastos gerados durante o eventos, fortalecendo os laços da UFPE com a 
comunidade circundante. 

Destacando os principais resultados atribuídos à gestão do Complexo em 2023, 
observamos um notável aumento no número e diversidade de eventos realizados 
no espaço, refletindo uma gestão eficaz e que evidencia o papel vital do 
Complexo como um centro multifuncional. Este crescimento também teve um 
impacto positivo na comunidade, impulsionando a economia local, promovendo 
a educação e enriquecendo a cultura da região circundante. 

COMPLEXO DE CONVENÇÕES, EVENTOS E 
ENTRETENIMENTO - CCEE 

PRINCIPAIS ENTREGAS EM 2023

Gestora
Professora  Dra. Mariana Brayner Cavalcanti Freire 
Bezerra 

http://lattes.cnpq.br/2244765291352851
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Outro destaque é o significativo aumento na participação do público, tanto da 
comunidade acadêmica quanto do público externo, evidenciado pelo sucesso 
notável do cinema em 2023, onde sessões lotadas marcaram o acesso a uma 
oferta cultural de alta qualidade.

Um marco importante para o exercício foi o início da reforma do teatro, alcançado 
por meio de um projeto de extensão envolvendo alunos de diversos cursos. O ano 
de 2023 representou o início concreto da transformação do projeto em realidade, 
“saindo do papel” e demonstrando um comprometimento contínuo com a 
melhoria do Complexo de Convenções. Além de várias melhorias na parte de 
infraestrutura do CCEE. Ademais, em 2023 o CCEE recebeu o troféu de ouro de 
melhor Centro de Convenções de pequeno/médio porte do Norte/ Nordeste no 
PrPrêmio Caio 2023. 

Estes resultados consolidam a gestão como eficiente, impactante e alinhada com 
a missão de proporcionar um ambiente culturalmente rico e funcional para a 
comunidade universitária e além.

Para avançar na melhoria do Complexo visando uma contribuição ainda mais 
significativa para o processo de aperfeiçoamento da qualidade da atuação da 
Universidade, é imperativo concentrar esforços em planos de curto e médio 
prazo. Inicialmente, aprimorar a gestão de eventos é essencial, com a 
implementação de sistemas eficazes que facilitem o agendamento, reserva de 
espaços, visitas técnicas e avaliação pós-evento, visando otimizar a experiência 
dos usuários e maximizar o uso do espaço disponível. 

Além disso, a diversificação de eventos é uma prioridade, abrangendo não 
apenas atividades acadêmicas e científicas, mas também feiras empresariais, 
workshops e eventos multiculturais, para atender às diversas necessidades de 
públicos variados e ampliar a projeção da universidade.

Outra estratégia fundamental é estabelecer parcerias estratégicas com 
empresas, instituições educacionais, órgãos governamentais e organizações da 
sociedade civil. Essas colaborações resultam na realização conjunta de eventos, 
fomentando a inovação e assegurando apoio financeiro contínuo para o 
aprimoramento do Complexo. Ademais, é crucial explorar novas iniciativas de 
promoção e marketing, destacando as melhorias e inovações realizadas no 
Complexo, consolidando sua reputação como um espaço moderno e propício 
papara eventos de alta qualidade. 
O aprimoramento contínuo destes aspectos certamente contribuirá para elevar o 
papel do Complexo como um ativo valioso para a comunidade acadêmica e para 
a projeção da universidade como um todo.
Para maiores informações sobre as ações do CCEE acesso o link: 
https://www.ufpe.br/ccee/informacoes-gerenciais

PLANOS FUTUROS PARA O COMPLEXO DE CONVENÇÕES
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Gestor: 
Paulo Alison Sousa Pessoa

http://lattes.cnpq.br/3666134036419893

SUPERINTENDÊNCIA DE INFRAESTRUTURA 
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Durante o período observado, a Superintendência de Infraestrutura enfrentou 
diversos desafios de ordem externa que impactaram suas operações. A 
dificuldade na redução de custos, influenciada pela variação de preços no 
mercado, se destacou como um obstáculo relevante. 

O planejamento orçamentário enfrentou desafios adicionais, uma vez que a 
escassez de pessoal técnico e administrativo dificultou o acompanhamento dos 
serviços contratados, o planejamento de novas contratações e a gestão eficiente 
dos contratos. A evasão de servidores recém-empossados, motivada por 
oportunidades mais atrativas em outros concursos, também foi um ponto de 
atenção. Além disso, a incapacidade de algumas empresas contratadas em 
atender adequadamente aos contratos resultou em notificações e possíveis 
implicaimplicações administrativas e legais. Esses desafios demandaram esforços 
significativos para superação e ajuste estratégico.

A Superintendência de Infraestrutura está focada em aprimorar suas operações e 
superar desafios futuros por meio de uma série de planos estratégicos. Essas 
iniciativas incluem a elaboração de estudos técnicos para licitar a manutenção e 
recuperação asfáltica, assim como a manutenção de geradores, especialmente 
após experiências anteriores.

A abordagem estratégica também envolve aprimorar a metodologia de 
contratação de serviços e peças de reposição por meio de estudos técnicos. A 
Superintendência pretende implementar uma rotina para a substituição anual 
de 10% do parque de bombas da UFPE, seguida pela instalação de um sistema de 
backup em todas as bombas.

Além disso, a aquisição de equipamentos, como drone, câmera termográfica, 
manifold, paquímetro, analisador de vibrações, detector de tensão e megômetro, 
visa atender às fiscalizações de manutenção. Para fortalecer a capacidade técnica 
dos servidores, a oferta de cursos e treinamentos técnicos é uma prioridade.

Para maiores informações sobre este Macroprocesso, acesse link:
https://drive.google.com/file/d/10JpXYHra3aU9iL1UMoJ6gaSQIDUQv9C4/view?us
p=drive_link

PRINCIPAIS DESAFIOS

PLANOS FUTUROS
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Gestor: Carlos Henrique Lopes Falcão

http://lattes.cnpq.br/7258848744541236

Criada ao final do exercício de 2022, a Superintendência de Projetos e Obras 
desempenhou um papel vital na coordenação estratégica de projetos e 
intervenções necessárias para o funcionamento da instituição. A Unidade é 
responsável pelo planejamento das contratações de projetos executivos e 
arquitetura, obras estratégicas e planejamento urbano, gerenciando mais de 500 
mil metros quadrados de área construída. A Superintendência foca em estratégias 
como contratação de escopo e investimentos em equipamentos e capacitação 
papara superar dificuldades e otimizar o planejamento e a execução de projetos.
No contexto do planejamento estratégico da UFPE, a SPO possui relevância 
executiva, desempenhando um papel fundamental na composição do Comitê de 
Projeto e Obras. Contando com um escopo de 10 a 12 projetos de grande e médio 
porte anualmente, a superintendência expressa otimismo, destacando entregas 
realizadas, como a reforma do teatro da UFPE, e projetando um futuro de 
superação de desafios e conquistas para a Universidade.

O ano de 2023 permitiu concentrar esforços nas obras estratégicas, onde foi possível 
avançar no acompanhamento dos projetos executivos, na revisão dos fluxos de 
trabalho e no monitoramento e eficiência das entregas estabelecidas no Plano de 
Desenvolvimento Institucional - PDI. 
Destaca-se, dentre as entregas, as inaugurações das obras de acessibilidade no 
Centro de Ciências Exatas e da Natureza - CCEN, a expansão do Restaurante 
Universitário e a modernização do Biotério Central. Além disso, a contratação da 
reforma do Teatro do Centro de Convenções, uma das prioridades da Gestão, 
promete ressignificar a agenda regional de eventos acadêmicos e culturais, 
consolidando a UFPE como um polo de excelência e inovação.

Além das restrições orçamentárias e financeiras que impactaram o Governo 
Federal como um todo, a execução de obras e projetos enfrenta outros desafios, 
como a retenção de pessoal qualificado e a dependência de recursos 
provenientes de emendas parlamentares, que introduzem uma dinâmica de 
oportunidades limitadas. Nesse sentido, a Gestão buscou apresentar as 
necessidades primárias da infraestrutura física, tendo em vista que as definições 
acerca de investimentos dependem de decisões parlamentares. 

Para saber maiores informações sobre as obras e projetos realizados na 
universidade neste exercício acesse o link abaixo: 
https://www.ufpe.br/superintendencias/spo/informacoes-gerenciais

SUPERINTENDÊNCIA DE PROJETOS E OBRAS

PRINCIPAIS RESULTADOS EM 2023

PRINCIPAIS DESAFIOS
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Neste sentido, foi dado o pontapé inicial pelo ERER, a partir da formulação de um 
grupo de trabalho, à criação de um processo seletivo específico de vestibular para 
o ingresso de indígenas e quilombolas na Universidade, assim como a elaboração 
de maneiras de incentivar a permanência desse público dentro dos cursos de 
graduação da UFPE. 
Ainda neste último ano, foram apresentados avanços em proposições de outras 
ações para a comunidade quilombola, como a criação de um curso de 
aperfeiçoamento para professores de escolas quilombolas em parceria com o 
Ministério da Educação, que tem como objetivo fortalecer a modalidade de 
ensino escolar quilombola em Pernambuco, a formulação de um curso de 
especialização para a educação escolar quilombola e a proposta de um curso de 
graduação em licenciatura intercultural quilombola, a ser desenvolvido em 
paparceria tanto com o movimento social quilombola, quanto com outras 
Instituições de Ensino Superior. Todavia, o empreendimento de maiores ações é 
dificultado pelo racismo estrutural que reverbera dentro das instituições e que 
cria empecilhos ao desenvolvimento de pautas destas matérias.

Dentro do atual contexto, a UFPE planeja para os próximos anos o fortalecimento 
da política antirracista dentro da Universidade, com a consolidação do Plano de 
Combate ao Racismo Institucional aprovado em 2022, a continuação da 
elaboração de novas ações afirmativas às populações negra, indígena, 
quilombola e cigana e a implementação de ações  que já vinham sendo 
discutidas em 2023, como o curso de especialização para a educação escolar 
quilombola e a proposta de um curso de graduação em licenciatura intercultural 
quilombolaquilombola  processo seletivo específico de vestibular para o ingresso de 
indígenas e quilombolas na Universidade.

Para maiores informações sobre as obras e projetos realizados na UFPE neste 
exercício acesse os links:  
NACE: https://www.ufpe.br/nucleodeacessibilidade
NLGBT: https://www.ufpe.br/nucleolgbt
NERER: https://www.ufpe.br/nucleoerer

A Tecnologia da Informação (TI) desempenha um papel crucial na 
UFPE, impulsionando as áreas de ensino, pesquisa e extensão e 
viabilizando o alcance dos resultados pretendidos de forma 
eficiente, através da utilização das suas ferramentas. Em 2023, 
foram implementados diversos módulos do Sistema Integrado de 
Gestão de Atividades Acadêmicas (SIGAA) no campus Recife, 
abrangendo desde o Módulo de Monitoria até o de Pesquisa. Além 
dissdisso, a TI contribuiu para a realização de seleções unificadas e 
vestibulares por meio do STI Docs, integrando o login unificado 
Gov.Br. 

Gestor: Professor Dr. Marco Aurélio Benedetti Rodrigues
http://lattes.cnpq.br/2448324832915432

SUPERINTENDÊNCIA DE TECNOLOGIA DE INFORMAÇÃO
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No eixo de Informação e Comunicação, a governança de Tecnologia da 
Informação e Comunicação (TIC) foi aprimorada, destacando-se o 
monitoramento de planos estratégicos, auditorias internas e externas, e o 
lançamento do portal de dados abertos. A campanha de conscientização em 
segurança da informação, com boletins informativos e o infoquizz, bem como a 
gestão de riscos de TI, foram iniciativas relevantes.

Na Infraestrutura e Serviços Básicos, houve resolução de incidentes reportados 
pela RNP (Rede Nacional de Ensino e Pesquisa), aprimoramento da infraestrutura 
de rede e monitoramento de serviços críticos da STI. No eixo de Bens e Contratos, 
destaca-se a renovação do Convênio SIGAA, SIPAC, SIGRH e Orbitais para o 
período de 2024 a 2026.

Além disso, a STI desempenhou um papel fundamental para a comunidade 
acadêmica, evidenciando uma série de iniciativas essenciais. A contratação de 
serviços e bens de TIC, a implementação da ferramenta POLARE e a condução de 
campanhas de conscientização em Segurança da Informação foram ações 
relevantes nesse sentido. 

Essas iniciativas coletivas e estratégicas refletem o compromisso da TI em 
atender às necessidades da comunidade acadêmica e impulsionar a excelência 
nas operações universitárias, ilustrando o impacto significativo da TI na 
potencialização das atividades acadêmicas e na eficiência dos serviços da 
universidade.

Para visualizar as ações promovidas 
pela UFPE na área de tecnologia e 
informação acesso o Link: 
https://www.ufpe.br/governanca-de
-tic/transparencia/relatoriogestao

Gestor: Deivisson Rattacaso Freire
http://lattes.cnpq.br/4735258522605686

A Unidade de Auditoria Interna (AUDINT) da Universidade Federal 
de Pernambuco é uma unidade técnica de controle interno, 
vinculada ao Conselho de Administração. Ela realiza atividades 
independentes e objetivas de avaliação e consultoria, com o 
objetivo de agregar valor e proporcionar melhorias nas operações 
da UFPE.

Suas principais competências incluem averiguar o desempenho da gestão da UFPE, 
com foco na comprovação da legalidade e legitimidade dos atos. Além disso, examina 
os resultados em termos de economicidade, eficácia e eficiência da gestão 
orçamentária, financeira, patrimonial, de pessoal e demais sistemas operacionais.

AUDITORIA INTERNA
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Adicionalmente, foi implementado um novo modelo de pesquisa de satisfação 
com os usuários do RU (CAA) com capacidade para formular indicadores e 
relatórios gerenciais.

No que tange ao exercício de 2023, algumas recomendações relevantes foram 
propostas com o objetivo de melhorar os controles internos relacionados às 
atividades de extensão na UFPE, do Curso de Odontologia, da graduação da 
UFPE e das atividades de Tecnologia da Informação. Outras auditorias em curso 
e que provavelmente ensejarão recomendações de melhoria de controles 
internos são as do complexo de convenções, eventos e entretenimento e a de 
celebração de convênios da UFPE.

Para maiores informações acerca da atividade da Auditoria Interna da UFPE em 
2023, clique no link abaixo e acesse nossa página: 
https://www.ufpe.br/institucional/gabinete-do-reitor/auditoria-interna/informaco
es-gerenciais
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Gestora: Helen Gomes Frade 

A condução da gestão orçamentária da Universidade é fundamental para o 
planejamento orçamentário e financeiro, desempenhando um papel primordial 
no contexto universitário, sendo essencial para a alocação eficiente de recursos 
nas áreas estratégicas de pesquisa, ensino e extensão. 

O planejamento orçamentário e financeiro é uma ferramenta essencial para a 
gestão eficiente das finanças universitárias, guiando as ações da instituição por 
meio da alocação estratégica de recursos para atender às demandas específicas 
da Universidade e da sociedade em geral. Ao estabelecer metas financeiras 
alinhadas aos objetivos institucionais, o planejamento permite uma visão clara 
das necessidades prioritárias, direcionando os investimentos para áreas como 
pesquisa, ensino e infraestrutura. 

Ao estabelecer metas alinhadas aos objetivos institucionais, a gestão do 
orçamento contribui para a realização dos planos acadêmicos, promovendo 
ações transparentes e a prestação de contas sobre essas ações. Além disso, 
oferece uma base para decisões informadas, permitindo à universidade gerenciar 
riscos financeiros, antecipar desafios e buscar fontes diversificadas de receita. 

A sustentabilidade financeira e a capacidade de atrair recursos externos também 
são beneficiadas por um planejamento sólido, tornando a instituição mais 
resiliente e eficaz na consecução de sua missão educacional e social.

Além disso, através desse planejamento, é possível realizar o acompanhamento 
dos convênios e contratos acadêmicos da Universidade, que são instrumentos 
celebrados em parceria com outras instituições para a realização de projetos de 
ensino, pesquisa, extensão e desenvolvimento institucional e inovação.

PLANEJAMENTO E GESTÃO FINANCEIRA E ORÇAMENTÁRIA

ORÇAMENTO E FINANÇAS NA UFPE

QUAL A IMPORTÂNCIA DO ORÇAMENTO E DAS FINANÇAS 
PARA  A UNIVERSIDADE?
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É imperativo que a instituição promova eficiência operacional, identificando 
oportunidades para racionalização de despesas, implementação de práticas 
sustentáveis e busca por fontes alternativas de financiamento. Além disso, a 
Universidade pode explorar parcerias estratégicas, captação de recursos externos 
e aprimoramento de processos internos para enfrentar esse desafio de forma 
resiliente, garantindo a continuidade da excelência acadêmica em meio a um 
ambiente financeiro de vasta complexidade.

A Pró-Reitoria de Planejamento, Orçamento e Gestão - PROPLAN, além de 
desempenhar um papel crucial no planejamento financeiro, também assume a 
responsabilidade pela elaboração e acompanhamento dos demonstrativos 
contábeis da Universidade. Esses demonstrativos representam uma ferramenta 
fundamental para a transparência e prestação de contas, fornecendo uma visão 
detalhada das finanças da instituição. Ao documentar receitas, despesas, ativos e 
passivos, os demonstrativos contábeis oferecem uma compreensão abrangente 
dada saúde financeira da universidade, permitindo que a comunidade acadêmica, 
órgãos governamentais e demais interessados avaliem a utilização dos recursos 
e a eficácia das práticas financeiras.

Para facilitar o acesso a essas informações, os demonstrativos contábeis estão 
disponíveis no site oficial da universidade, cujo link encontra-se abaixo. Essa 
iniciativa visa promover a transparência e o engajamento da comunidade, 
permitindo que todos interessados tenham acesso fácil e direto aos dados 
contábeis da instituição. 

Dessa forma, o planejamento orçamentário não apenas desempenha um papel 
crucial na gestão financeira, mas também fortalece a cultura de responsabilidade 
e transparência na administração dos recursos da Universidade.

Para maiores informações, acesse o link: https://www.ufpe.br/proplan
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