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UFPE Norma Complementar — Da contratacio de solucdes de
Tecnologia da Informacio e Comunicac¢io (TIC).

Comité de Tecnologia da Informagdo e de Comunicagdo / Superintendéncia de Tecnologia da
Informagdo (Diretoria de Governanca e Gestdo de TIC) / Pré-Reitoria de Gestdo
Administrativa

Politica de Governanga Digital da UFPE (PGDI).
Instru¢cdo Normativa n° 01/2019 da SGD/ME, de 04 de abril de 2019.

Esta Norma Complementar se aplica no ambito das contrata¢des de solucdes de Tecnologia da
Informacao e Comunicagao realizadas na Universidade Federal de Pernambuco.
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1 OBJETIVO

Estabelecer as regras para a contratacdo de solugdes de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao (TIC) no ambito da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), com base
na legislagdo em vigor, na jurisprudéncia e em boas praticas.

2 CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos desta Norma Complementar sdo estabelecidos os seguintes conceitos e
definicoes:

2.1 Area requisitante: unidade da UFPE que demande a contratagdo de uma solugio de
TIC.

2.2 Area de TIC: Superintendéncia de Tecnologia da Informagio (STI).

2.3 Area administrativa: Pro-Reitoria de Gestdo Administrativa (PROGEST) e setores
responsaveis pelas contratagdes nas unidades da UFPE.

2.4  Area de Licitacdes: Diretoria de Licitagdes e Contratos (DLC) da PROGEST.
2.5 Area Juridica: Procuradoria.
2.6  Autoridade maxima de TIC: Superintendente da STI.

2.7 Solucio de TIC: conjunto de bens e/ou servigos que apoiam processos de negocio
mediante a conjugagdo de recursos de TIC, de acordo com as premissas definidas no Anexo Il
da Instrucdo Normativa n° 01/2019 da SGD/ME.

2.8 Demandas comuns: sdao as demandas comuns a todos o0s setores
demandantes/requisitantes da UFPE.

2.9 Compras centralizadas de TIC: s3o aquelas destinadas a aquisicdo de demandas
comuns de TIC.

2.10 Compras especificas de TIC: sdo aquelas realizadas pelas UGs para atender as suas
necessidades especificas.

2.11 Plano Diretor de Tecnologia da Informacio e Comunica¢ao (PDTIC): instrumento
de planejamento e gestao da estratégia de TIC da UFPE.
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3 REGRAS

3.1 Esta norma baseia-se na Instrugdo Normativa n° 01/2019 da SGD/ME, suas
respectivas alteragdes e dispositivos que venham a substitui-la.

3.2 O processo de contratacdo de solucdes de TIC seguido pela UFPE ¢é baseado nos
guias, manuais, modelos e outras orientacdes do Governo Federal, considerando as
particularidades de contexto da UFPE explicitadas nas regras desta norma e em outros
normativos complementares.

33 Os normativos complementares, orientagdes, modelos e templates de contratagdes de
solucdes de TIC da UFPE serdo disponibilizados em portal ou sitio institucional.

§ 1° Considerando as particularidades de contexto da UFPE, orientagdes adicionais ao Anexo
IT da Instru¢do Normativa n° 01/2019 da SGD/ME também serao disponibilizadas em portal
ou sitio institucional.

3.4  As contratagdes de que trata o Art. 1°, § 1° da IN 01/2019 SGD/ME seguirao fluxo
simplificado para contratagdes de TIC.

3.5 Todas as contratacdes de solugdes de TIC da UFPE sdo disciplinadas por esta norma,
independentemente do tipo de contratagdo, inclusive nos casos de: inexigibilidade, dispensa
de licitacao ou licitagao dispensavel, formacdo de Ata de Registro de Pregos, adesdo a Ata de
Registro de Pregos, contratagdes com uso de verbas de organismos nacionais ou
internacionais ou contratacao de empresas publicas de TIC.

3.6  Para fins desta norma, entende-se por contratacdes de TIC da UFPE as contratacdes de
solucdes de TIC realizadas com recursos do Tesouro ou recursos repassados a8 UFPE por meio
de convénios ou 6rgaos de fomento.

§ 1° Ficam dispensadas de observar esta norma as contratagdes de TIC em que os recursos nao
sejam repassados a UFPE ou que sejam concedidos e depositados diretamente na conta de
pessoa fisica (a exemplo de contratagdes realizadas com auxilio financeiro a pesquisador).

3.7  As contratagdes de TIC da UFPE obedecerao calenddrio anual com vistas a garantir o
planejamento adequado das equipes envolvidas sem prejuizo as demais atividades.

3.8 A ndo observancia dos prazos e condigdes estabelecidos, podera ensejar o risco da ndo
concretizagao da contratagdo da demanda.

3.9 A STI devera ser consultada antes do inicio da contratagdo de qualquer demanda em
que se fizer necessaria a intervencgao na infraestrutura tecnoldgica institucional para garantir o
atendimento aos padrdes institucionais ¢ de governo e garantir solu¢des sobre as questdes
relacionadas a seguranca da informacao.
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DO DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

3.10 As contratagdes de solu¢des de TIC devem ser iniciadas com a formalizagdo da
demanda por meio de um Documento de Oficializagdo da Demanda (DOD) elaborado pela
Area Requisitante e submetido a Superintendéncia de Tecnologia da Informagao (STI).

3.11 As contratagoes de solucdes de TIC da UFPE, em observancia ao art. 6 da IN 01/2019,
deverao estar:

I - em consonancia com o PDTIC;
IT - previstas no Plano de Contratagdes Anual da UFPE;

IIT - alinhadas a Estratégia de Governo Digital, instituida pelo Decreto n°® 10.332, de 28 de
abril de 2020; e

IV - integradas a Plataforma de Cidadania Digital, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de
dezembro de 2016, quando tiverem por objetivo a oferta digital de servigos publicos.

3.12 A STI, ao receber o DOD, avaliara o alinhamento da contrata¢ao da solugao de TIC ao
PDTIC e ao Plano de Contratagdes Anual (PCA).

3.13 A pesquisa de precos deverd observar o disposto na instru¢do normativa em vigor
emitida pela SEGES/ME, suas respectivas alteragdes e dispositivos que venham a substitui-la.

DA INSTITUICAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

3.14 A Equipe de Planejamento da Contratacdo deve ser designada formalmente mediante a
assinatura do Documento de Oficializagdo da Demanda e serd automaticamente destituida
quando da assinatura do contrato com o fornecedor.

3.15 A Equipe de Planejamento da Contratagdo serd composta por:

I - Integrante(s) Requisitante(s): representante(s) indicado pela Area Requisitante da solugéo
de TIC;

I - Integrante(s) Técnico(s): servidor representante(s) da STI. Caso a andlise técnica requeira
conhecimentos especificos de outras especialidades, representantes de outras unidades da
instituicdo podem ser convocados;

III - Integrante(s) Administrativo(s): representante(s) indicado pelo ordenador de despesas da
Area Requisitante da solucao de TIC ou, em casos especificos, indicados pela PROGEST.

3.16 Os integrantes da equipe de planejamento devem seguir as atribuigdes previstas e
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detalhadas na Instru¢ao Normativa n°® 01/2019 da SGD/ME.

3.17 Posteriormente a instituicdo da Equipe de Planejamento da Contratagdo, devera ser
seguido o fluxo da IN 01/2019 SGD/ME para a elaboracdo dos demais artefatos do
planejamento da contratagao.

3.18 A Equipe de Planejamento da Contratagdo deve manter registro histérico de fatos
relevantes ocorridos e de todos os documentos gerados e/ou recebidos, bem como das atas de
reunido.

DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

3.19 As contratagdes de solu¢des de TIC devem contemplar parecer da STI na forma de
estudos técnicos preliminares em conformidade com o disposto no art. 11 da IN 01/2019
SGD/ME - para contratagdes cuja estimativa de pregos seja igual ou superior ao disposto no
art. 1°, § 1° da IN 01/2019 SGD/ME - ou na forma de pareceres técnicos simplificados - para
as contratacdes cuja estimativa de pregos atenda ao disposto no mesmo artigo.

320 Nos casos de adesdes, deve existir planejamento prévio que demonstre a
compatibilidade das necessidades da UFPE com a licitagio promovida pelo outro
orgao/entidade e demonstracao formal da vantajosidade da contratagao.

3.21 Os requisitos para a escolha da solugdo de TIC devem contemplar estudos para a
defini¢do e especificagdo do tempo e dos niveis minimos de servigo de garantia considerados
ideais para a solu¢do de TIC, em termos de razoabilidade de custos e de atendimento ao
interesse publico.

3.22  Os requisitos para a escolha da solugdo de TIC devem contemplar estudos para a
defini¢do e especificacao do tipo de garantia técnica definida para o produto, - inclusive nas
adesdes a registros de prego, ainda que os processos das institui¢des origindrias ja contenham
os referidos documentos.

3.23 O Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo sera aprovado e assinado pelos
Integrantes Técnico e Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacao, pelo Diretor
da Area Técnica responsavel na STI e pela autoridade méxima de TIC.

3.24 A publicagdo do Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo em sitio eletronico de facil
acesso, pelo orgdo interessado em aderir a Ata de Registro de Preco, é condicdo para
viabilizar a autorizacdo de adesdo exarada pelo 6rgdo gerenciador, observadas as demais
disposicdes legais.
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DO TERMO DE REFERENCIA OU DO PROJETO BASICO

3.25 A elaboracdo do Termo de Referéncia ou Projeto Bésico ¢ dispensavel apenas nos
casos em que a UFPE seja participante na origem da licitacdo de outro 6rgao, nos termos do
art. 2°, inciso IV, do Decreto n°® 7.892, de 2013.

3.26 O Termo de Referéncia ou Projeto Basico serd assinado pela Equipe de Planejamento
da Contratacio, pelo Diretor da Area Técnica responsavel na STI e pela autoridade maxima
de TIC, aprovado pelo Ordenador de Despesas da area requisitante e autorizado pela
autoridade méxima da UFPE.

DA ESPECIFICACAO DOS BENS E SERVICOS DE TIC

327 A STI deve definir e manter atualizadas - em portal ou sitio institucional - as
especificagdes dos bens e servigos de TIC que requeiram a defini¢do de requisitos minimos
para fins de padronizacao ou adequagao ao uso pretendido.

3.28 Deve-se prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao
de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo
contratual, incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplica¢des, os modelos de dados e as
bases de dados, pertencam a UFPE.

DA ESTIMATIVA E FORMALIZACAO DE DEMANDAS PARA COMPRAS
CENTRALIZADAS DE TIC

3.29 A estimativa da demanda para compras centralizadas de TIC sera realizada em periodo
especifico, mediante a utilizagdo dos seguintes métodos, empregados de forma combinada ou
nao:

I - Coleta de demandas para obtencao das necessidades de bens e servigos de TIC comuns
para as unidades gestoras da instituicao;

II - Levantamento de demanda baseado na analise do inventario, com vistas a manter
atualizado o parque computacional da institui¢ao.

3.30 Compete a STI consolidar as demandas para as compras centralizadas de TIC e
formalizar através de Documento de Oficializagdo de Demanda (DOD).

3.31 A equipe de planejamento para compras centralizadas de TIC deve ter a seguinte
composigao:

I - Integrante requisitante: servidor indicado pela STI;
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IT - Integrante técnico: servidor indicado pela STI;
III - Integrante administrativo: servidor indicado pela PROGEST.
4 DISPOSICOES GERAIS

4.1  As Areas de Compras, Licitagdes e Contratos da UFPE apoiario as atividades da
contratagao de acordo com as suas atribui¢des regimentais.

4.2 Todos os envolvidos na contratagdo de solugdes de TIC sdo responsaveis, na parte que
lhes couber, pela verificagdo da aderéncia as diretrizes da Instru¢do Normativa n® 01/2019 da
SGD/ME.

43 Os casos omissos, excecoes e as duvidas com relacdo a esta norma serdo dirimidos
pela PROGEST e STI, no que compete a cada unidade.

5 VIGENCIA

5.1 Esta Norma entra em vigor na data de sua publicacdo, revogando a versao emitida em
14 de agosto de 2019.



