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1.OBJETIVO DO PROCESSO

Fluxo que descreve as atividades relacionadas ao recadastramento de aposentados e pensionistas.

2. DEFINIGOES E SIGLAS

DGP: Diretoria Gestdo de Pessoas
DQV: Diretoria de Qualidade de Vida
SAS: Servico de Atendimento ao Servidor

NASS: Nucleo de Assisténcia a Saude do Servidor
PROGEPE: Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas e Qualidade de Vida

3. DESCRICAO DAS ATIVIDADES

H ATIVIDADE ATOR REGRA DE NEGOCIOS

SOLICITAR
recadastramento

SOLICITAR visita
técnica

REALIZAR visita
técnica

EMITIR recibo
manualmente

INSERIR
informacdes do
recibo no sistema

EMITIR recibo de
recadastramento no
sistema

RECEBER recibo

Aposentado / Pensionista (Pensdo
Civil)

Aposentado / Pensionista (Pensdo
Civil)

Nucleo de Assisténcia a Saude do
Servidor (NASS-DQV-PROGEPE)

Nucleo de Assisténcia a Saude do
Servidor (NASS-DQV-PROGEPE)

Servigo de Atendimento ao
Servidor (SAS-DGP-PROGEPE)

Servigo de Atendimento ao
Servidor (SAS-DGP-PROGEPE)

Aposentado / Pensionista (Pensdo
Civil)

4.LEGISLAGAO APLICAVEL

5.ANEXOS

A visita técnica é realizada por um assistente
social.

O recibo é emitido em duas vias, uma fica
com o aposentado ou pensionista e a outra
vai para o SAS.

Essa insercao de informagdes ocorre sempre
apds o término do prazo de 90 dias para o
recadastramento no banco.
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