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1. INTRODUCAO

Em conformidade com os itens 08 e 12 do Plano Anual de Auditoria Interna 2019, a
Auditoria Interna apresenta neste Relatério o resultado dos exames realizados pelos
auditores internos da UFPE.

1.1. Objeto da anélise

Os trabalhos tiveram como objeto de analise os controles internos atinentes aos eventos
académicos promovidos pela UFPE.

As acdes inerentes aos processos relacionados a execucdo dos eventos académicos
desenvolvidos no ambito da Universidade séo de grande importancia para o alcance da
missao institucional, tendo em vista que se caracterizam como atividades que
complementam a formacéao académica.

Sendo assim é imprescindivel a analise de rotinas relacionadas ao planejamento dos
eventos ocorridos, a isonomia e a economicidade dos processos de contratagdo
relacionados aos eventos académicos, a publicidade afim de atingir os possiveis
interessados e possiveis beneficiados de maneira isonémica.




Além da PROACAD, outras Unidades de Gestdo também participaram na promocao e
execucdo de eventos académicos na UFPE, as quais foram inquiridas durante os
trabalhos de auditoria, foram elas: Prd-Reitoria de Extensdo e Cultura - PROEXC, Pro-
Reitoria para Assuntos de Pesquisa e P6s-Graduacdo - PROPESQ.

1.2. Legislacdo Aplicavel

Os trabalhos foram realizados em estrita observancia a Instru¢do Normativa do
Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido — Secretaria Federal de
Controle Interno CGU/SFCI n° 03, de 09 de junho de 2017, bem como a seguinte de
legislacao:

a) Lei n° 8.666/93 de 21/06/93;

b) Decreto n°7.892/13 de 23/01/2013;

c) Decreto n° 9.488 de 30/08/2018;

d) Instrucdo Normativa n° 03 de 20/04/2017 - MPDG;

e) Boas praticas de gestdo.

1.3. Objetivos institucionais da unidade auditada

A Pro-Reitoria de Assuntos Académicos (PROACAD) é a instancia responsavel pelos
assuntos referentes ao ensino de graduacdo da Universidade Federal de Pernambuco.
Cabe a ela atuar junto aos estudantes, docentes, coordenadores de cursos, coordenadores
das areas basicas, chefes de departamentos e diretores de centro, no que tange a assuntos
académicos de graduacéo.

A importancia da PROACAD decorre do fato de que o ensino de graduacdo € uma das
atividades finalisticas da UFPE. E da responsabilidade desta Pro-Reitoria garantir a
qualidade dos cursos de graduacdo oferecidos e reafirmar seu compromisso social,
articulando o ensino com as areas de pesquisa e extensdo.

Sdo de responsabilidade da PROACAD, em conjunto com as coordenagdes de curso, a
organizacdo, o funcionamento e a politica didatico-pedagdgica da graduacdo e a
coordenacao do processo de avaliagdo da qualidade do ensino.

Em relacdo & comunidade escolar da Universidade, € de competéncia da PROACAD a
coordenacdo da qualificagdo dos docentes dos cursos de graduagdo e o controle
académico dos estudantes no que diz respeito aos aspectos legais e documentais.

2. ESCOPO

O modelo de Auditoria Baseada em Riscos - ABR, definido no PAINT-2019 da
Unidade de Auditoria Interna da UFPE, utiliza como critério de selecdo das acdes de




auditoria os graus de impacto e probabilidade de riscos associados aos macroprocessos
executados no ambito na Universidade, bem como a analise da materialidade, relevancia
e criticidade dos processos.

A consecucdo das analises de auditoria ocorreu oportunamente no periodo de agosto a
setembro de 2019, sendo avaliados aspectos considerados significativos pela auditoria
interna em decorréncia da observacdo de leis, regulamentos e normas internas
relacionados ao tema.

Os trabalhos abrangeu eventos académicos desenvolvidos pela Pro-Reitoria para
Assuntos Académicos, Pro-Reitoria para Assuntos de Pesquisa e P6s-Graduagéo e Pro-
Reitoria de Extensdo e Cultura, especificamente aqueles relacionados a estudos,
pesquisas e iniciacdo cientifica, que figuraram como a solenidade na qual os alunos
apresentam os resultados parciais e finais das pesquisas realizadas.

A extensdo dos trabalhos compreendeu a analise dos eventos cujo carater fosse
relevante para a sociedade académica, auxiliando, portanto, na consecucdo dos objetivos
da instituicdo, tais como o Congresso Nacional de Iniciacdo Cientifica — CONIC, 22
Semana de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura e a EXPO - Feira das Profissoes.

A profundidade dos exames levou em consideracdo a verificacdo da existéncia dos
controles internos instituidos, bem como a economicidade dos atos realizados pela
unidade auditada que tenham como finalidade a realizacdo dos eventos académicos.

3. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS

O presente Relatorio trata de Auditoria de Acompanhamento de Gestdo, realizada com o
objetivo de analisar a regularidade e economicidade no planejamento, execucdo e
prestacdo de contas dos eventos da Universidade, englobando, ainda, a analise dos
controles internos relacionados ao tema.

No que tange aos objetivos especificos dos trabalhos, buscou-se esclarecer o0s seguintes
pontos:

a) Verificar a regularidade dos procedimentos de prestacao de contas;

b) Verificar a economicidade dos atos relacionados aos eventos académicos;

c) Verificar a regularidade dos mecanismos de apoio a participacdo dos eventos;
d) Verificar a existéncia do planejamento dos eventos ocorridos;

e) Verificar a isonomia dos processos de contratacdo, e a observancia a Lei 8.666/93 no
que couber;

f) Verificar a efetividade dos eventos, observando-se possiveis falhas existentes a fim de
corrigi-las em eventos futuros;

g) Verificar se a publicagdo do evento ocorre de forma ampla e irrestrita, suficiente para
atingir os possiveis interessados e 0s possiveis beneficiados de maneira isondmica;




h) Verificar a existéncia de mecanismos de natureza preventiva ou de deteccdo, para
diminuir os ricos e alcangar os objetivos planejados, claramente estabelecidos.

4. RESULTADO DOS EXAMES

Por meio de indagacdo escrita formalizada em Solicitacbes de Auditoria (S.A.),
requeremos informacdes e documentos comprobatdrios a unidade auditada acerca dos
aspectos considerados significativos para a avaliacdo dos controles internos da gestdo
voltados aos objetivos do trabalho, com vistas ao exame da documentacdo original
disponibilizada.

Também ocorreram entrevistas para avaliagdo e esclarecimento de alguns pontos que,
porventura, apresentaram dubiedades ou cujo entendimento necessitou de maiores
elucidacGes. Os teste de andlises realizados fundamentaram as seguintes informacdes e
constatacOes, respectivamente:

4.1 INFORMACOES

Sobre o tema, as acBes de auditoria permitiram a identificacdo das seguintes
informacBes abaixo descritas, as quais sdo consideradas boas préaticas realizadas pela
unidade auditada:

1. INFORMACAO - Adequada publicizacdo da EXPO - Feira das profissdes na
UFPE ao publico-alvo

Por meio de Solicitacdo de Auditoria - S.A requeremos informag¢bes a PROACAD
acerca da divulgacdo da EXPO - Feira das profissdes na UFPE, objetivando verificar a
devida publicizacdo do evento.

Em resposta a esta AUDINT, a PROACAD evidenciou que parte da divulgacao foi
realizada através da ASCOM, no campo de noticias do site e em redes sociais da
Universidade, em formato de textos e videos, aléem do contato de veiculos de midia
tradicional. Notas também foram postadas na pagina da Pro-Reitoria, dentro do site da
UFPE. Evidenciou ainda que, o principal meio de comunica¢do com as coordenacoes
dos cursos de graduacdo da UFPE e com as instituicGes de ensino médio foi através de
emails enviados diretamente a representantes que participaram de edi¢Ges anteriores, 0
que, segundo a Unidade, vem funcionando de forma efetiva, trazendo maior retorno no
numero de inscri¢des para o evento.

A ampla divulgagéo do evento, nos diversos meios de comunicacdo, permitiu o alcance
de um grande numero de participantes, sobretudo do publico-alvo (estudantes do ensino
médio na busca por orientacGes na escolha da profissdo). Em 2018, a EXPO- Feira das
profissdes na UFPE obteve inscri¢do para visitagdo de mais de 130 escolas publicas e
privadas da Regido Metropolitana do Recife e do interior de Pernambuco.

O evento promovido pela PROACAD foi devidamente publicizado conforme links:




https://www.instagram.com/ascomufpe/?hl=pt-br

https://gl.globo.com/pe/pernambuco/noticia/2018/10/03/feira-da-ufpe-no-recife-
oferece-orientacoes-gratuitas-para-escolha-da-profissao-e-sobre-intercambio.ghtml

https://www.ufpe.br/proacad/destaques/-
lasset publisher/8 TgQOvpyChuQ/content/expo-ufpe-2018-inscricao-dos-cursos-de-
graduacao-prorrogadas-ate-20-09-2018/40643
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quarta-feira (3), das 9h as 17h, e quinta-
feira (4), das 9h as 16h, a Expo UFPE 2018,
na quadra do Nucleo de Educacéo Fisica e
Desportos (Nefd), no Campus Recife. Aberta
ao publico, a feira apresenta os cursos de
graduacdo da Universidade para os
estudantes do ensino médio, especialmente
os do 3° ano, e busca ajuda-los na escolha
da profisséo. O publico estimado para esta
edicdo é de 7 mil pessoas, de acordo com a
da Pré-Reitoria para Assuntos Académicos,
que promove o evento. 125 escolas da
Regido Metropolitana do Recife (RMR) e do
interior de Pernambuco se inscreveram para
participar e 55 cursos da UFPE marcardo
presenca no local, com professores e alunos
monitores.
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Institucional Cursos Formas de Ingresso Comunidade Acadeémica Pesquisa Viver a UFPE

PROACAD

PRO-REITORIA
PARA ASSUNTOS ACADEMICOS

UFPE > Institucional » Pro-Reitorias » Pro-Reitoria para Assuntos Academicos (Proacad) » Destaques da Proacad
Destaques

Expo UFPE 2018 - Inscricdo dos cursos de
graduacdo prorrogadas até 20/09/2018

~ ExpoUFPE
Eroo9/2018 @ 1510
Matricula da Graduacao
Mobilidade Acad&mica
As coordenacdes de cursos de graduagao,
) Monitoria
Informamos que a Expo UFPE 2018 sera realizada nos dias 03 e 04 de outubro de 2018. Este evento visa divulgar
nossa Universidade, por meio de seus cursos de graduacée, junto aos estudantes de Escolas Publicas e Privadas do
Estado de Pernambuco

NEAD

O evento ocorrera na quadra de Educacdo Fisica do Campus Recife

Para participagdo solicitamos realizar inscricdo no link a seguir ate 20/09/2018:
Fermulario inscricdo Expo UFPE 2018

Site antigo

2. INFORMACAO - Previsibilidade da EXPO - Feira das profissées na UFPE no
Plano de Ac¢éo Institucional - PAI

Com o fito de verificar a previsibilidade da EXPO - Feira das profissdes na UFPE em
instrumento de planejamento de curto prazo da instituicdo, solicitou-se 8 PROACAD, a
apresentacdo de seu Plano de Acdo Institucional - PAI referente ao ano de 2018. O PAI
prope a integracdo do planejamento entre as unidades organizacionais visando
abranger toda a UFPE. Conforme informa o Relatério de Gestdo UFPE 2018, o PAI
2018, plano que visa a execucao das acdes necessarias para o0 atingimento dos objetivos
e metas do exercicio, foi elaborado em eixos tematicos e esta vinculado diretamente aos
objetivos estratégicos do Planejamento Estratégico Institucional - PEI (2013/2027) e do
Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI (2014/2018),

Evidenciamos mediante analise documental, oriunda do atendimento de Solicitacdo de
Auditoria - S.A n° 10/2019, que o evento mencionado encontra-se previsto no
instrumento de planejamento operacional da UFPE. No PAI 2018 é possivel observar
que consta no eixo referente a Pesquisa, Inovacdo, Extensdo e Cultura a acdo para
realizacdo da EXPO UFPE, a qual tem como Unidade responsavel a PROACAD. Nessa
ferramenta de planejamento, as unidades académicas e administrativas alinham suas
propostas anuais aos fundamentos institucionais.

O plano é a expressdo de um processo de tomada antecipada de decisdes. Planejar, trata-
se de uma técnica para estabelecer e manter o sentido de direcdo, a fim de que gestdo
possa atuar de maneira consistente para fazer o progresso naquela dire¢do. Assim sendo,
a AUDINT entende que a elaboracdo do PAI, que figura como planejamento formal, é
essencial para a formulacdo de objetivos, previsdo das atividades e programacao do
tempo.




Ago: 07.03.PROACAD.01: DIGI - APOIO A ?EALIZA(‘ZE.O DA EXPO UFPE

Descrigdo: A

Finalidade: Apoiar & coo

Produto: Realizacao do evento na UF
Coordenador: PALLD =
Gerente de Agéo: E
Data prevista de Inicio: §
Data prevista de Conclusdo: 301042018
Valor Provisionado (R$):

Valor Empenhado (R$):

Portarias:

Unidade Responsavel: PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACAL
Unidade Executora: PRO-REITORIA PARA ASSUNTOS ACADEMICOS
Fungies Programaticas Relacionadas:

Dimensdes: CULTURA, ENSING

Fonte : TESOURQIFUNCIONAMENTO DAS IFE'S
Elemento da Despesa Valor Solicitado Valor Aprovado
AUX FINANC A ESTUDANTE(339018) 20.000,00 0,00
SERVICOS TERCEIROS PJ (339039) 310.000,00 0,00
Total 330.000,00 0,00
Total da Agdo 330.000,00 0,00

3. INFORMAGCAO - Processos de compras e prestacdo de servicos para
atendimento da EXPO - Feira das profissdes na UFPE executados visando a
economicidade e a devida segregacao de funcdes.

Por meio SolicitacGes de Auditoria enviadas a PROACAD, buscou-se identificar como
ocorreram 0s processos de aquisicBes de materiais e contratacdo de servigcos para a
execucdo da EXPO - Feira das profissdes na UFPE e se 0s mesmos estavam ocorrendo
de modo a garantir a economicidade.

Em resposta a esta AUDINT, a PROACAD informou que a Pro-Reitoria ndo apresentou
gastos com aquisi¢do de materiais no evento, apenas contratacdo de servigos. Sobre as
contratacdes de servigos a unidade esclareceu:

"Todas as contratacfes de servicos para Expo sdo realizadas através de empenhos em
licitacGes proprias, ou nos periodos em que ndo ha atas vigentes na UFPE, recorre-se
a adesdes a Atas de Registro de Precos de licitacGes de outros 6rgdos federais, ou
ainda, na indisponibilidade de adesdes para algum item necessario, utiliza-se a
modalidade de Dispensa de Licitacdo. Em todos os casos, ha a coleta de orgamentos no
mercado, garantindo ampla competitividade e o menor prego disponivel.”

Entre outros fatores, a legitimidade das contratacGes publicas depende da comprovacao
de regularidade dos precos que serdo suportados pela instituicdo. Trata-se de
pressuposto decorrente do principio da economicidade, por forca do qual a
Administracdo deve viabilizar o atendimento do interesse publico mediante o menor
gasto de recursos possivel. Para tanto, é indispenséavel a realizacdo de ampla pesquisa
com vistas a identificagdo dos valores usualmente praticados no segmento do objeto
pretendido.

Sobre a pesquisa de precos, a Instru¢cdo Normativa n° 03/2017/MPOG dispde:




Art. 2° A pesquisa de precos serd realizada mediante a utilizacdo de um dos
seguintes parametros:

| — Painel de precos http://paineldeprecos.planejamento.gov.br;

Il - contratacdes similares de outros entes publicos, em execucdo ou
concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de
precos;

Il - pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletrénicos
especializados ou de dominio amplo, desde que contenha a data e hora de
acesso, ou

IV - pesquisa com os fornecedores, desde que as datas das pesquisas ndo se
diferenciem em mais de 180 dias.

§1° Os pardmetros previstos nos incisos deste artigo poderdo ser utilizados
de forma combinada ou ndo, devendo ser priorizados 0s previstos nos incisos
I e Il e demonstrada no processo administrativo a metodologia utilizada para
obtencdo do preco de referéncia.

A pesquisa ndo deve ser considerada como um mero aspecto formal que antecede a
contratacdo, mas sim um processo de grande relevancia e portanto deve ser realizada do
modo mais adequado.

Para realizacdo da analise da contratacdo de servicos para a execucdo da EXPO - Feira
das profissdes na UFPE, a unidade encaminhou os processos relacionados ao evento.

CNPJ do

N° do Processo Nome do fornecedor contratado Objeto contratado Valor
fornecedor
23076.033251/2018-20 | ZS Textil Industria de Confeccdes Eireli 23'292'314/0001' Confeccéo de 800 Camisetas polo 12.784.00
23076.033284/2018-70 | ZS Textil Industria de Confeccdes Eireli 33'292'314/0001' Confeccéo de 171 Camisetas polo 273258
Locagdo de 72 televisores de 32", 42"
23076.033288/2018-58 | Via Tec Comércio e Servigos de Visuaus e Inf. gé'824'394/0001' ou maior polegadas, com instalagdo 15.408.00
e coleta. B
19.086.382/0001- | Contratacéo de servigo de infraestrutura
23076.042532/2018-73 | Barcelo Eventos LTDA 6 de eventos 98.032,00
ATM - Comércio & Assisténcia 70.236.641/0001- Locagdo de 10 televisores de 32", 42"
23076.042596/2018-74 Técnica LTDA -ME 25 ou maior polegadas, com instalacéo e coleta. 2.250,00

Em anéalise aos processos disponibilizados a AUDINT, verificou-se a realizacdo de
pesquisa de preco para contratacdo dos servi¢os no atendimento a EXPO - Feira das
profissbes na UFPE. Nas pesquisas realizadas, o gestor optou pela forma que melhor
atendesse ao objeto a ser contratado e a realidade local.

Verificou-se pesquisas realizadas no Painel de Precos, ferramenta que disponibiliza
dados confidveis e transparentes e visa reduzir tempo de contratacdo. Por meio dessa
ferramenta o gestor pdde visualizar informacdes estatisticas, tais como média e mediana
de precos praticados, para auxiliar na tomada de decis&o.

No caso da pesquisa com fornecedores, nenhuma proposta direta de fornecedor conteve
diferenca de data maior que 180 dias quando comparada a data do processos, atendendo
assim a Instrugdo Normativa n® 03/2017/MPOG, e evidenciando a tempestividade na
aplicacdo das pesquisas de precos.




Nos processos em que foram utilizados consulta em site especializado, foi possivel
identificar os pardmetros introduzidos na busca (ex: palavras chaves, periodo,
especificacbes etc.), o responsavel pela pesquisa, CNPJ do fornecedor, dentre outros.
No entanto a AUDINT verificou falha formal nesse pardmetro de pesquisa, pois
percebeu-se a auséncia de data e hora do acesso, 0 que deixa margem para duvida
quanto ao real valor praticado no mercado na época da contratacdo. Sobre 0 que a
AUDINT faz uma ressalva quanto a necessidade de maior atencdo quando em outras
pesquisas de pre¢o. Contudo, os demais itens analisados respaldaram o entendimento da
AUDINT quanto a regularidade dos processos de pagamento.

Afim de evitar a ocorréncia de conflitos de interesse, bem como minimizar os erros de
um processo, é essencial segregar as funcGes entre servidores, de modo a fortalecer as
rotinas de revisdo dos atos administrativos. Buscamos identificar se as funcfes
desempenhadas para a realizacdo da EXPO - Feira das Profissdes, no processo de
compras e contratacdo de servi¢cos do evento, foram bem definidas. Em entrevista
realizada com a Diretoria de Informacédo Gerencial e Infraestrutura Académica - DIGI, e
por meio de analise documental, verificamos que as atividades relacionadas ao
planejamento e execucdo do evento sdo desenvolvidas por servidores diversos daqueles
que desenvolvem atividades financeiras, respeitando assim o principio da Segregacéo de
Funcdes.

Assim, a AUDINT considera que 0s processos de aquisi¢do de prestacdo de servicgos
para atendimento da EXPO - Feira das profissdes na UFPE estdo sendo executados de
modo a garantir a economicidade, mas alerta para a necessidade de cumprimento das
formalidades da Instru¢do Normativa n°® 03/2017/MPOG.

4. INFORMACAO - Suficiéncia nos controles da participacdo da equipe de
monitores na EXPO - Feira das profissoes.

Em relacdo a equipe de monitores estabelecida para oferecer suporte aos técnicos
administrativos e professores na organizacdo da EXPO - Feira de Profissdes, em
entrevista a Unidade Auditada, a AUDINT questionou sobre a existéncia de
comprovacao da participacdo da equipe no desenvolvimento das atividades, visto que a
apenas haviamos obtido como documentacdo comprobatéria planilha constando nome,
CPF, dados bancérios e valores a serem pagos aos participantes, bem como relacdo das
ordens bancarias emitidas no SIAFI.

Tendo em vista se tratar de uma atividade que ofereceu pagamento de apoio financeiro
aos estudantes participantes como monitores, a AUDINT considera essencial a
comprovacao da presenca desses. Em resposta foi evidenciada a existéncia de ficha de
frequéncia, como documento que corrobora a participacdo da equipe que auxiliou o
evento. Ferramenta considerada valida pela AUDINT, para controle da participacdo da
equipe na EXPO.

Neste sentido, a AUDINT entende que neste ponto, os mecanismos de controle para
verificacdo da prestacdo do servigos pelos monitores deve ser objeto de informacao.
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4.2 CONSTATACOES

Das analises realizadas resultaram as constatacdes apresentadas neste Relatério, as quais
se referem a pontos de fragilidades encontradas no decorrer das analises:

1. CONSTATACAO - Fragilidade nos controles referentes a verificacdo da
efetividade da Expo - Feira das Profissdes na UFPE.

Buscando verificar a capacidade da unidade em mensurar os reais beneficios oriundos
da realizagcdo dos eventos académicos, questionou-se a PROACAD por meio de
Solicitacdo de Auditoria - S.A., sobre a existéncia de mecanismos de verificacdo da
efetividade da Expo - Feira das Profissdes na UFPE, realizada em 2018. A efetividade
deve levar em consideracdo a apuracdo dos efeitos reais do evento, ou seja, 0S
beneficios gerados para a vida dos participantes.

Em resposta, a Pro-Reitoria informou:

"Por tratar-se de um evento de carater informativo, a efetividade é aferida a partir do
namero de instituicbes de ensino e alunos que registram inscricdo em nossa pagina e
participam da feira. Quanto a possibilidade de aplicacdo de questionarios apos
consulta a um especialista da area de estatistica, as diversas possibilidades foram
descartadas devido a relacdo custo/beneficio ndo vantajosa para gerar informacdes
qgue ndo poderiam ser consolidadas com outros bancos de dados federais de acesso e
permanéncia no ensino superior."

A AUDINT entende que quando o quantitativo de inscricdes em um evento supera o
ndmero de inscritos em evento similar ocorrido anteriormente, poderd, sim, ser um
indicativo de aceitacdo do publico quanto o seu conteddo. Apesar de ndo ter sido
exatamente essa a informacdo dada pela PROACAD. Contudo, trata-se de indicios
possiveis de serem observados, mas ndo que resultem em uma constatacdo de
efetividade, propriamente dita.

Assim, sob um ponto de vista técnico, a AUDINT constata que apenas a verificacdo do
quantitativo de inscritos ndo possibilita uma andlise efetiva do evento, quanto ao
atingimento dos objetivos que por ele sdo propostos, sendo, portanto, insuficiente para a
implementacdo de mudancas que porventura sejam necessarias no ambiente do publico-
alvo. A anédlise do quantitativo de participantes da feira ndo possibilita mostrar os
efeitos positivos ou negativos do trabalho desenvolvido no evento.

Nesse sentido, verifica-se a fragilidade do controle interno da PROACAD no que tange
a avaliacdo do cumprimento da efetividade do evento por ela realizado.

Diante do exposto, solicitamos esclarecimentos sobre a constatacdo elencada.
MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

A PROACAD assim se manifestou no Relatorio de apresentacédo de fatos:
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Acatamos a sugestdo e estamos planejando um formato de “pesquisa de satisfagcdo” a
ser aplicada tanto presencialmente, com alunos que visitarem a feira, além de
professores e alunos do cursos de graduagdo que se apresentarem nos estandes, quanto
em formato digital, com envio de formulérios de avaliacdo aos representantes das
instituicdes de ensino, apds a realizacdo da Expo. Com isso a expectativa € analisar a
efetividade do evento, a fim de aprimorar as edi¢Ges seguintes.

CAUSA

A unidade acreditava que a efetividade do evento poderia ser aferida a partir do nimero
de instituicGes de ensino e alunos que registraram inscricdo na pagina da PROACAD e
participaram da feira.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

A avaliagdo da efetividade do evento visa verificar o atendimento de determinados
objetivos previamente definidos. O ato de verificacdo, pela PROACAD, da efetividade
dos resultados obtidos com a execucdo do evento, através de mecanismos que a
garantam, se revela um importante fator na determinacdo do sucesso da atuacdo dessa
Pro-Reitoria.

A ferramenta proposta pela Unidade, qual seja, a implementacdo de uma pesquisa de
satisfacdo apds a realizacdo do evento, é considerada de grande valia pela AUDINT,
uma vez que visa saber como o publico recebeu o contetudo ofertado e se sentiu-se
beneficiado ou ndo com o evento, funcionando dessa forma como mecanismo capaz de
comprovar a efetividade da EXPO.

Diante do exposto, a AUDINT recomenda:

RECOMENDAGCAO 01: Implementar mecanismos de avaliacdo da efetividade da
Expo - Feira das Profissdes na UFPE, de forma que possam ser verificados os impactos
do evento no publico-alvo e aferir o atingimento dos objetivos propostos. Os
mecanismos podem envolver, por exemplo, a aplicacdo de questionarios ao final do
evento.

2. CONSTATACAO - Auséncia de formalizagio dos critérios para selecdo de
equipe de monitores para a Expo - Feira das profissoes.

Objetivando verificar a adequacdo dos incentivos disponibilizados aos alunos
participantes como monitores da Expo - Feira das profissdes, requeremos a PROACAD,
por meio de Solicitacdo de Auditoria, informacg6es acerca dos critérios utilizados para
selecionar a equipe, bem como sobre a existéncia de edital que previsse as etapas do
processo seletivo.

Em resposta, a gestdo informou que ndo héa edital especifico para reger as etapas da
selecdo. Acrescentou que 0 que vem acontecendo ao longo dos anos € uma "consulta
informal nos canais em que h& possibilidade de maior interesse”. Segundo a
PROACAD, "A selecdo trata apenas da disponibilidade e interesse do aluno na prética
de organizacéao de eventos".
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Em relacdo aos valores pagos a equipe de monitores a Unidade informou: "Assim como
todas as bolsas e auxilios oferecidos pela UFPE, sdo definidos em conjunto com a

Proplan, e neste caso também com o Setor de Cerimonial.”

Da anélise do questionamento, a AUDINT aponta auséncia de formalizacdo nos
critérios para selecdo de equipe de monitores para a Expo - Feira das profissdes, o que
pode ocasionar riscos de uma selecdo arbitraria, ou tolhimento de oportunidades para
com outros possiveis interessados.

Também néo foi possivel identificar padronizacéo nos valores registrados na planilha de

folha de pagamento da equipe de monitores, disponibilizada pela Pré-Reitoria.

IXX XXX XXX-

A.V.DEF.C. 75 BANCO DO BRASIL 821 56711-6 R$ 150,00
TXX XXX XXX-

A.G.M.R. 93 BANCO DO BRASIL 4274-9 16.649-9 | R$ 150,00
OXX. XXX XXX-

A.C.N.F.DEA. |36 BANCO DO BRASIL 2365-5 76465-5 R$ 150,00
IXX XXX XXX-

A.L.B.P. 50 BANCO DO BRASIL 3056 29789-5 R$ 150,00

A.P.DAS. OXX XXX XXX07 | SANTANDER 3886 01077168-7 | R$ 300,00
OXX XXX XXX-

A.L.V.DE M. 96 SANTANDER 4022 01049346-5 | R$ 300,00
OXX. XXX XXX- | CAIXA ECONOMICA

A.R.M. AL 70 FEDERAL 1031 00028368-1 | R$ 150,00
IXX XXX XXX-

C.F.DEA. 63 BANCO DO BRASIL 007-8 49168-3 R$ 225,00
OXX XXX XXX-

C.M.G. 86 BANCO DO BRASIL 3243 41445-X | R$ 150,00
OXX XXX XXX-

D.C.A.DOSS. |83 BANCO DO BRASIL 934 73786-0 R$ 225,00
IXX XXX XXX- | CAIXA ECONOMICA

E.J.S.DEL. 94 FEDERAL 7925 21527-5 R$ 150,00
IXX XXX XXX-

E.P.DAS. 06 BANCO DO BRASIL 1138-X 35611-5 R$ 225,00
IXX XXX XXX-

E.F.DOSS. 30 BRADESCO 2530 0010291-1 | R$ 150,00
OXX XXX XXX-

F. A.N. 54 SANTANDER 3295 079337-1 | R$ 300,00
IXX XXX XXX-

G KTT. 30 BANCO DO BRASIL 922 34132-0 R$ 150,00
IXX XXX XXX-

G.A.DAS. 28 SANTANDER 4478 01080794-8 | R$ 150,00
OXX.XXX.XXX- | CAIXA ECONOMICA

H.R.F. 66 FEDERAL 7925 00020910-0 | R$ 225,00
TXX XXX XXX4-

I.M.DEL.A. 82 BANCO DO BRASIL 934 73664-3 R$ 150,00
OXX XXX XXX-

I.DEF.D.R. 13 BANCO DO BRASIL 4274 18620-1 R$ 150,00
AXX XXX XXX-

J.E.DOSS. 59 BANCO DO BRASIL 5816 821-4 R$ 300,00

L.G.DOP.F. BANCO DO BRASIL 2219 526312-5 | R$ 225,00
IXX XXX XXX-
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IXX XXX XXX- | CAIXA ECONOMICA

M.M.F.DAS. |56 FEDERAL 1028 23 00018194-8 | R$ 300,00
TXX XXX XXX-

M.E.L.R. 82 BANCO DO BRASIL 1837 6 48354-0 R$ 300,00
IXX XXX XXX-

M. G. B. 10 BANCO DO BRASIL 0870-2 10.830-8 | R$ 300,00
IXX XXX XXX- | CAIXA ECONOMICA

M. N. DE S. A. 20 FEDERAL 7925 00021515-1 | R$ 150,00
IXX XXX XXX-

N. B. DOS S. 21 SANTANDER 4310 01047797-7 | R$ 150,00
IXX XXX XXX-

P.R.DAS. 16 SANTANDER 1598 01005151-2 | R$ 300,00
OXX. XXX XXX- | CAIXA ECONOMICA

R.B.DAS. 58 FEDERAL 1028 00027435-0 | R$ 150,00
IXX XXX XXX-

R.G.DOSS.P. |69 SANTANDER 2147 01029888-2 | R$ 150,00
XX XXX XXX- | CAIXA ECONOMICA

V.G.DAC.P. 57 FEDERAL 7925 00021810-0 | R$ 150,00

V.M. DOS S. IXX XXX XXX-

DAS. 61 BANCO DO BRASIL 4118 1 24446-5 R$ 150,00

Dito isto, solicitamos esclarecimentos sobre a constatacédo elencada.
MANIFESTAQAO DA UNIDADE AUDITADA
A PROACAD assim se manifestou no Relatorio de apresentacédo de fatos:

Quanto ao questionamento acerca de padronizacdo na tabela de pagamento de
monitores apresentada pela Digi, faz-se necessario apenas um esclarecimento quanto a
base de calculo dos valores individuais, uma vez que estes fazem referéncia ao nimero
de turnos em que o bolsista participou junto a organizacao, ao valor de R$ 75,00 por
turno, até o maximo de R$ 300,00, equivalente a quatro turnos.

by

Em relacdo a abertura de edital especifico para selecdo de monitores, nos
manifestamos também favoraveis a sugestdo, que seria implementada a partir da
proxima edicao do evento, seguindo critérios a serem definidos em conjunto com as/os
professoras/es voluntarias/os do Departamento de Hotelaria e Turismo que vém

prestando apoio e consultoria a Digi nas ultimas edicoes da feira.
CAUSA

A Unidade ndo entedia ser necessaria a instituicdo de instrumento regulatério para
selecionar os monitores, justificando que a selegéo pautava-se apenas na disponibilidade
e interesse do aluno.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA

Sobre os incentivos financeiros disponibilizados aos alunos participantes como
monitores da Expo - Feira das profissfes, apos esclarecimentos sobre a base calculo
utilizada nos pagamentos realizados, ficou claro para AUDINT que a diferenca nos
valores se deu em virtude da quantidade de turnos de trabalho em que os monitores
atuaram.
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Quanto a necessidade de publicizar a selecdo dos monitores, a PROACAD acatou as
observacgOes apontadas pela AUDINT se propondo a implementar a publicagédo de
instrumento regulatério a partir da préxima edigdo do evento.

A AUDINT ressalta a necessidade de publicacdo de instrumento regulatério, tal como
edital, afim de fixar os requisitos para participacdo, bem como tornar publico aos que
possam se interessar pela selecao.

Em Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, realizada em 08 de
outubro, promovida pela AUDINT, a PROACAD propdes a construcdo de um banco de
reserva com o0s alunos interessados em participar como monitores dos eventos
promovidos pela Prd-Reitoria, desde que atendam o0s critérios previamente
estabelecidos, a fim de facilitar a contratagdo dos monitores no momento oportuno.

Diante do exposto, a AUDINT recomenda:

RECOMENDACAO 02: Implementar instrumento regulatorio, tal como edital,
formalizando os critérios para selecdo de equipe de monitores para a Expo - Feira das
profissdes.

3. CONSTATACAO - Fragilidade no planejamento financeiro da Expo - Feira
das profissoes.

Na tentativa de identificar como se deu 0 processo prévio aos gastos com a Expo - Feira
das profissdes na UFPE, a AUDINT questionou a PROACAD sobre o planejamento das
despesas do evento.

A PROACAD, em resposta ao guestionamento, informou que para o planejamento do
evento levou em consideracdo alguns fatores como o histérico de compras e
contratagdes de servigos de eventos anteriores, localizacdo do evento, publico estimado,
nimero de cursos participantes, recursos disponiveis conforme o Plano Anual
Institucional (PAI), para assim ter condigOes de realizar um processo de compra com
sucesso, garantir a qualidade do evento e atingir seus objetivos. No controle enviado a
AUDINT, como comprovacdo da realizacdo do planejamento para 0 evento,
identificamos apenas relacdo do quantitativo de itens previstos para a execucdo da
exposicdo, ndo constando previsdo discriminada dos recursos financeiros que se
pretendia utilizar no evento, conforme imagem abaixo:
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37|Turizmo

= =1 E=1 I (=N = T E=1 L =0 T L = E=2 E=R =1 e D=1 T LN T =R TR =R D D E=1 D=1 =1 T o e L T L el
o s e L fes o fra fra ra e fra e e s e e e e e L fra o o s e e [ e [ s s [ s s [ [ ]
Ll L L L L S N LR B LR S RN L LN LN L L O S B LR R LR LN L L L LR L LR R LR L L LR )

A AUDINT considera valido a apresentacdo do modelo de planejamento, mas considera
indispensavel a apresentagdo de um planejamento financeiro com base no orgamento
previsto no PAI que demonstre uma rigorosa andlise custo/beneficio do evento.

Dito isto, solicitamos esclarecimentos sobre a constatacdo elencada.
MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA
A PROACAD assim se manifestou no Relatério de apresentacdo de fatos:

Quanto a este apontamento, informamos que em consonancia com as iniciativas
recentes da Progest/UFPE de capacitacdo de servidores e padronizacdo na instrucéo e
fluxo de processos de compras e contrata¢des da Universidade, a fim de buscar uma
maior adequacdo a legislacao vigente, a partir de 2019 estamos utilizando os critérios
e exigéncias da Instrucdo Normativa 05/2017-MPDG, que para todas a contratacdes de
servigos prevé: Mapa de Risco, Instrumento de Medicéo de Resultados, Documento de
Formalizacdo de Demanda, Referéncia Legal, Analise das Contratacdes Anteriores,
Levantamento de mercado e justificativa da escolha do tipo e solugéo a contratar,
Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis,
Estimativas de precos etc.

Vale ressaltar, que atividades equivalentes de planejamento logistico e financeiro e
analise de histérico sempre foram realizadas pela equipe de organizacéo da Expo, no
entanto, assim como diversos outros setores da UFPE, foi a partir das citadas
iniciativas recentes de capacitacéo e padronizacdo da Progest, que passamos a adotar
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tais modelos de registro e formalizagdo da etapa de planejamento nas nossas
contratacdes, de acordo com a legislacéo e jurisprudéncia vigentes.

CAUSA

Auséncia de capacitacdo de servidores e padronizacdo na instrucdo e fluxo de processos
de compras e contratagdes.

ANALISE E RECOMENDAGCAO DA AUDITORIA INTERNA

A apresentacdo de um planejamento financeiro deve levar em conta fatores como o
historico e os resultados pretendidos com a realizacdo do evento. Através do PAI, o
gestor tem um panorama claro e preciso dos recursos disponiveis, e portanto o
planejamento financeiro deve-se tomar como base o orgamento previsto nessa
ferramenta. Conhecer seus custos antecipadamente permite tomar as melhores decisoes
sobre sua aquisicOes, propiciando economicidade para a instituicéo.

Em resposta a constatacdo levantada pela AUDINT, a Unidade informou que atividades
equivalentes a um planejamento logistico e financeiro sempre foram realizadas pela
equipe da EXPO, no entanto nenhuma documentacdo havia sido enviada para que
pudéssemos corroborar tal informacéo.

Em Reunido de Busca Conjunta de Solucbes, realizada em 08 de
outubro, promovida pela AUDINT, a PROACAD evidenciou planilha de planejamento
do controle financeiro da EXPO 2018, tomando como base minima o histérico do ano
anterior, acrescida de adequacdo a realidade orcamentaria disponibilizada o que
confirmou a existéncia de ferramenta de controle para o planejamento financeiro do
evento.

Diante do exposto, a AUDINT acata os esclarecimentos apresentados e considera a
constatacdo atendida.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Concluidos os exames de auditoria e recebidas as justificativas/esclarecimentos das
Unidades auditadas acerca das constatacfes apontadas, percebe-se que as fragilidades
encontradas sdo oriundas da deficiéncia nos controles referentes a verificacdo da
efetividade da Expo - Feira das Profissbes na UFPE, bem como da auséncia de
formalizacdo dos critérios para selecdo de equipe de monitores para a Expo - Feira das
profissdes.

As recomendacOes exaradas por esta Unidade de Controle Interno serdo objeto de
monitoramento, quando na emissdo do Plano de Providéncias Permanente — PPP, com o
fito de verificar as suas implementacoes.

Com efeito, vencidos os trabalhos de analises na Pro-Reitoria para Assuntos
Académicos - PROACAD, encaminhamos este Relatorio Final ao Gabinete do Reitor
para ciéncia, solicitando o seu envio ao Ministério da Transparéncia e Controladoria
Geral da Unido, em obediéncia a Instru¢cdo Normativa SFC n° 09, de outubro de 2018.
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A AUDINT também encaminhara este Relatério a UG auditada para que o0s
procedimentos ja adotados nesse trabalho sejam mantidos e aperfeicoados em toda a
Instituicéo e para que seja realizada a implementacéo das recomendagdes emanadas por
essa Auditoria Interna. Por oportuno, informamos que, em cumprimento & IN-CGU
outrora mencionada, a AUDINT dar& conhecimento ao Conselho de Administracdo
sobre o presente Relatdrio.

Salientamos que o objetivo deste trabalho desenvolvido pela AUDINT foi atender ao
seu Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna, bem como, buscar a melhoria
constante da gestdo da UFPE.

Recife, 11 de Outubro de 2019.

Surianne E. de S. Machado
Contadora
SIAPE 1040246

Relatério revisado e aprovado.

Jediene Galdino Gongalves
Auditora Titular
SIAPE 1959532
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