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Sumario: A estratégia € um dos resultados do processontiedi® de decisédo dentro de
uma organizacdo. Diariamente sdo formuladas egiaatéo ambiente empresarial para
o desenvolvimento da organizacdo. Desta forma,jetiob desse estudo € discutir o
processo decisorio estratégico sob a perspectigesteres de organizacdes contabeis,
alunos da Pds- Graduacdo em Ciéncias Contabeid-B&.UAssim, foi investigada a
forma de pensar dos mesmos com bases nas trésséimserstratégicas a serem
consideradas, a saber: pensamento logico e irduitvmacao deliberada e emergente;
e mudanca organizacional radical e evolutiva. Aléisso, foram relacionadas
informacdes pessoais com as dimensdes. A faseratia foi constituida de uma
revisdo literdria que culminou com a construcdoude instrumento de pesquisa,
questionario, sendo este utilizado na segunda Faseonsiderada uma amostra com 77
guestionarios. Os resultados evidenciam que osadordgs tendem a utilizar mais o
pensamento logico do que intuitivo, a formar aadétia tanto de forma emergente
quanto deliberada, a depender do contexto, assmo @ promoc¢do de mudancas
evolutivas e radicais. Por fim, as questdes ga@ise 0s respondentes e a organizacao
na qual eles trabalham aparentemente ndo afetaomady decisbes do processo
decisorio estratégico.
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INTRODUCAO
Processo Decisorio Estratégico - PDE é uma daglaties mais relevantes exercida
pelos gestores, tendo esse tema implicacéo vital @aesenvolvimento e eficacia das
organizagfes, assim como a promocao de vantagenpetiivas sustentaveis no
ambito das empresas privadas. Deste modo, osegg$tas tém como pratica tomar
decisbes cotidianas de tal modo que este processoia ser facil e bem compreendido,
0 que nédo condiz com a realidade.
Na formulagéo estratégica hé trés componentesdsigiee sdo propostos por De Wit e
Meyer (2004), os quais sao:. pensamento, formacé@oudanca. Cada uma dessas
dimensdes possui uma gama de possibilidades paiadexcada tomador de deciséo
pode lidar de forma diferente com este processda@stado do paradoxo é formado
por argumentos e dimensodes (EISENHARDT, 2000).
Essas dimensdes séo individualmente estudadas @omgidade por meio de uma
escala de mensuragdo que serviu como instrumemt @alesenvolvimento deste
estudo. Analisando como o processo de tomada deideestratégica € realizado pelos
contabilistas, nota-se poucos estudos relacionadldesma. Sendo assim, esta pesquisa
torna-se importante no que vem contribuir para epreensao do processo de
formulacdo de estratégia dos profissionais da &m#ébil, assim como também
colabora para formacédo académica desses profissiddasta forma, a pergunta que
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norteia este trabalho é: Como os contabilistas dtam as
estratégias sob a perspectiva dos trés pilaresap@nto, formacdo e mudanca?
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MATERIAIS E METODOS

A pesquisa realizada no projeto € do tipo forraadss sectional, descritiva, associativa
de natureza quantitativa. Conforme Hair et al (3085amostra é decorrente de
facilidade de acesso. Como instrumento para caletadados foi elaborado um
questionario em linha com as proposicoes de Cregv@d4) e Cooper e Schindler
(2003). Quatro médulos foram utilizados sarvey, com predominancia da escala
ordinal de cinco pontos proposta por Likert. Cadaduofo referente ao processo
decisério estratégico — PDE contemplou 10 (deamafiivas, sendo cinco de cada
extremo do paradoxo, todas baseada em De Wit e rM8984). O ultimo mddulo
tratou dos atributos pessoais e organizacionaidizou de escalas nominais e ordinais,
de acordo com a necessidade. A analise dos ressilfad uso de técnicas estatisticas
descritivas com o auxilio do software Statisticalckage for Social Science for
Windows (SPSS). Para atender os preceitos de Hali(2005) na aplicacdo de técnicas
estatisticas mais avancadas foram obtidos 77 quésihs. Estes foram aplicados aos
alunos do curso de pos - graduacdo, nas turmasodtaliilidade e Controladoria e
Planejamento Tributario, da Universidade Feder&emambuco.

ANALISE DOS RESULTADOS
A amostra obtida foi composta por 77 respondemgsidantes de pds - graduacdo na
area contabil. Destes, 41,7% pertencem ao géneszuli@ e 58,3% ao género
feminino. Feita a andlise dos trés primeiros mdslulos quais se referem as trés
dimensdes da formulagéo estratégica, obtemos ansegasultado.
Primeiro Médulo - PENSAMENTO ESTRATEGICO
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Grafico 1- Pensamento Estratégico intuitivo oudogi
O grafico 1 demonstra, que de maneira geral ostagl®s do pensamento estratégico
l6gico séo superiores ao do intuitivo.
Segundo Médulo -FORMACAO ESTRATEGICA
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Gréfico 2 - Formacéo estratégica emergente ouetalila.

O grafico 2 revela o uso concomitante da formagaergente e deliberada.
Terceiro Médulo - MUDANCA ESTRATEGICA
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Grafico 3 - Mudanca Estratégica incremental oucadi
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Por sua vez, o gréfico 3 revela que, com excecd@indensao
[ll, o processo decisoério no diz respeito a mudamganizacional tende a ser mais
incremental do que radical.
Quarto Modulo — CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS
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Grafico 4 - Idade Organizacional, Tempo de sermg@®rganizacédo e Tempo de
Insercdo no Mercado de trabalho.

No gréfico 4 , verifica-se que entre os respondenie tempo médio de existéncia da
organizacdo de 28,29 anos, com o intervalo vapiardre 1 e 130 anos. Enquanto o
tempo médio de servico na organizacdo é de 5,03, anm o intervalo de 1 a 28 anos.
No que diz respeito ao tempo médio de insercdoergado de trabalho € de 11,3 anos,
com o intervalo médio de 2 a 49 anos.
Em relacédo a area de atuacédo na organizacao daspaertes a maior parte trabalha no
departamento contabil e de finangas, contudo hoases ndo muito significativos em
outras areas de atuacdo. Analisado a quantidadie meduncionarios nas organizacoes
obteve-se um valor de 638 com um intervalo variagwime 2 e 10.000 funcionarios.
Quanto ao tipo de organizacao 6,5% séao referenbegahizacdes publicas, 85,7% séo
de instituicbes privadas e 7,8% sao de organizagostas. Ao examinar a formacao
académica dos entrevistados no nivel de graduaeé@ificou-se que 73,9% sao
graduados em Ciéncias Contabeis, 15,9% em Admag&dr de Empresas, 5,8% em
Economia e 4,2% em outras graduacfes. Ja nas deegms- graduacdo 64,9%
pertencem ao curso de Contabilidade e Controlaeédd, 1% ao curso de Planejamento
Tributario.

DISCUSSAO
O grafico 1, que representa os resultados das meébizdas referentes as proposicoes
l6gicas e intuitivas, pertencentes a dimensao dsgreento estratégico, demonstra que
0 pensamento logico se sobrepde ao intuitivo. @isel dessa forma, que a maneira
dos contabilistas pensar estrategicamente € mgisal6ou seja, € mais racional e
baseada em fatos, analisando e testando na peicuposi¢cdes considerando as
condi¢cdes ambientais, planejando formalmente eirsggwma logica clara e baseada
em informacdes e dados disponiveis, 0 que vai den&® ao pensamento intuitivo que
pensa mais criativamente usando mais o entendindengstrategista.
No grafico 2, que retrata as médias encontradesivas as proposicdes emergentes e
deliberadas, constituintes da dimenséo da formag&atégica, evidencia que ha uma
forte correlacdo entre os extremos do paradoxoue® mostra que 0 processo de
formacao estratégica dos contabilistas dependesitizscdes em que 0S mesmos se
encontram e podem admitir estratégias elaboradas lpago prazo, descrevendo as
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acOes das pessoas e desconsiderando improvisastecaando
a formacdo deliberada, como também admite formagsicatégica mais flexivel,
construida e modificada gradualmente permitindar firoveito de oportunidades nao
previstas, o que diz respeito a formacao emergente.
As médias dispostas no grafico 3, fazem refer&@mecigroposicdes radical e incremental,
que compdem a dimensdo da mudanca organizaciodamenstram que as mudancas
estabelecidas pelos contabilistas s&o influencigmdas situacbes que o ambiente
proporciona, podendo mudar de forma que reinventenawlo de funcionar da
organizacdo com rapidez e rompendo com situac@sagas existentes, retratando uma
mudanca radical, assim como também pode mudardevam conta a capacidade de
aprendizado da organizagéao, trazendo pequenas gaglarganizacionais e que estao
presentes nas atividades cotidianas da empresajtaapo para uma mudanca
incremental.
No quarto modulo as variaveis género, tempo daéndg da organizacdo, tempo de
servigo do respondente na organizacgdo, tempo decéts do entrevistado no mercado
de trabalho, area de atuacdo, quantidade de fuar@snnas empresas, tipo de
organizacédo e formacdo académica pouco influen@atatisticas ndo apresentadas) na
formulacao estratégica dos participantes no proc#ssisorio estratégico.
Apesar dos resultados obtidos, por tratar de amdstacessibilidade, essa pesquisa hao
pode ser atribuida a todos os contadores nao podgmeralizar os resultados.

CONCLUSAO
Esta pesquisa procura contribuir para respondeste® associadas as caracteristicas
do processo decisério estratégico, notadamenteanlgpeo existente no pensamento, na
formacdo e na mudanca organizacional. Consideraraisga as influéncias das
caracteristicas das pessoas e das empresas n@naelcprocesso.
De uma maneira geral o processo decisorio estcatéigis contadores caracteriza-se por
utilizar, em média, mais o pensamento I6gico do guetuitivo, porém a formacéo
emergente e a deliberada assim como as mudangaszZagjonais de forma evolutiva e
a radical recebem influéncias situacionais a degremi® momento da tomada de
decisdo. Caracteristicas pessoais e organizacior@s demostraram significancia
quando relacionados a formulacdo de estratégiau@onoutras pesquisas poderdo ser
realizadas a fim de se aprofundar na analise ddssies.
Os resultados poderdo auxiliar no processo de dipesegem e formacéo de gestores.
Ademais, pesquisa nas bases académicas naciode@sn@aram poucas contribuicoes
similares as almejadas pelo projeto, tornando-cs meglevante, pois pode contribuir
para o preenchimento de lacuna académica existente.
AGRADECIMENTOS
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Clieat (Pibic) da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE); Prof. Dr. Walter &miin Aradjo de Moraes; A aluna
da UFPE Claudia Darline de Santana Ferreira; PsofasAdjunta do Departamento de
Ciéncias Contébeis da Universidade Federal de Pédunz0 Umbelina Cravo Teixeira
Lagioia.
PRINCIPAIS REFERENCIAS

Barney, Jay B.GGaining and Sustaining Competitive Advantage4 ed. Pearson, 2011
DE WIT, Bob; MEYER, RonStrategy: Process, Content, Context — an international
perspective. 3 ed. London: Thomson, 2004.
HAIR Jr., Joseph. F.; BABIN, Barry; MONEY, Arthur . HSAMOUEL, Phillip.
Fundamentos de Métodos de Pesquisa em AdministracaBorto Alegre: Editora
Bookman, 2005.



3, ] XXIII CONIC
=230 | VIICONITI
IVENIC

Moraes, Walter F. A. de, Albuquerque, Marcos A. @rtiz,
Fagner H. de L. e Campos, Artgur de Ahais do VI ENEGEP - Encontro de
Estudos sobre Empreendedorismo e Gestdo de Pequeiaspresas Recife. 2010,



